Citta di Trapani

(Medaglia d'Oro al Valor Civile)

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 194/2023

Oggetto: APPROVAZIONE PIANO DEGLI OBIETTIVI E DELLA PERFORMANCE PROVVISORIO
2023

L'anno 2023 il giorno 25 del mese di maggio alle ore 13:12 e seguenti nella sala delle adunanze della
Sede Comunale, si € riunita la Giunta Comunale.

Presiede I'adunanza ROMANO ANTONIO MARCO nella sua qualita di PRESIDENTE.
Sono rispettivamente presenti ed assenti i Sigg.:

[TRANCHIDA GIACOMO Jssente |

|ABBRUSCATO VINCENZO ~ [Assente |

ROMANO ANTONIO MARCO  [Presente collegato da
remoto in videoconferenza

|PELLEGRINO GIUSEPPE Presente |
LA PORTA GIUSEPPE IAssente |
[BONGIOVANNI FABIO Presente |
[D'ALI ROSALIA Jssente |
[PATTI ANDREANA MARIA  [Presente |
GUAIANA VINCENZO Presente collegato da

remoto in videoconferenza

TOSCANO PECORELLA Presente
MASSIMO

Assenti: 4, Tranchida Giacomo, Abbruscato Vincenzo, La Porta Giuseppe, D'Ali' Rosalia.

Partecipa il SEGRETARIO GENERALE PANEPINTO GIOVANNI.

II Presidente, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, dichiara aperta la seduta ed invita i
convocati a deliberare sull'oggetto sopraindicato.

II Presidente illustra alla Giunta Comunale la proposta di deliberazione di cui all'oggetto, predisposta dal
Responsabile del procedimento competente per materia nel testo che segue:
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Servizio CONTROLLO STRATEGICO E DI GESTIONE

IL SEGRETARIO GENERALE
Formula alla Giunta Comunale la seguente

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

Oggetto: APPROVAZIONE PIANO DEGLI OBIETTIVI E DELLA PERFORMANCE
PROVVISORIO 2023

Visti:

LA GIUNTA COMUNALE

la deliberazione del Consiglio Comunale n. 62 del 23/05/2022, resa immediatamente
eseguibile, con la quale ¢ stato approvato il Documento Unico di Programmazione (DUP)
per il periodo 2021-2023;

la deliberazione del Consiglio Comunale n. 63 del 23/05/2022, resa immediatamente
eseguibile, con la quale ¢ stato approvato il Bilancio di Previsione Finanziario 2021-2023;

la deliberazione della Giunta Comunale n. 176 del 25/05/2022, resa immediatamente
eseguibile, con la quale ¢ stato approvato il PEG 2021/2023;

la deliberazione G.M. n. 341 del 11/10/2019, successivamente piu volte integrata e
modificata da ultimo con la deliberazione GM n. 365 del 07/10/2022, con la quale ¢ stata
modificata la macrostruttura dell'ente e sono stati contestualmente approvati il nuovo
organigramma e le nuove linee funzionali dando attuazione a quanto programmato al punto
1.1 del Programma di Governo;

la deliberazione di Giunta Municipale n. 42 del 25/02/2022 e s.m.i. con la quale ¢ stata
configurata, a far data dal 01/03/2022, all’interno della struttura “Segreteria Generale —
Attuazione Programma di Governo” la struttura di secondo livello quale unita organizzativa
complessa denominata “Controllo di Gestione e Strategico”;

1 Decreti Sindacali n. 25 del 23/04/2021, n. 1 del 12/01/2022, n. 11 del giorno 28.03.2022¢
n. 39 del 28/06/2022 di conferimento degli incarichi dirigenziali a seguito delle modifiche
intervenute alla macrostruttura dell’Ente;

il Decreto Sindacale n. 25/2021 con il quale il Dott. Giovanni Panepinto ¢ stato nominato
Segretario Generale titolare per la reggenza della sede di Segreteria Generale del Comune di
Trapani ;

il Decreto Sindacale n. 5 del 03/02/21 di nomina del Dott. Giuseppe Pecoraro quale

componente unico dell'OIV;
il programma di governo del Sindaco Giacomo Tranchida;

Visto I’art. 101 del CCNL dell’Area Funzioni Locali che stabilisce: “Nei comuni fino a 100.000
abitanti ovvero nei Comuni, Province e Citta Metropolitane ove non sia stato nominato il direttore
generale ai sensi dell’art. 108 del d. Lgs. n. 267/2000, [’assunzione delle funzioni di segretario
comunale comporta compiti di sovraintendenza allo svolgimento delle funzioni dei dirigenti e di
coordinamento delle loro attivita, tra i quali la sovraintendenza alla gestione complessiva dell ente,
la responsabilita della proposta del piano esecutivo di gestione nonché, nel suo ambito, del piano
dettagliato degli obiettivi e del piano della performance, la responsabilita della proposta degli atti
di pianificazione generale in materia di organizzazione e personale, l’esercizio del potere di
avocazione degli atti dei dirigenti in caso di inadempimento.”
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Considerato che:

e Lart. 6, commi da 1 a 4, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano
Integrato di attivita e organizzazione (PIAQ), che assorbe una serie di piani e programmi gia
previsti dalla normativa - in particolare:

» Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;
Piano della Performance;

Piano delle azioni positive;

Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.);

Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del personale -
quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione pubblica
nell’ambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA.
funzionale all’attuazione del PNRR

YV V V V

> Piano triennale della Formazione del Personale 2022-2024.
Considerato che le finalita del PIAO sono le seguenti:

* consentire un maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche
amministrazioni e una sua semplificazione;

* assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai
cittadini e alle imprese.

Considerato altresi che in esso, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle
finalita istituzionali e alla mission pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della
collettivita e dei territori; si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza
strategica e, dall’altro, di un forte valore comunicativo, attraverso il quale 1I’Ente pubblico comunica
alla collettivita gli obiettivi e le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i
risultati che si vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare

Considerato che il Segretario Generale:

a con direttiva prot. n. 4292 del 16/01/2023 impartiva specifiche disposizioni e emanava linee
guida e direttive in merito alla corretta gestione del ciclo della performance e,
contestualmente, richiedeva la trasmissione degli obiettivi di performance che sarebbero
stati oggetto di negoziazione preventiva alla definizione del Piano degli Obiettivi
provvisorio;

b con direttiva prot. n. 7254 del 26/01/2023 impartiva specifiche disposizioni € emanava linee
guida e direttive sul corretto funzionamento dell’intero ciclo dei controlli interni;

C con nota prot. n. 12091 del 10/02/2023, nel ribadire quanto gia precedentemente esplicitato
nelle su richiamate direttive, sollecitava la trasmissione dei dati per la definizione del piano
dettagliato degli obiettivi provvisorio;

d con nota prot. n. 18750 del 02/03/2023 veniva convocata apposita riunione operativa per la
definizione delle attivita necessarie alla formazione del PIAO e, contestualmente, veniva
fornito specifico apporto del “Quaderno Operativo ANCI” ove venivano compiutamente
illustrate le attivita da porre in essere da tutti gli attori protagonisti della elaborazione del
PIAO;

Considerato che non ¢ pervenuto alcun riscontro alle note di cui alle lettere a), b), ¢) e d) del
precedente paragrafo, con la nota prot. n. 29201 del 05/04/2022 avente ad oggetto “PIAO
2023/2025 sezione 2 “Valore Pubblico/Obiettivi” e “Performance”. — Sollecito e trasmissione
schema obiettivi strategici ed operativi. (Rif. Ns. prot. n. 4292 del 16/01/2023, n. 7254 del
26/01/2023, n. 12091 del 10/02/2023 e n. 18750 del 02/03/2023).” il Segretario Generale
trasmetteva lo schema di proposta di obiettivi strategici ed operativi al fine di avviare una fase di
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negoziazione degli obiettivi da assegnare ai settori di diretta responsabilita dei dirigenti e la
proposizione di eventuali modifiche e/o integrazioni che si ritenesse necessario apportare rispetto a
quanto elaborato negli schemi trasmessi restando in attesa di indicazioni che consentissero la
definizione del procedimento nei tempi previsti dalle normative vigenti;

Preso atto che sono pervenuti i seguenti riscontri:

* mail del 03/05/2023 del titolare di P.O. del Servizio “Polizia Locale” con la quale ¢ stata
trasmessa la proposta di obiettivi 2023 per il servizio “Polizia Locale”;

* nota prot. n. 38993 del 11/05/2023 della dirigente del I Settore e, ad interim, del IV Settore
con la quale ¢ stata trasmessa la proposta di obiettivi 2023 per il I e IV Settore;

* mail del 23/05/2023 dell’Arch. Antonino Alestra, titolare di P.O. del Servizio “Lavori
Pubblici, appalti e contratti” con la quale ¢ stata trasmessa la proposta di obiettivi 2023 per il
servizio Lavori Pubblici e PNRR;

* mail del 23/05/2023 della segreteria del II Settore con la quale ¢ stata trasmessa la proposta
di obiettivi 2023 per i “Servizi Finanziari”, i s”Servizi Tributari” ed il servizio “Economato
e provveditorato”;

* mail del 24/05/2023 dei responsabili di P.O. dei servizi “Urbanistica” e “Gestione dei beni
patrimoniali” con la quale ¢ stata trasmessa la proposta di obiettivi 2023 per i servizi
“Urbanistica” e “Gestione dei beni patrimoniali”;

Preso atto altresi della proposta di obiettivi trasversali, comuni a tutti i settori, elaborata su
specifico indirizzo dell’ Assessore con delega al controllo di gestione;

Considerato che non sono pervenuti altri riscontri, indirizzi e proposte, neanche dall’OIV il quale
ha ricevuto la proposta originaria di obiettivi formulati, il Segretario generale, Dott. Giovanni
Panepinto, ha individuato gli obiettivi da inserire nel piano degli obiettivi provvisorio che con
I’odierno provvedimento la Giunta Comunale approva;

Visto:

e lart. 5, comma 1-ter, del d.lgs. 150/2009, ai sensi del quale «[...] Nel caso di differimento
del termine di adozione del bilancio di previsione degli enti territoriali, devono essere
comunque definiti  obiettivi specifici per consentire la continuita dell'azione
amministrativa»,

* che il Piano degli Obiettivi e della Performance rappresenta uno strumento necessario per il
controllo di gestione e per la valutazione dell’attivita amministrativa generale;

Richiamata la deliberazione n. 48/2023/PAR con la quale la Corte dei Conti , Sezione di Controllo
per la Regione Siciliana:

* ha ribadito la centralita che riveste la tempestiva definizione e assegnazione di obiettivi pur
nelle more del bilancio di previsione a garanzia del buon andamento delle attivita nonché ai
fini della successiva distribuzione delle risorse incentivanti;

* ritiene che, nonostante gli incisivi mutamenti apportati all’ordinamento con I’introduzione
del PIAO, i suddetti orientamenti non siano divenuti inattuali e possano trovare adeguata
declinazione anche nel rinnovato contesto normativo e, di conseguenza, anche in rapporto al
PIAO; appaiono valorizzabili i seguenti argomenti:

» “anzitutto, il richiamato art. 5, comma 1-ter, del d.lgs. 150/2009, ai sensi del quale

«[N]el caso di differimento del termine di adozione del bilancio di previsione degli enti
territoriali, devono essere comunque definiti obiettivi specifici per consentire la
continuita dell'azione amministrativa», non é stato abrogato, ma e rimasto in vigore,
con la conseguenza che non e dubbio che gli enti territoriali siano tuttora tenuti a
operare in conformita a tale precetto [...]”;

» “in secondo luogo, ’art. 8 del D.M. 30 giugno 2022, n. 132, rubricato “Rapporto
del Piano integrato di attivita e organizzazione con i documenti di programmazione
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finanziaria”, che, ai commi 1 e 2, parrebbe, in effetti, aver sancito una precisa
scansione temporale in virtu della quale I’approvazione del PIAO deve intervenire
successivamente a quella del bilancio di previsione [...] costituisce un elemento che
non ostacola, bensi rafforza [’esigenza di approntare soluzioni che consentano
["ordinato svolgimento dell’attivita amministrativa nell attesa della rituale adozione
dei documenti in parola [ ...]”;

» “in terzo luogo, le indicazioni rese dalla Sezione delle Autonomie non sono
circoscritte ad un novero limitato di istituti o atti previsionali o programmatici, ma
riguardano in modo trasversale l’intero sistema, essendo comune a tutti gli strumenti
di programmazione la necessita di «operare in tempi congrui per orientare la gestione
dell’esercizioy, di talché non emergono ragioni peculiari per escludere la valenza dei
medesimi concetti nei confronti del PIAO.”

Considerato che il decreto legge n. 80/2021, “Misure urgenti per il rafforzamento della capacita
amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di
ripresa e resilienza (PNRR) e per [’efficienza della giustizia”, il cosiddetto “Decreto Reclutamento”
convertito dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, all’articolo 6 ha introdotto il PIAO, Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione; un documento unico di programmazione e governance per le pubbliche
amministrazioni che permetta di superare la frammentazione degli strumenti di programmazione ad
oggi in uso tra 1 quali anche il Piano della Performance ed il PDO (Piano dettagliato degli obiettivi),
il POLA, il piano della formazione, il Piano triennale del fabbisogno del personale, il Piano
Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza;

Visto che ai sensi dell’art. 6, comma 1, del DL n. 80/2021, convertito in Legge n. 113/2021, il
termine per I’adozione del PIAO ¢ il 31 gennaio di ogni anno anche se, per gli Enti Locali, la
disciplina di cui all'art. 8, comma 2, del Decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione n.
132 del 30 giugno 2022, stabilisce che "In ogni caso di differimento del termine previsto a
legislazione vigente per [’approvazione dei bilanci di previsione, il termine di cui all’articolo 7,
comma 1 del presente decreto (n.d.r. 31 gennaio), é differito di trenta giorni successivi a quello di
approvazione dei bilanci." pertanto, al momento attuale, la scadenza per I’adozione del PIAO da
parte degli Enti Locali ¢ il 30 giugno 2023, stante la proroga al 31 maggio 2023 per I’approvazione
del bilancio di previsione per gli Enti Locali, disposta prevista dal Decreto del Ministero
dell’Interno del 19/04/2023 pubblicato in GU Serie Generale n.97 del 26-04-2023;

Dato atto che il DUP ed il bilancio di previsione triennale non sono stati ancora approvati e sono in
fase di elaborazione e non sono al momento prevedibili 1 tempi per la loro adozione;

Considerato pertanto che non ¢ piu rinviabile I’adozione di un Piano dettagliato degli Obiettivi e
della Performance provvisorio per I’annualitd 2023, in attesa dell’adozione dei documenti di
programmazione;

Considerato altresi che in seguito all’approvazione del bilancio di previsione triennale ed
all’inserimento degli obiettivi nel PIAO, quest’ultimo con scadenza, attualmente al 30 giugno 2023,
gli obiettivi assegnati provvisoriamente con I’odierno provvedimento potranno essere oggetto di
riprogrammazione anche a seguito delle attivita di monitoraggio sul grado di raggiungimento dei
medesimi ed in seguito all’insediamento della nuova amministrazione a conclusione delle elezioni
amministrative;

Visto il Piano Dettagliato degli Obiettivi provvisorio 2023 allegato al presente provvedimento
(Allegato 1) per costituirne parte integrante e sostanziale, nel quale sono stati inseriti obiettivi
operativi specifici per 1 singoli settori dell’ente e obiettivi trasversali comuni a tutti i settori;

Visto il prospetto delle risorse attualmente assegnate alle strutture dell’Ente (Settori), per I’esercizio
2023 provvisorio, per come trasmesso dagli Uffici Finanziari con mail del 24/05/2023, prot. n.
43225 del 24/05/2023, allegato al presente provvedimento (Allegato II);

Dato atto che gli obiettivi trasversali sono stati elaborati al fine di superare le criticita evidenziate
nei controlli di regolarita amministrativa successiva e nei referti concomitanti sul controllo di
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gestione e strategico nel corso dell’esercizio 2022 e, da ultimo, nel referto del I quadrimestre 2022
di cui la Giunta Comunale ha preso atto con la deliberazione n. 168/2023;

Dato atto altresi che gli obiettivi trasversali, comuni a tutti i settori, sono stati elaborati su specifico
indirizzo dell’ Assessore con delega al controllo di gestione;

Stabilito che i dirigenti che non hanno segnalato il personale da assegnare ai singoli obiettivi, entro
30 giorni dall’approvazione dell’odierno provvedimento, provvederanno all’individuazione,
mediante atto formale, del personale che verra assegnato ai singoli obiettivi del proprio settore;

Dato atto che:

Visti:

con L.R. n. 3 del 10/02/2021 ¢ stato istituito il Comune di Misiliscemi;

il PEG, di cui all'allegato “2”, per l'esercizio 2023, ¢ sostanzialmente la terza annualita del
PEG 2021/2023 adottato con la deliberazione della Giunta Comunale n. 176 del 25/05/2022,
con le modifiche e variazioni intervenute:

il comma 3-bis dell’art. 169 del D.Lgs. 267/2000 (TUEL) stabilisce che “/l PEG é
deliberato in coerenza con il bilancio di previsione e con il documento unico di
programmazione. Al PEG é allegato il prospetto concernente la ripartizione delle tipologie
in categorie e dei programmi in macroaggregati, secondo lo schema di cui all'allegato n. 8
al decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e successive modificazioni. Il piano dettagliato
degli obiettivi di cui all'articolo 108, comma 1, del presente testo unico e il piano della
performance di cui all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono
unificati organicamente nel PEG.”;

il vigente Regolamento di Contabilita approvato con deliberazione del Consiglio Comunale
n.49 del 20/3/2017;

il vigente "Regolamento per 1I’Ordinamento degli uffici e dei servizi" approvato con
deliberazione della Giunta Comunale n. 381 del 12.11.2019 modificato con le successive
delibere di Giunta Comunale n. 443/2019 e n. 308/2020;

il CCNL dei Dirigenti e dei Segretari Comunali triennio 2016/2018 stipulato il 17/12/2018;
il Decreto Legislativo n. 118/2011 e ss.rnm.ii;

il Decreto Legislativo n. 267/2000 e ss.mm.ii;

il D. Lgs 27 ottobre 2009, n. 150 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n.15 in materia di

ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle
pubbliche amministrazioni’;

I'art 107 e I'art. 163 del TUEL e ss.mm.ii.;
il Decreto Legislativo n. 75/2017;
lo Statuto Comunale;

DELIBERA

Di approvare il Piano Dettagliato degli Obiettivi e Piano della Performance provvisorio per
I'anno 2023, che si allega alla presente deliberazione (allegato 1) per costituirne parte
integrante e sostanziale;

Di dare atto che gli obiettivi trasversali sono stati elaborati al fine di superare le criticita
evidenziate nei controlli di regolarita amministrativa successiva e nei referti concomitanti
sul controllo di gestione e strategico nel corso dell’esercizio 2022 e, da ultimo, nel referto
sul controllo di gestione del I quadrimestre 2023 di cui la Giunta Comunale ha preso atto
con la deliberazione n. 168/2023;

Di dare atto che le risorse assegnate alle strutture dell’Ente, fino all'approvazione del
bilancio triennale, sono quelle del Piano Esecutivo di Gestione (PEG) provvisorio
2021/2023, esercizio 2023, trasmesso con mail del 24/05/2023, prot. n. 43225 del
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24/05/2023 dal Servizio Finanziario, che si allega al presente atto (allegato 2) per costituirne
parte integrante e sostanziale;

4 Di dare atto che con l'approvazione del Piano degli Obiettivi e della Performance definitivo
che comporra le sezioni “Performance” del PIAO per D’esercizio 2023, in seguito
all'approvazione del bilancio di previsione triennale, gli obiettivi approvati provvisoriamente
con I’odierno provvedimento potranno essere oggetto di riprogrammazione anche a seguito
delle attivita di monitoraggio sul grado di raggiungimento dei medesimi obiettivi da parte
delle strutture responsabili ed in tale sede potranno essere previsti gli ulteriori obiettivi della
programmazione 2023;

5 Di dare atto che con I’introduzione del PTAO, attualmente con scadenza al 30 giugno 2023,
il Piano della Performance unitamente al Piano Dettagliato degli Obiettivi, dovranno essere
integrati nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023/2025;

6 Di specificare che si ¢ provveduto ad inserire all’interno degli obiettivi di performance le
analisi di customer satisfaction che, oltre ad incidere sulla valutazione della performance
organizzativa ed individuale, assumono valenza fondamentale anche ai fini del controllo di
gestione;

7 Di specificare altresi che tutte le fasi del processo di analisi di customer satisfaction di cui
al superiore punto dovranno essere curate esclusivamente dal Settore o dai Settori che
gestiscono il servizio oggetto di indagine, dalla predisposizione dei questionari, alla
somministrazione agli utenti, alla comunicazione dei risultati per come stabilito dal vigente
regolamento sul funzionamento dei controlli interni;

8 Di stabilire che entro 30 giorni dall’esecutivita del presente provvedimento, e per i soli
obiettivi per 1 quali i dirigenti non hanno gia individuato in fase di proposizione le risorse
umane da assegnare ai singoli obiettivi, i dirigenti, con apposito atto amministrativo,
dovranno individuare le risorse umane da assegnare ad ogni singolo obiettivo dei
Settori/Servizi di propria responsabilita al fine di consentire la corretta liquidazione del
salario accessorio ai dipendenti;

9 Di incaricare il personale del Servizio proponente, di trasmettere il presente ai Dirigenti, ai
titolari di Posizioni Organizzative e all'OlV;

10 Di incaricare i dirigenti alla condivisione ed illustrazione del presente atto e degli allegati ai
dipendenti dei propri settori ai fini dell’adempimento di quanto ivi previsto;

11 Di trasmettere il presente atto ai dipendenti facenti parte della struttura tecnica permanente
dell'OIV, Francesco Zichittella e Donatella Cacciabaudo, individuati con la nota n. 53200
del 15/06/2021;

12 Di incaricare il I Settore, Ufficio Sito Internet, di pubblicare il presente atto nell'apposita
sezione di “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell’Ente;

13 Di dichiarare, attesa l'urgenza, l'immediata eseguibilita del presente provvedimento, ai
sensi dell'art 134 del D. Lgs. 267/2000 e dell'art.12 comma 2 della L.R. n. 44/1991.

Sottoscritta dal Dirigente

,@ PANEPINTO GIOVANNI
b (firma digitale ai sensi dellart. 21 d.lgs. 82/2005)
in data 25/05/2023
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Indi

LA GIUNTA COMUNALE

Vista la superiore proposta di deliberazione avente per oggetto: APPROVAZIONE PIANO DEGLI OBIETTIVI E
DELLA PERFORMANCE PROVVISORIO 2023 ;

Preso atto che, ai sensi dell’art. 53 della Legge n. 142/1990 come recepito dalla L.R. n. 48/1991 e cosi
come modificato dall’art. 12 della L.R. n. 30/2000, la proposta di deliberazione reca sia il parere di regolarita
tecnica che il parere di regolarita contabile;

Considerato che, in relazione ai presupposti di fatto e di diritto accertati e verificati dal Responsabile del
Procedimento e dal Dirigente proponente, vengono condivisi e fatti propri tutti gli elementi delle proposta di
deliberazione;

Visto I'0.R.EE.LL. e successive modifiche ed integrazioni;

con voti unanimi espressi mediante scrutinio palese
DELIBERA

di approvare, facendo propria in tutti i suoi elementi, la proposta di deliberazione in precedenza riportata.

Dopo di che la Giunta, con separata votazione unanime e palese

DELIBERA

di dichiarare la deliberazione di cui sopra urgente ed immediatamente esecutiva ai sensi dell’art. 12
della L.R. n. 44/1991 e successive modifiche, ed il segretario, con la firma apposta di seguito, ne attesta

I'esecutivita.
Approvato e sottoscritto
L'ASSESSORE ANZIANO IL SEGRETARIO GENERALE
(@ PELLEGRINO GIUSEPPE (@ PANEPINTO GIOVANNI
s (firma digitale ai sensi dell'art. 21 d.lgs. 82/2005) (firma digitale ai sensi dell'art. 21 d.lgs. 82/2005)

IL PRESIDENTE

,@ ROMANO ANTONIO MARCO
s (firma digitale ai sensi dellart. 21 d.lgs. 82/2005)

proposta. n. 2689

copia informatica per consultazione



PIANO DELLA PERFORMANCE 2023-2025

TRAPANI - 2023

copia informatica per consultazione



SOMMARIO

Sommario 2
INTRODUZIONE 3
PREMESSA 5
I. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER I CITTADINI E I PORTATORI DI INTERESSI
ESTERNI 8

I.I Chi siamo

2.1 Cosa facciamo 8
3.1 Come operiamo 9
2. IDENTITA’ E ANALISI DEL CONTESTO 11
4.1 Analisi del contesto esterno 11
S.1 Analisi del contesto interno 14
3. IL MODELLO DELLA PERFORMANCE 20
6.1 11 Piano della petformance 20
7.1 La mappa della performance 23
8.1 Dagli obiettivi strategici agli obiettivi opetativi 24
9.1 Misurazione della petformance individuale 24
4, IL PROCESSO SEGUITO E LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI GESTIONE DELLE
PERFORMANCE 24
10.1 Fasi, soggetti e tempi del processo di redazione del Piano 24
12.1 Correlazione con il piano per la prevenzione della corruzione e con il programma per la trasparenza e I'integrita 25

14.1 Correlazione con il Piano triennale delle azioni positive a favore dei dipendenti

15.1 T1 POLA ed il Piano della Performance 26
5. IL PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVL 27

copia informatica per consultazione



INTRODUZIONE

I Piano della performance ¢ lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance cosi come
previsto dal Titolo II del D.lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, come modificato dal D.Lgs. 25 maggio 2017 n. 74,
e costituisce il documento programmatico, di durata triennale, attraverso il quale, conformemente alle risorse
assegnate e nel rispetto della programmazione amministrativa e dei vincoli di bilancio, sono individuati gli
obiettivi strategici ed operativi e gli indicatori per la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della
performance.

La misurazione e valutazione della performance costituiscono un contributo al miglioramento organizzativo,
gestionale e qualitativo del lavoro svolto, facilitando nel frattempo il coinvolgimento dei dipendenti e il loro
processo di valutazione, ma anche il volano per il miglioramento della qualita, dell’efficacia e dell'efficienza
dei servizi offerti agli utenti.

La struttura del Piano della Performance 2023/2025 che si propone discende dall'applicazione delle
normative di settore; occorre tuttavia rappresentare come a partire dal Piano della Performance 2020/2022
adottato con deliberazione della Giunta Comunale n. 313/2020 si ¢ voluto imprimere un netto
cambiamento di direzione rispetto ai piani degli anni precedenti che presentavano carenze strutturali e di
contenuto.

I presente Piano ¢ lo strumento con cui il Comune di Trapani rende concreto il ciclo di gestione della
performance per il triennio 2023-2025. Tale impostazione non puo essere vista in un’ottica di continuita ed
aggiornamento rispetto a quanto gid previsto nel Piano della Performance 2022/2024 in quanto il bilancio
di previsione per il triennio 2022/2024 e, conseguentemente il PEG dello stesso triennio, non sono ancora
stati approvati.

Sono, dunque, definiti gli elementi fondamentali su cui si baseranno, sia durante il processo, sia alla sua
conclusione, la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance secondo quanto previsto
dal vigente regolamento che ¢ oggetto di revisione totale.

La misurazione e la valutazione della performance sono volte al miglioramento della qualita dei servizi offerti
dal Comune di Trapani, nonché alla crescita delle competenze professionali, attraverso la valorizzazione del
merito e I'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative in un quadro di
pari opportunita di diritti e doveri, trasparenza dei risultati e delle risorse impiegate per il loro perseguimento.

I risultati attesi dall'adozione del presente documento sono la modernizzazione, il miglioramento qualitativo
dell'organizzazione e delle singole competenze, l'efficacia nel raggiungimento degli obiettivi, un utilizzo
efficiente delle risorse, volto anche al contenimento dei costi, nonché il miglioramento dei rapporti con 1
cittadini/utenti.

I Piano della performance ¢ un atto di programmazione di medio periodo e come tale pud essere modificato
con cadenza annuale in relazione a:

a) obiettivi definiti in sede di programmazione;

b) modifiche del contesto interno ed esterno di riferimento;
¢) modifica della struttura organizzativa e, pitt in generale, delle modalita di organizzazione e
funzionamento del Comune di Trapani (Macrostruttura e linee funzional).

Il Piano individua obiettivi strategici ed operativi: per ogni obiettivo sono individuati indicatori e target al fine
di consentire la misurazione e la valutazione della performance dell’Ente.

Ogni anno viene redatta una relazione finale che evidenzia il livello di raggiungimento degli obiettivi
individuati.
Come previsto dal decreto legislativo n. 33 /2013, come successivamente modificato, il piano e la relazione sui

risultati raggiunti nell'esercizio precedente, sono pubblicati e consultabili sul sito istituzionale del Comune di
Trapani nella sezione “Amministrazione trasparente” - Performance.

3
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A partire dall’esercizio 2021 ¢ stato introdotto il POLA quale sezione del Piano della Performance secondo
quanto previsto dall'art.263 comma 4-bis dalla Legge 17 luglio 2020 n.77, con il quale ¢ stato disposto che
“Entro il 31 gennaro di crascun anno, le amministrazions pubb]z'c/ze redigono, sentite le organizzazioni
sindacali, il Piano organizzativo del lavoro agile (POLA), quale sezione del documento di cur all'articolo 10,
comma I lettera a), del decreto legislativo 27 otrobre 2009, n. 150°. Tale previsione normativa ¢ stata
superata in seguito alla emanazione del decreto legge n. 80/2021, “Misure urgenti per il rafforzamento della
capacitd amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di
ripresa e resilienza (PNRR) e per lefficienza della giustizia”, il cosiddetto “Decreto Reclutamento™ convertito
dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, che all'articolo 6 ha introdotto il PIAO, Piano integrato di attivita e
organizzazione; un documento unico di programmazione e governance per le pubbliche amministrazioni che
permetta di superare la frammentazione degli strumenti ad oggi in uso.

11 PIAO sostituisce:

. il PDO (Piano dettagliato degli obiettivi), poiché dovra definire gli obiettivi programmatici e
strategici della performance, stabilendo il collegamento tra performance individuale e i risultati della
performance organizzative;

. il POLA e il piano della formazione, poiché definira la strategia di gestione del capitale umano e dello
sviluppo organizzativo;

. il Piano triennale del fabbisogno del personale, poiché dovra definire gli strumenti e gli obiettivi del
reclutamento di nuove risorse e la valorizzazione delle risorse interne;

. il Piano anticorruzione, cosi da raggiungere la piena trasparenza, nelle attivitd di organizzazione, ha
durata triennale, ma viene aggiornato annualmente.

L’art. 6, comma I, del DL n. 80/2021, convertito in Legge n. 113 /2021, fissa il termine per 'adozione del
PIAQO ¢ il 31 gennaio di ogni anno anche se, per gli Enti Locali, la disciplina di cui all'art. 8, comma 2, del
Decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione n. 132 del 30 giugno 2022, stabilisce che " /n ogni caso
di differimento del termine previsto a legislazione vigente per [approvazione dei bilanci di previsione, il
termine di cui all’articolo 7, comma I del presente decreto (n.dr. 31 gennaro), é differito di trenta giorni
successivi a quello di approvazione der bilanci" pertanto, al momento attuale, la scadenza per I'adozione del
PIAQ da parte degli Enti Locali ¢ il 30 giugno 2023, stante la proroga al 31 maggio 2023 per I'approvazione
del bilancio di previsione per gli Enti Locali, disposta prevista dal Decreto del Ministero dell'Interno del
19/04/2023 pubblicato in GU Serie Generale n.97 del 26-04-2023;.

A regime il PIAO dovra essere approvato il 31 gennaio di ogni anno, pubblicato sul sito istituzionale dell'ente
e inviato al Dipartimento della funzione pubblica per la pubblicazione sul portale dedicato.
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PREMESSA

Lo scenario macroeconomico generale che si presenta attualmente, ereditato da una precedente Crist economica
ulteriormente accentuata, in maniera esponenziale, dalla pandemia da Sars-Cov2 e da nuovi eventi a livello
internazionale che rischiano di sconvolgere il gia precario equilibrio geopolitico, genera un impatto non
percepibile nel breve periodo se non nella registrazione di un considerevole aumento dei prezzi dei beni di
consumo, un aumento della crisi economica e finanziaria dovuta alle difficolta soprattutto delle piccole e
medie imprese ed una conseguente riduzione del potere d’acquisto e dei risparmi.

“La pandemia da Covid-19 ha avuto un imparto significativo sull economia rtaliana, con un calo del PIL
dell'8,9 percento nel 2020. Tuttavia, rispetto al 2019, nel 2020 si sono verificati meno fallimenti e, pit in
generale, meno uscite dal mercato, una tendenza confermata anche nel 2021. In aggiunta alla sospensione delle
istanze di fallimento, tale riduzione é riconducibile a un ampio insieme di misure di sostegno alle imprese
adottate dal governo. I ricorso alle diverse misure di supporto é stato pii intenso ner settori produttiv
maggiormente colpiti dallo shock economico conseguente al Covid. Coerentemente, le variazioni di falliment:
e uscite dal mercato ner diversi settori produttivi non appaiono significativamente correlate con lintensita
dello shock economico.” (Fonte: Banca D’ltalia — Studi e analisi 2022 — “L'imparto del Covid-19 sui

fallimenti e le uscite dal mercato delle imprese italiane”™).

In questa incerta e travagliata condizione generale, a livello locale, assume un ruolo di fondamentale
importanza la strategia che si intende mettere in atto per raggiungere gli obiettivi prefissati nel Programma di
Governo. Pertanto ¢ fondamentale ribadire, nella stesura di questo fondamentale documento di
programmazione quale ¢ il Piano della performance che si coordina con gli altri strumenti di programmazione
quali il DUP, il bilancio di previsione ed il PEG, che la rinnovata centralita del cittadino in quanto
destinatario e protagonista della azione pubblica, I'introduzione del concetto di valore pubblico ed il mutato
contesto economico di riferimento impongono un cambiamento radicale nel modo di operare delle pubbliche
amministrazioni. Il cambiamento oggi dunque non ¢ pit un’opzione ma una necessitd pertanto occorre
stabilire a monte la strategia che si intende adottare al fine di raggiungere gli obiettivi prefissati misurarne il
risultato. Essenzialmente dobbiamo fare in modo che la prestazione della Pubblica Amministrazione ovvero la
sua “performance” sia la migliore possibile in relazione alle risorse umane, finanziarie e strumentali disponibili.

L’insediamento di questa Amministrazione, in seguito alla tornata elettorale del 10/06/2018 ed all’elezione
del Sindaco Giacomo Tranchida, avviene in un momento storico gia molto travagliato per la citta di Trapani
che si trova ad affrontare una delicata situazione sia da un punto di vista economico che da un punto di vista
amministrativo. Tale instabilita, in una condizione generale di crisi ed in un contesto di precarieta istituzionale,
viene acuita dalla pandemia da Covid-19 che ha inevitabilmente determinato uno stravolgimento della
programmazione pluriennale con esiti ancora incerti sul lungo periodo. A ci6 si aggiungono altri avvenimenti
di carattere globale che determinano ulteriori instabilita del contesto economico e sociale generale che,
inevitabilmente, si ripercuotono anche a livello locale soprattutto in quelle realta in cui ¢’¢ gia una importante

difficolta di base.

Pertanto ¢ inevitabile che la situazione economico — sociale che ci si ¢ trovati ad affrontare e che continua a
caratterizzare la vita economica e sociale a livello macro economico, determinata dagli avvenimenti appena
descritti, ha le sue forti ripercussioni anche nel territorio trapanese e ’Amministrazione Comunale si ¢ trovata
a dover gestire una situazione di emergenza continua ed Improvvisa con scenart che mutavano continuamente,
anche a livello di decisioni dal governo centrale, soprattutto a partire da marzo 2020 e fino a tutto il 2021;
senza dimenticare che in Italia la lotta alla pandemia causata dal COVIDI9, che ha sacrificato e continua a
sacrificare le vite di moltissimi uomini e donne, ha comportato I'adozione di misure straordinarie al fine di
contenere e gestire I'emergenza epidemiologica, con la conseguente chiusura di tutte le attivita produttive non
classificate come essenziali per diversi periodi fino al 2021. Tali provvedimenti, nella fase attuale ormai
superati, hanno perd naturalmente delle ripercussioni nel medio/ lungo periodo soprattutto in un tessuto
economico gia fragile.

In quest’ottica la Mission che questa Amministrazione si era prefissata con la presentazione del proprio
Programma di Governo, indipendentemente dagli eventi sopravvenuti descritti, ¢ stata portata avanti con
5
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determinazione politica e sono state assunte anche decisioni di carattere straordinario, al pari di quanto fatto
per salvaguardare la vita ai cittadini trapanesi, proteggendone la salute con misure straordinarie e assumendo
azioni di sostegno alle famiglie in difficoltd, al fine di contribuire a mettere in salvo I'esistenza delle attivita det
nostri territori, gid logorati da una crisi economica sia nel settore produttivo, che in quello turistico e
commerciale.

Inevitabilmente la maggior parte delle attivitd programmate nel corso del 2020 e 2021 ha subito rallentamenti
e/o rinvii non dovuti alla volonta di questa Amministrazione. Ci si riferisce soprattutto alle attivitd in ambito
di valorizzazione e sviluppo del sistema turistico locale in quanto il turismo viene concepito quale elemento
strategico per lo sviluppo economico e occupazionale del territorio comunale e quale strumento per la crescita
culturale e sociale della persona nelle relazioni collettive e tra popoli diversi, ma anche per dare il giusto risalto
e il lustro che una citta come Trapani merita. L'allentamento delle misure di contenimento della diffusione del
virus di cui si parlava al superiore paragrafo, nel corso della seconda meta del 2021 ma particolarmente
all'inizio del 2022, ha consentito la ripartenza di alcune delle attivita che erano state per tale motivo rallentate
o rinviate e se tale condizione, come tutti ci auspichiamo, dovesse essere confermata nel corso di tutto
I'esercizio, potra riprendersi tutta la riprogrammazione di quelle attivita rinviate e la programmazione di nuove
attivita quale volano per tutto il tessuto economico trapanese.

In questa fase, a conclusione degli esercizi finanziari 2021 e 2022, si ¢ nella condizione di affermare che
durante il periodo di massima emergenza si ¢ riusciti nell'intento di gestire la situazione in maniera coordinata
ed efficacie, in un’ottica di previsione ottimistica per il futuro, organizzando in maniera praticamente
immediata lattivita della macchina burocratica mediante I'applicazione della normativa sul lavoro agile (smarr
working) senza avere contraccolpi degni di nota sull’erogazione dei servizi generali alla cittadinanza e degli
aiuti finanziari alle famiglie in difficolta che, a consuntivo, ci presentano un quadro generale positivo in merito
agli obiettivi raggiunti. Le attivita sono riprese a pieno regime nel corso del 2023 nonostante nella tornata
elettorale del 28 e 29 maggio 2023 i cittadini trapanesi sono chiamati alle urne per eleggere il nuovo Sindaco
della citta.

Le difficolta sono state moltissime e, certo, le conseguenze che si ripercuoteranno per diversi esercizi finanziari
sono state e saranno molteplici e non prevedibili in quanto ci si ¢ trovati di fronte ad un evento improvviso
che ha provocato uno shock immediato in tutti gli ambiti del tessuto economico e sociale ed in tutti i settori in
generale.

Nonostante tutte le difficolta descritte, per quanto insidiose, non si ¢ mai posto un freno alla programmazione
ed all'attuazione del Programma di Governo presentato da questa Amministrazione Comunale che, pur avendo
subito un contraccolpo inaspettato nel periodo di emergenza sanitaria, continua ad essere il fulcro dell'attivita
quotidiana incentrata sul raggiungimento degli obiettivi preposti, ma anche sulla proposizione di nuovi
standard di programmazione da raggiungere in relazione alle novitd normative, economiche e del contesto
socio-culturale tali da incrementare in maniera sostanziale la qualita, I'efficacia e 'efficienza dei servizi offerti.
Questa visione ha consentito in corso d’opera la revisione di alcuni obiettivi che sono stati implementati ed in
alcuni casi, ove possibile, migliorati. Proprio in tale direzione, per quanto possibile, si ¢ continuato a
fronteggiare, e con successo, le scadenze di bandi/avvisi e la programmazione di opere pubbliche e servizi.

L'esigenza di fornire alla cittadinanza amministrata dei servizi che siano quanto piti rispondenti alle necessita,
unitamente ad una economica ed efficiente gestione delle risorse pubbliche piti volte citata, ¢ stata alla base
della volonta di un radicale cambiamento della struttura organizzativa dell’Ente completamente ridisegnata e
improntata su canoni di efficacia, efficienza, economicita e rapidita dell'azione amministrativa con il tentativo
di rendere pit snelle le procedure. Come tutti i cambiamenti radicali anche questo ha comportato un periodo
di adeguamento alle nuove disposizioni ed una iniziale criticita amplificata dalla pandemia da Covid-19 che ha
svuotato gli uffici comunali, soprattutto nell'esercizio finanziario 2020 e parte del 2021; anche da questo
punto di vista I'intervento dell’Amministrazione si ¢ dimostrato tempestivo ed efficacie mediante 'attivazione
della modalita di esecuzione della prestazione lavorativa in smart working con I'approvazione del relativo
regolamento e dei progetti che hanno interessato la maggioranza dei dipendenti del Comune di Trapani che
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erano nelle possibilita di svolgere la prestazione lavorativa in tale modalitd e che hanno consentito di
continuare ad offrire i servizi alla cittadinanza amministrata.

In ultima analisi occorre ricordare che il Piano della Performance non puo che essere strettamente correlato al
Documento Unico di Programmazione e quindi agli obiettivi strategici prefissati nel programma di governo di
durata quinquennale (2018/2023), che sono la base anche per le nuove strategie di programmazione che si
intendono attuare nel corso det singoli esercizi finanziari, ma anche il volano per nuove strategie di gestione
con l'obiettivo primario di migliorare sempre la qualitd, I'efficacia, I'efticienza, I'economicita e la quantita dei
servizi erogati ai cittadini/utenti (stakeholder).

Le difficolta dell'Ente nell'approvazione dei documenti di programmazione (bilancio di previsione
2022/2024, PEG 2022/2024, Rendiconto di gestione 2022) non consentono di avere il Documento Unico
di programmazione 2022/2024 e 2023/2025 approvato in tempi brevi. Pertanto si rende necessario
procedere all’approvazione di un Piano della Performance ed un Piano Dettagliato degli Obiettivi provvisorio

anche al fine di rispettare le scadenze previste per 'approvazione del PIAO di cui il PDO fa parte.
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I. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER I CITTADINI E I
PORTATORI DI INTERESSI ESTERNI

I.1 COSA FACCIAMO

Siegia chiarito che il Comune ¢ 'ente locale che rappresenta la comuniti, ne cura gli interessi e ne promuove
lo sviluppo (cfr. articolo 3 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267) e che la Costituzione attribuisce
tutte le funzioni amministrative ...“ ar Comuni salvo che, per assicurarne ['esercizio unitario”, esse non debbano
essere “conferite a Province, Cittd metropolitane, Regioni e Stato, sulla base dei principi di sussidiarieta,

differenziazione ed adeguatezza” (cfr. art. 118, comma I della Costituzione).

II Comune svolge sia funzioni amministrative proprie, quali quelle riguardanti la popolazione ed il territorio,
sia funzioni delegate dallo Stato, quali il servizio elettorale, di anagrafe, stato civile, leva militare, statistica,
protezione civile, istruzione scolastica, polizia amministrativa, servizi sociali e trattamenti economici invalidi

civili, sia — infine -, funzioni delegate dalla Regione.

E’ noto che i rapporti tra i vari livelli di Governo (Stato, Regioni, Province e Comuni) sono attualmente
regolati dal principio di sussidiarieta verticale, principio presente anche nell'ordinamento comunitario in base
al quale le funzioni politiche e amministrative sono affidate al livello di governo pit basso e vicino ai cittadini
(quindi al Comune), salvo che, per assicurarne I'esercizio unitario o per realizzare in modo adeguato 'interesse
pubblico, non sia necessario conferirle al livello di governo superiore (quindi, a seconda dei casi, alla Provincia,
oppure alla Regione, oppure, ancora, allo Stato, fino all'Unione Europea, in caso di funzioni e attivita di
dimensioni e respiro sovranazionali). In altri termini, I'intervento del livello di governo centrale ¢ sussidiario
rispetto all'intervento delle articolazioni periferiche pitt vicine ai cittadini (autonomie territoriali), nel senso

che il primo interviene solo quando si riveli non adeguata o non sufficiente I'azione delle seconde.

La Costituzione e la legge ordinaria prevedono, tuttavia, anche un’altra forma di sussidiarieta definita
“orizzontale”. Analogamente alla prima (c.d. verticale) anche la sussidiarieta orizzontale costituisce principio
regolatore del riparto di compiti e funzioni. Essa, tuttavia, regola la distribuzione di competenze e funzioni tra

enti pubblici e iniziativa privata.

Anche la sussidiarietd orizzontale ¢ codificata, al pari della sussidiarieta verticale, nell'art. 118 della
Costituzione, il quale al comma 4 stabilisce che lo Stato, le Regioni, le Province ed i Comuni “favoriscono
'autonoma iniziativa dei cittadini, singoli e associati, per lo svolgimento di attivita di interesse generale, sulla
base del principio di sussidiarietd”. Dall'enunciato principio discende che i Comuni devono agire
preferibilmente tramite il coinvolgimento dell'iniziativa privata (privati cittadini, gruppi e formazioni sociali,
quali associazionismo, cooperazione, ecc.) e possono intervenire direttamente solo qualora I'iniziativa privata
non sia in grado di raggiungere gli obiettivi prefissati, ovvero possa raggiungerli solo a prezzo di diseconomie o

inefficienze.

Naturalmente, la scelta del soggetto cui affidare l'esercizio delle diverse funzioni o la gestione dei diversi
servizi pubblici deve essere effettuata sulla base degli ulteriori principi di differenziazione e adeguatezza. In
base ad essi la scelta del livello di governo o dei soggetti privati cui affidare le diverse competenze deve essere
compiuta tenendo conto della diversa natura e delle diverse caratteristiche degli enti pubblici e dei soggetti
privati coinvolti (principio di differenziazione), nonché dell'idoneita e delle capacita (strutturali, organizzative
e finanziarie) dei medesimi soggetti in funzione del miglior soddisfacimento dell'interesse pubblico (principio

di adeguatezza).
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L’insieme di questi principi genera una pluralita di formule gestionali tra cui gli enti locali possono scegliere. Si
affiancano alla tradizionale gestione diretta o in economia le forme gestionali associate: convenzioni, consorzi
o altre forme associative quali Unioni di Comuni, nonché forme di gestione dei servizi pubblici locali quali:

concessione a terzi, istituzioni o aziende speciali e societa di capitali con partecipazione del Comune.
2.1 COME OPERIAMO

Coerentemente al ciclo di gestione della performance ¢ possibile sviluppare una misurazione
multidimensionale della performance organizzativa nella misura in cui, nella fase di definizione degli

obiettivi, ciascuno dei suddetti ambiti ¢ gid stato preso in considerazione secondo la prospettiva rappresentata

dalla deliberazione n. 89,/2010 della CiVIT ovvero:

Attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della outcome
collettivita (lettera a)
Attuazione di piani e programmi, ovvero misurazione dell'effettivo grado di

attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard processi
qualitativi e quantitativi definiti, del livello previsto di assorbimento delle risorse

(lettera b)

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche risultati
attraverso modalita interattive (lettera c)

Modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell'organizzazione e delle processi

competenze professionali e la capacita di attuazione di piani e programmi (lettera d)
Sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati,

: 5 ; : 3 : 3 g : : rocessi
gli utenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di P
partecipazione e collaborazione (lettera e)

Efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed .

- : : S 5 : ST . 3 . % i % A lll])llt
alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
amministrativi (lettera f)
Qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati (lettera g) output
Raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita (lettera h) processi

Con la predisposizione del Portafoglio delle attivita e dei servizi''amministrazione intende avviare il processo
di definizione della qualita effettiva (acrual) dei servizi che pud essere considerata una forma di
rappresentazione dell’efficacia interna del processo di erogazione.

In particolare per ciascun servizio sono definite, se e laddove rilevanti ai fini della valutazione della qualita del
servizio, le seguenti dimensioni:

[1] Accessibiita: disponibilitd/diffusione di un insieme predefinito d’informazioni che consentono a
qualsiasi potenziale fruitore di individuare agevolmente e in modo chiaro il luogo in cui il servizio o la
prestazione pud essere richiesta, nonché di fruirne direttamente e nel minor tempo possibile. In pratica
l'accessibilita si persegue dotandosi di strutture fisiche e/o virtuali e predisponendo opportuni segnalatori o
contenuti informativi messi a disposizione del pubblico, per mezzo dei quali si limitano gli impedimenti
che, rendendo difticoltosa la individuazione dei siti fisici o virtuali nei quali il servizio o la prestazione pud
essere richiesta, di fatto (cio¢ nel momento in cui si presenta l'esigenza di ottenere quel servizio o quella
prestazione) ne limitano la fruizione diretta ed immediata.

[2] Tempestivita: tempo che intercorre dal momento della richiesta al momento dell’erogazione del
servizio o della prestazione. Una prestazione o un servizio ¢ di qualita se il periodo di tempo necessario alla
erogazione ¢ inferiore o uguale ad un limite temporale predefinito (e ritenuto, convenzionalmente,
appropriato per coloro che lo richiedono). Piti precisamente un determinato servizio ¢ erogato con la
massima tempestivitd qualora esso sia effettivamente erogato a ridosso del momento in cui la richiesta &
espressa, come a volte si dice 'in tempo reale'. In questo caso si puo dire, convenzionalmente, che il tempo
intercorso tra richiesta ed erogazione & pari a zero. La tempestivita ¢, invece, minima o nulla qualora la
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erogazione del servizio previsto sia effettuata al limite od oltre un certo lasso di tempo, fissato
precedentemente, trascorso il quale, sempre convenzionalmente, si valuta che il servizio - anche se
successivamente erogato - non sia stato erogato tempestivamente.
[3] Trasparenza: intesa quale accessibilita totale a dati informativi afferenti 'organizzazione, I'erogazione
di servizi e l'utilizzo delle risorse pubbliche.
[4] Efficacra: rispondenza del servizio o della prestazione alle esigenze del richiedente. La nozione di
efficacia pud essere caratterizzata operativamente ricorrendo a molteplici significati quali la conformita
ovvero la corrispondenza del servizio o della prestazione erogata con le specifiche regolamentate o
formalmente previste nelle procedure standard dell'ufficio, I'affidabilita ovvero la coerenza del servizio o
della prestazione erogata con le specifiche programmate o dichiarate al cliente/fruitore e la compiutezza
ovvero l'esaustivita del servizio o della prestazione erogata rispetto alle esigenze del cliente/fruitore.
La valutazione della qualita effettiva richiede che la singola organizzazione progetti un sistema di indicatori
appropriati a questo scopo, si doti di un sistema di rilevazione di dati, elabori le informazioni necessarie per la
rappresentazione dei livelli di qualita raggiunti e, infine, sviluppi opportune modalita di feedback
organizzativo che consentano, grazie alle informazioni raccolte, di selezionare gli aspetti o le aree operative
critiche o suscettibili di interventi migliorativi (ivi compresi quelli orientati al cambiamento organizzativo).
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2. IDENTITA’ E ANALISI DEL CONTESTO

3.1 ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

“Nel primo trimestre dell'anno é proseguita Ia fase di debolezza dell'economia mondiale, ma emergono segnall
di miglioramento. Le stime di crescita per 1 2023 continuano a preﬁgarare un deciso rallentamento, ma meno
marcato rispetto alle previsioni dello scorso autunno. Il ciclo economico risente delle pressioni inflazionistiche
ancora elevate, del connesso rialzo dei tassi di interesse e delle tensions geopolitiche.

In una situazione di grande incertezza, le condizions sui mercati finanziars globali sono tornate a peggiorare
dallo scorso febbraio. I recenti episodi di crisi bancarie negli Stati Uniti e in Svizzera hanno determinato un
forte aumento della volatilita, un incremento der rischi di contagio e szgnzﬁcan’ve riallocazion:s dr portafog][
dalle attivita a priy alto rischio verso quelle ritenute prui sicure. Le tensioni si sono attenuate dopo glf interventi
delle autorrta.

1 rischi per Ia stabilita finanziaria restano elevati anche in Italia. L'impatto delle tensions sui mercati bancari
internazionali é stato limitato, grazie alle contenute esposizions delle banche rtaliane verso gli intermediari in
crisi e, pru i generale, al rafforzamento der bilanci conseguito negli ultimi anni. Come per gli altri paesi
dell'area dell'euro pesano ruttavia la persistente instabilita geopolitica, le rilevanti pressioni inflative e il
rallentamento della crescita.

Le condizions della finanza pubblica sono migliorate nel 2022. Sono diminuiti sia l'indebitamento netto in
rapporto al PIL, sia il peso del debito sul prodotto, quest'ultimo di oltre 5 punti percentuali. 11
consolidamento di tali tendenze resta fondamentale, anche alla luce dell'incertezza sull'evoluzione del quadro
macroeconomico e del rialzo dei tassi di interesse. In un contesto di prudente gestione delle finanze pubbliche,
la riduzione dei troli di Stato nel bilancio dell'Eurosistema, condotta a ritmi misurati e prevedibily, non
dovrebbe avere ripercussions di rilievo sui rendimentr e sul funzionamento del mercato secondario der titoli di
Staro italiani, dove il differenziale rispetto a quelli tedeschi si mantiene in linea con 1 livelli osservati alla fine di
novembre.

1l mercato immobiliare mostra segni di rallentamento. Nel secondo semestre del 2022 1 prezzi delle abitazions
sono cresciuti con minore mtensita e ben al di sotto dell'inflazione, mentre le compravendite sono risultate in
flessione, risentendo del rallentamento nelle erogazioni der mutur. Secondo nostre stime l'aumento der prezzi
nominali continuerebbe ad attenuarsi anche quest'anno.

1l deterioramento del quadro congiunturale incide in misura moderata sui rischi connessi con la situazione
finanziaria delle famiglie. La liquidita resta elevata, ma mn termini reali il reddito disponibile é diminurto a
causa dell'inflazione. L'incremento der tassi di interesse si sta riflettendo sul costo medio der prestiti in essere e
la quota di nucler finanziariamente vulnerabili potrebbe salire nel corso di quest'anno. In rapporto al reddiro,
l'indebitamento rimane comungue molto pitl basso rispetto alla media dell'area dell'euro.

La situazione finanziaria e la vulnerabilita delle imprese risentono del peggioramento delle previsioni
macroeconomiche e dell'aumento dei tassi di interesse. A fronte di una domanda sostanzialmente invariata, la
crescita der prestiti alle imprese si é gradualmente arrestata nel 2022 ed é ora in territorio negativo. Il calo ha
tuttavia interessato solo le imprese pitl rischiose e, tra queste, soprattutto quelle di minore dimensione. E
rallentato anche il ricorso al mercato obbligazionario. Nel complesso la capacita di servizio del debito, pur
lievemente deteriorata, beneficia di una situazione finanziaria equilibrata, sostenuta da margini di liquidita
ancora ampi. La quota di debito riconducibile a imprese vulnerabili potrebbe tuttavia aumentare nel corso
dell'anno, in particolare net settori delle costruzioni e della manifartura.

Le condizioni del sistema bancario italiano sono complessivamente buone. La qualita degli attivi non mostra
segnali di peggroramento e la redditivita é migliorata, favorita dall'aumento del margine di interesse. Pur in
presenza di una riduzione della raccolta e di una ricomposizione dei depositi della clientela, il profilo dr
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ligurdita si mantiene equilibrato sia sulle scadenze a breve sia in un orizzonte di medio periodo; Ia
disponibilita di attivita stanziabili per operazioni dr rifinanziamento presso I'Eurosistema resta ampia.

Le principali fonti di vulnerabilita per il sistema bancario continuano a provenire dalle deboli prospettive
macroeconomiche e dall'incertezza del quadro geopolitico internazionale, agoravata dal perdurare del conflitro
in Ucraina. Eventuali minusvalenze sul portatoglio di titoli di debito valutati al costo ammortizzato si
materializzerebbero solo nell'ipotesr, al momento poco probabile, in cur gli intermediari dovessero essere
costretti a vendere 1 titoli prima della loro scadenza. La redditivita rimarrebbe positiva anche nel 2023, ma la
capacita di rimborso dei prestiti da parte di famiglie e imprese potrebbe indebolirss, con potenziali ricadute
sulle rettifiche di valore, che si attestano ancora su livelli bassi. Potranno inoltre manifestarsi ulterrori pressions
al rialzo sul costo della raccolta, anche per la necessita di continuare a sostituire 1 fondr acquisiti attraverso le
operazioni straordinarie di rifinanziamento dell'Eurosistema (TLTRO3) e per l'esigenza di emettere strumenti

idonei a soddisfare il requisito minimo di fondi propri e passivita soggette a bail-in (MREL ).

La patrimonializzazione del comparto assicurativo si é ridotta, risentendo dell'andamento dei tassi di interesse,
ma resta su livelli elevati, prossimi alla media europea. E diminuita anche la redditivita, mentre la posizione di
ligurdita si mantiene complessivamente buona, nel comparto vita, tuttavia, la ricerca da parte della clrentela di
rendimenti che salvaguardino il potere di acquisto der risparmi ha frenaro la raccolta premi e ha alimentato le
estinzioni anticipate dei contratti. Le minusvalenze non realizzate sul portafoglio titol;, concentrate in
prevalenza nelle compagnie che operano nei rami vita, si sono ridotte ner primi tre mesr dell'anno.

La raccolta netta dei fondr comuni rtalians é diventata negativa nel primo trimestre del 2023; é stata comungque
caratterizzata da afflussi verso I fondr azionari e obbligazionars, con una preferenza per quelli che investono
rispettando criters di sostenibilita sotro i profili ambientale, sociale e di governo societario (ESG). Il grado di
ligurdita é sceso a causa del rialzo der tassi di interesse, che disincentiva il mantenimento di diponibilita
ligurde. I rischi del comparto rimangono nel complesso contenutr.”. (fonte: Banca d'Italia)

Si riporta di seguito il Bollettino Economico n. 2 — 2023 della banca D’Italia con il quale si presentano le
proiezioni macroeconomiche per I'l[talia per il triennio 2022-24:

“Nel 2023 I'economia mondiale rallenterebbe, ma meno di quanto previsto lo scorso autunno

Nei' primi mesi dell'anno sono proseguite la debolezza dell'economia mondiale e quella del commercio
internazionale, connesse con la perdurante incertezza geopolitica e con la persistenza dell'inflazione su livelli
elevati nelle principali economie avanzate. Le istituzioni internazionali confermano la prospettiva di un
rallentamento del PIL globale per I'anno in corso, seppure meno pronunciato di quanto stimato nell'aurunno
del 2022. 1l prezzo del petrolio, in discesa a marzo, é risalito nei primi giorni di aprile, a seguito dell'annuncro
del taglio della produzione da parte dei paesi OPEC. In Europa le quotazions del gas naturale hanno registrato

un'ulterrore diminuzione, favorita dar consistents stoccaggr e dalle temperature miti,

Prosegue la restrizione monetaria nelle principali economie avanzate e sono emerse tensioni sui mercats
internazionall

Nelle riunioni di febbraio e di marzo la Federal Reserve e la Bank of England hanno deliberato nuovi
incrementi der tassi di interesse di riferimento. Dalla meta di gennaio le condizioni sui mercati finanziari
internazionali erano peggrorate, risentendo delle attese di rialzi der tassi di policy pii consistenti e prolungati;
dalla fine della prima decade di marzo il dissesto di alcuni intermediari bancari negli Stati Uniti e in Svizzera
ha portato a un repentino aumento dellavversione al rischio e della volatilita.

Nell'area dell'euro ['attivita cresce debolmente e I'inflazione diminuisce, ma sale la componente di fondo

L'attivita economica dell'area dell'euro sarebbe tornata a crescere, pur lievemente, all'inizio dell'anno. Si sono
contratti 1 prestiti alle imprese. L'inflazione al consumo é diminurta ulteriormente a causa del forte calo della
componente energetica; quella alimentare e quella di fondo sono pero ancora aumentate, confermandosr su
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valorr alti. S riducono le attese di inflazione di famiglie e imprese; quelle 2 medio-lungo termine desunte dai
mercats finanziari restano in linea con l'obiettivo di stabilita dei prezzi. La dinamica retributiva, sostenuta dalla
robusta crescita dell'occupazione, si sta rafforzando.

La BCE ha nuovamente alzaro 1 tassi ufficiali

1l Consiglio direttivo della BCE ha aumentarto 1 tassi ufficiali di 50 punti base sia nella riunione di febbraio sia
in quella di marzo, portando al 3,0 per cento il tasso di riferimento. Ha inoltre comunicaro che I'elevato livello
di mcertezza accresce l'importanza di adottare le decisioni di volta in volta e sulla base dei dati che sr
renderanno disponibili. In marzo il Consiglio ha avviato la riduzione del portatoglio del programma di
acquisto di artivita finanziarie (APP),

Nel primo trimestre del 2023 il PIL dell'ltalia sarebbe cresciuro lievemente

Secondo 1 nostri modelli, i Italia l'attivita economica sarebbe leggermente aumentata nel primo trimestre del
2023, sostenuta dal settore manifatturiero, 1l quale beneficia della discesa dei corsi energetici e
dell'allentamento delle strozzature lungo le catene di approvvigionamento. La spesa delle famiglie sarebbe
rimasta debole, a fronte di un'inflazione ancora alta. Proseguirebbe invece l'accumulazione di capitale. Le
imprese intervistate tra febbraio e marzo nell'ambito delle indagini della Banca d'Italia segnalano che le
condizioni per investire sono divenute meno sfavorevoll.

Le vendite all'estero aumentano e il saldo di conto corrente é rornato positivo

La dinamica delle esportazioni rtaliane, rafforzatasi nell'ultimo trimestre dello scorso anno, si é mantenuta
positiva all'inizio del 2023. 1] conto corrente é rornato in attivo alla fine del 2022, riflettendo il forte calo der
prezzi delle materie prime energetiche.

L'occupazione continua a salire e la dinamica salariale si conferma moderata

L'occupazione é aumentata nel quarto trimestre del 2022 e la domanda di lavoro sarebbe nuovamente
cresciuta nel primi mesi dell'anno in corso, nonostante la debolezza del quadro congiunturale. Le retribuzioni
non manifestano nel complesso segnali di decisa accelerazione; i margini di profitto delle imprese sono
aumentati lievemente.

1l calo dell'inflazione é trainato dalla componente energetica, mentre quella di fondo rimane elevata

Nella media del primo trimestre ['inflazione é diminuita (all'S,2 per cento in marzo), ma la componente di
fondo é cresciuta, risentendo ancora della trasmissione ar prezzi finali dei maggiorr costi connessi con gli shock
energetici,

1 prestiti bancari diminuiscono marcatamente; le condizion: finanziarre risentono delle tensioni sui mercati
internazionall

1l rialzo der tassi ufficiali continua a trasterirsi al costo del credito. I prestiti bancari si sono contratti tra
novembre e febbraio, in particolare quelli verso le imprese, per effetto della debolezza della domanda e di
criteri di offerta pi stringentr. Dalla meta di gennaro le condizions dei mercati finanziari sono peggiorate
anche n Italia, riflectendo gl stessi fatrori che hanno condizionato gli andamenti internazionali. In marzo le
difficolta di alcuni intermediari negli Stati Uniti e in Svizzera hanno determinato pressions al ribasso sui corsr
azionari, soprattutto nel comparto finanziario. Le banche dell'area dell'euro, comprese quelle italiane, sr
trovano in una condizione nettamente migliore di quella osservata in occasione di passati eprsodi di crisi,
grazie all'alta patrimonializzazione, all'abbondante liquidita e a una redditivita in forte recupero.

Nel 2022 sono migliorats 1 contr pubblics
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Lo scorso anno l'indebitamento netro delle Amministrazions pubbliche in rapporto al PIL é diminuito di un
punto percentuale, all'8,0 per cento. Il peso del debito sul PIL si é significativamente ridotro, anche per effetto
della dinamica favorevole del differenziale fra onere medio del debito e crescita nominale del prodotro. La
riclassificazione statistica di alcuns crediti di imposta relativi al comparto edilizio determina una diversa
ripartizione temporale del costo di questi benefici fiscali, ma non ne altera la dimensione complessiva e
l'impatto sul debito.

4.1 ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Spettano al Comune tutte le funzioni amministrative relative alla popolazione ed al territorio, in particolare
quelle connesse con i servizi alla persona e alla comunita, con 'assetto ed uso del territorio e con lo sviluppo
economico. Il comune, per poter esercitare tali funzioni in maniera adeguata, pud mettere in atto anche delle
forme di decentramento e di cooperazione con altri enti territoriali. Il territorio, e in particolare le regole che
ne disciplinano lo sviluppo e I'assetto socio economico, rientrano tra le funzioni fondamentali attribuite al
Comune che, per governare il proprio territorio, valuta, regola, pianifica e attua tutto quel ventaglio di
strumenti e interventi che la legge attribuisce ad ogni ente locale anche al fine di vigilare, valorizzare e tutelare
il territorio. Si tratta di gestire i mutamenti affinché siano, entro certi limiti, non in contrasto con i piti generali
obiettivi di sviluppo e, nel contempo, dotarsi di una serie di regolamenti che operano in vari campi:

urbanistica, edilizia, commercio, difesa del suolo e tutela dell'ambiente.

Il territorio del Comune di Trapani ¢ esteso per una superficie di 27.192 ettari e non presenta continuita

geografica in quanto vi ¢ l'interposizione con i territori del Comune di Paceco e del Comune di Erice.

Trapani confina, lungo il suo sviluppo territoriale, a nord con i Comuni di Erice e Buseto Palizzolo, ad est con

il Comune di Calatafimi, a sud con i Comuni di Salemi e Marsala e ad ovest con il Mare Mediterranco.

L’altitudine media ¢ di tre metri sul livello del mare ed il territorio ¢ attraversato da piccoli fiumi e torrenti e,

per comodita di lettura, puo essere suddiviso in aree:

e centro storico (che comprende quelli che erano i quartieri San Lorenzo, San Nicola, San Pietro,
Giudecca, Catito, Barracche, Cappuccini);

e larea che si estende da Piazza Vittorio Emanuele a Borgo Annunziata;

e i quartieri Cappuccinelli, Sant’ Alberto, Fontanelle, Villa Rosina, Lago Cepeo;

Dal punto di vista abitativo, '80% della popolazione ¢ concentrata nel centro urbano e la densita abitativa ¢ di

260,09 ab./Km?,

Dati da consuntivo 2019

Tertitotio (ambiente geografico) Estensione geografica Superficie (Kmq.) 272

Risotse idriche Laghi (num.) 2 Fiumi e torrenti (num.) 25

Strade Statali (Km.) 32 Regionali (Km.) 0 Provinciali (Km.) 10
Comunali (Km.) 352 Vicinali (Km.) 0 Autostrade (Km.) 30

L'ente destina parte delle risorse ai servizi generali, ossia quegli uffici che forniscono un supporto al

funzionamento dell'intero apparato comunale. Di diverso peso ¢ il budget dedicato ai servizi per il cittadino,
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nella forma di servizi a domanda individuale, produttivi o istituzionali. Si tratta di prestazioni di diversa natura

e contenuto, perché:

e I servizi produttivi tendono ad autofinanziarsi e quindi operano in pareggio o producono utili di
€sercizio;

e | servizi a domanda individuale sono in parte finanziati dalle tariffe pagate dagli utenti, beneficiari
dell'attivita;

® | servizi di carattere istituzionale sono prevalentemente gratuiti, i quanto di stretta competenza

pubblica.

Tali attivita di erogazione dei servizi posseggono una specifica organizzazione e sono inoltre dotate di un
livello adeguato di strutture. L'offerta di servizi al cittadino ¢ condizionata da vari fattori; alcuni di origine
politica, altri di natura finanziaria, altri ancora di natura economica. Per questo I'Amministrazione valuta se il
servizio richiesto dal cittadino rientra tra le proprie priorita di intervento e Spesso inserisce determinati servizi,
ritenuti prevalenti o maggiormente richiesti dai cittadini, fra gli obiettivi strategici. Da un punto di vista
tecnico, invece, I'analisi privilegia la ricerca delle fonti di entrata e I'impatto della nuova spesa sugli equilibri di

bilancio.

Servizi al cittadino (dati da consuntivo 2019)

Asili nido (num.) 5 (posti) 223
Scuole materne (num.) 9 (posti) 2.000
Scuole elementari (num.) 8 (posti) 4.875
Scuole medie (num.) 5 (posti) 2.500
Strutture per anziani (num.) 2 (posti) 144

Ciclo ecologico

Rete fognaria - Bianca (Km.) 22 Nera (Km.) 14 Mista (Km.) 257
Depuratore Si Acquedotto (Km.) 5§12
Servizio idrico integrato Si

Aree verdi, parchi, giardini (num.) 278

Raccolta rifiuti - Civile (q.1) 400.000  Industriale (q.li) O Differenziata Si

Discarica Si

Altre dotazioni

Farmacie comunali (num.) 0
Punti luce illuminazione pubblica (num.) 10.750
Centro elaborazione dati Si

II Comune ¢ I'ente locale che rappresenta la propria comunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo.
L’andamento demografico nel complesso incide sulle decisioni del Comune sia nell'erogazione dei servizi che
nella politica degli investimenti.
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Nelle analisi dei dati relativi alla popolazione del territorio del Comune di Trapani ed all'andamento
demografico occorre in ogni caso specificare che con Legge Regionale n. 3 del 10/02/2021 ¢ stato istituito il
nuovo Comune di Misiliscemi per distacco dal Comune di Trapani;

11 20 febbraio 2021 il comune ha ceduto delle zone di territorio a Misiliscemi.
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Andamento della papalazinne residente
COMUME DI TRAPARNI - Dati ISTAT al 31 dicembre di ogni anno - Elaborazione TUTTITALIAIT

*) post-cansimento
Figura I — Variazione popolazione (2001, /2021 )

Nella tabella in basso si riporta pertanto il dettaglio numerico e percentuale della variazione della popolazione residente al 31 di-

cembre di ogni anno per il periodo 2018/2021.

o Data rilevamento Popo'laz'one Viariazione Variazione
residente assoluta percentuale
2018* 31 dicembre 66.289 -1.634 241%
2019* 31 dicembre 65.841 -448 -0,68%
2020* 31 dicembre 65.378 -463 -0,70%
2021 31 dicembre 56.293 -9.085 -13,90%

Tabella I — Variazione popolazione (201 8/2021 )

Le tabelle appena mostrate indicano la tendenza demografica decrescente in atto, soprattutto nel 2021, in
seguito alla nascita del Comune di Misiliscemi per distacco dal Comune di Trapani avvenuta con Legge

Regionale n. 3 del 10/02/2021 con la quale ¢ stato istituito il nuovo Comune di Misiliscemi.

Gli effetti derivanti dalla scissione del Comune di Misiliscemi, sia sulla consistenza della popolazione che sulla
situazione economico/finanziaria del Comune di Trapani, sono ancora in fase di studio. Occorrera verificare,
alla luce delle modifiche sostanziali nella popolazione residente, anche 1 parametri relativi alle facolta assunzio-
nali con la modifica della fascia di appartenenza rispetto alla popolazione totale, 1 servizi che ricadono nel
Comune di Misiliscemi e vengono forniti ancora dal Comune di Trapani, le variazioni delle entrate e delle

uscite in merito all'erogazione dei servizi, alle tasse ed ai tributi.
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I rapporti finanziari e patrimoniali tra il Comune di Trapani ed il Comune di Misiliscemi non sono ancora
stati regolati sebbene negli ultimi giorni ¢ stata predisposta, dagli Uffici Finanziari del Comune di Trapani,

apposita relazione in tal senso.

La rappresentazione pitt puntuale delle molteplici attivita che il Comune svolge in favore della collettivita
locale ¢ resa attraverso le cosiddette linee funzionali e le definizioni contenute nel Regolamento
sull'Ordinamento degli Ulffici e dei Servizi come degli aggregati omogenei di attivita in cui si divide I'intera
attivitd del Comune inerente ai compiti istituzionalmente propri dell'Ente ed indicati nello Statuto, nonché a
quelli attribuiti, trasferiti, delegati o comunque esercitati in base a disposizioni di legge o altre fonti normative,

e che delineano la competenza delle strutture organizzative cui sono assegnate.

L'organizzazione amministrativa del Comune di Trapani ¢ attualmente articolata in sette settori, affidati alla

gestione di un Dirigente.

I Dirigenti attualmente in forza al Comune di Trapani, di ruolo a tempo indeterminato, sono 2 a fronte di una
necessitd di 7 unitd (uno per Settore) e pertanto in tre dei sette settori comunali I'incarico di direzione ¢

attribuito ad interim. Inoltre uno dei 3 dirigenti ¢ stato assunto a tempo determinato con le procedure di cui

all'art. 110 del TUEL per le attivita del PNRR.

La responsabilita della direzione dei settori operativi configurati nell’'ambito dell'organizzazione degli uffici e
dei servizi dell'ente viene conferita dal Sindaco, per un periodo non eccedente la sua durata in carica, a
dirigenti di ruolo o, nei limiti previsti dalla legge, a Dirigenti assunti mediante contratto, con I'osservanza dei

critert fissati dal Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi.

Gli incarichi dirigenziali, comunque, nel rispetto del CCNL vengono conferiti e definiti tenendo conto della
professionalita, dell’esperienza, dei titoli di studio dei dirigenti interessati nonché della loro capacita di
conseguimento degli obiettivi e della natura dei programmi e dei progetti cui si riferiscono le funzioni

gestionali.

I Dirigenti esercitano le funzioni previste dalla Legge, dallo Statuto e dai regolamenti; esercitano le
competenze proprie della gestione amministrativa e della direzione degli uffici e dei servizi; esprimono il parere
su tutte le proposte di deliberazioni del Consiglio Comunale e della Giunta che riguardano i rispettivi Settori,
ad eccezione dei meri atti di indirizzo; adottano gli atti di gestione finanziaria, tecnica ed amministrativa,
compresi quelli che impegnano I'amministrazione verso I'esterno, mediante autonomi poteri di spesa, di
organizzazione delle risorse umane e strumentali e di controllo; essi sono responsabili della gestione e dei
relativi risultati; propongono al Sindaco o all'’Assessore referenti i provvedimenti di competenza degli organi di
governo di interesse dell’ Amministrazione comunale; partecipano, se richiesti, all'attivita delle commissioni
consiliari e degli altri organi collegiali del Comune; per delega del Sindaco rappresentano il Comune presso
enti ed istituzioni a partecipazione comunale, in procedimenti giudiziari o amministrativi e in qualsiasi altra
sede; presiedono le commissioni di concorso, di gara, di appalto e stipulano i contratti secondo quanto
previsto dai rispettivi regolamenti; adottano gli atti di occupazione d'urgenza di immobili contemplati dai
progetti di lavori dichiarati di pubblica utilita; partecipano alle conferenze interne coordinate dal Segretario

Generale; forniscono chiarimenti e precisazioni in risposta ai rilievi dell'organo di controllo.

Ai Dirigenti ¢ comunque attribuita l'attivitd di esecuzione di deliberazioni e di norme legislative e
regolamentari, nonché I'adozione di atti e provvedimenti, a rilevanza esterna, anche di natura discrezionale, di

gestione tecnica, amministrativa o finanziaria, allorché tale attivitd non sia riservata dalla legge o dallo Statuto
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agli organi di governo dell’ente e agli stessi spetta anche l'attribuzione delle Posizioni organizzative a

funzionari di Cat. D.

L'area delle posizioni organizzative comprende, secondo il contratto nazionale quelle figure dotate di
“assunzione diretta di elevata responsabilita di prodotto e di risultato" che si esprime nell'esercizio di funzioni
di direzione di strutture di una certa complessita, o I'esercizio di attivitd con contenuti di alta professionalita e
specializzazione, che presuppongono il possesso di diplomi di laurea o di scuole universitarie e/o l'iscrizione
ad albi professionali, o I'espletamento delle funzioni tipiche di una posizione di staff che possono riguardare le

attivita di studio, di ricerca, di vigilanza e di controllo con elevati contenuti di autonomia e di esperienza.

La macrostruttura dell'Ente, che viene rappresentata nel diagramma di seguito riportato, fa riferimento alla
nuova configurazione e articolazione del modello organizzativo (macrostruttura) del Comune di Trapani e le
nuove linee funzionali di competenza delle macrostrutture (Funzionigramma) che sono state approvate con la
deliberazione della Giunta Comunale n. 341 dell'II1/10/2019 e successivamente integrate e modificate da
ultimo con la deliberazione n. 365 del 07/10/2022:

CITTA’ DI TRAPANI - ORGANIGRAMMA ALLEGATO A

A EP
SUPPORTO SINDACO
E GIUNTA =
SUPPORTO CONSIGLIO
COMUNALE
GIUNTA COMUNALE CONTROLLO STRATEGICO E
DI GESTIONE

ATTUAZIONE PROGRAMMA
TRAPANI CAPITALE DELLE

CULTURE EUROMEDITERRANEE

PROGRAMMAZIONE
REALIZZAZIONE E GESTIONE
PROGETTI A VALERE SU| FONDI
REGIONALI STATALI E COMUNTARI

UFFICIO DISTRETTUALE
DI PIANO DSS50

( giusta convenzione
ex art.30 del digs 267/2000)
ALLE DIPENDENZE
DEL SINDACO E DEL
SEGRETARIO GENERALE

AL CITTADINO

B4  ORGANIZZAZIONE SERVIZI TRIBUTAR! URBANISTICA £ PNRR PROGETTAZIONE E GESTIONE E

| GESTIONE E RISCOSSIONE PROGRAMMAZIONE SERVIZI SOCIALI ATTUAZIONE FONDI PNRR POLIZIAMUNICIPALE

ENTRATE TERRITORIO I

GESTIONEDEL AGENDA URBANA
PERSONALE
MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE PROTEZIONE CIVILE
[ servizi cimTeRIALI
SPORT - POLITICHE GIOVANILI

VERDE PUBBLICO

LAVORI PUBBLICI
APPALTI E CONTRATTI

SERVIZI INFORMATICI E
TECNOLOGICI SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

BILANCIO E GESTIONE
SERVIZI LEGALI DELLA SPESA

SUAP — COMMERCIO
SVILUPPO ECONOMICO
SOCIETA' PARTECIPATE

E CONTROLLO ANALOGO

ECONOMATO E
SERVIZI DEMOGRAFIC! PROVVEDITORATO
RS 1A ISTICA-TOPONOMASTICA)

PORTIERATO E CENTRALINO

GESTIONE BENI
PATRIMONIALI| E
ABUSIVISMO
EDILIZIO

Con la deliberazione della Giunta Comunale n. 381 del 12/11/2019 ¢ stato approvato il nuovo Regolamento
per I'ordinamento degli Uffici e dei Servizi, integrato con deliberazione della Giunta Municipale n. 308 del
12/10/2020 con la quale ¢ stato approvato il regolamento per la disciplina dei concorsi e delle procedure di
reclutamento del personale quale appendice al regolamento per I'ordinamento degli Uftici e dei Servizi, in
un’ottica finalizzata alla rispondenza al pubblico interesse dell'azione amministrativa, nonché all'attuazione dei
criteri di autonomia, funzionalitd ed economicitd di gestione, secondo principi di professionalitd e

responsabilita.

Con le deliberazioni della Giunta Comunale n. 194 del 19/6/2019, e s.m.i., e n. 367 del 29/10/2019, e

s.m.i., sono stati rispettivamente approvati il regolamento sul Sistema di graduazione della retribuzione di
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posizione delle posizioni organizzative e della alte professionalita e la definizione e pesatura delle posizioni
organizzative e della alte professionalita, definendo n. 22 Posizioni Organizzative (tipo A) e n. 2 posizioni di
Alta Professionalita (Tipo B) per come di seguito indicato e che occorrera integrare e modificare rispetto alle

modifiche apportate nel corso del tempo alla Macro Struttura dell’Ente con le deliberazioni su richiamate:

Budget Complessivo Fondo PO 243.951,78 Val. compl. minimo Tipo A (v.c.m.) 110.000,00 ipl. minimo Tipo B (v.cm.)  10.000,00
85% Retibuzione di Posizione 207.359,01 Budget residuo Tipo A 80.079,10  Budget residuo Tipo B 7.279,92
15% Retibuzione di Risultato 36.592,77 punti struttura 961
2 Budget Posizioni di Tipo A 190.079,10 punti delega funzioni 210
2 Budget Posizioni di Tipo B 17.279,92 valore del punto 68,39
limite inferiore 5.000,00 valore struttura  65.718,20
limite superiore 16.000,00 valore delega funzioni  14.360,90
POSIZIONE ORGANIZZATIVA TIPO A
w o |le$ Svolgimento di funzioni di direzione di unita | peso valore peso Valore
S |8% e di ot s Coplessita X peso Delega - peso
o o158 organizzative di particolare complessita, Gontionate] SPEHiC0 [ P20 | rundteni | SPECifico | (BT | pem, | Veloredelia
E & |3 E| caratterizzate da elevato grado di autonomia ; del P Fungiont | inzioni | °P €M posizione
o w |2 & . R e Rilevanza . del dirigenziali | ..~ "~ | delega
) * 5 gestionale e organizzativa Servizio . dirigenziali e
servizio Funzioni
1.1 | 1 |Supporto Sindaco e Giunta 37 3,85 2.530 0 0,00 (1] 5.000 7.530,25
pporto Consiglio Co ale 9 0 0,00 0 000
1.3 | 3 |Controllo Strategico e di Gestione 33 3,43 2.257 1] 0,00 1] 5.000 7.256,71
w
|: 49 0 0,00 0 000
I°=3
wv 0
.
1.5 Societa' Partecipate e Controllo Analogo 29 3,02 1.983 0 0,00 (1]
5 5.000  9.034,73
1.6 Servizi Legali 30 3,12 2.052 0 0,00 o
6 one d o 4 0 0,00 0 000
2.1 | 7 |[Bilancio e gestione della spesa 48 4,99 3.282 ) 0,00 ) 5.000 8.282,49
o ossio 0 0,00 0 000
24| 9 ePr i 29 3,02 1.983 1] 0,00 (1] 5.000 6.983,17
0 o= AEE RN a4 4,58 009 0 0,00 0 000 8.008,9
3.2 | 11 [SUAP C cio Svilupp i 40 4,16 2.735 0 0,00 () 5.000 7.735,41
o 0 0 4 0 0,00 0 000
4.2 | 13 |Distretto Socio Sanitario 50 32 3,33 2.188 (1] 0,00 (1] 5.000 7.188,33
bb 0 0 0
4 0 0,00 0 000 4
— fici P
4.5 | 15 |Servizi Demografici Statistici 44 458  3.009 [ 0,00 0 5000  8.008,95
Toponomastica
O 0 0,00 0 000 0
6.1 Lavori Pubblici 43 4,47 2.941
17 o 0,00 1] 5.000  10.334,05
6.2 Appalti e Contratti 35 3,64 2.393
8 o o 0 0 0,00 0 000
7.1 | 19 |Servizio Idrico Integrato a4 4,58 3.009 1] 0,00 1] 5.000 8.008,95 :
&
o p b 4
E 0 0 0,00 0 000
7]
o
S
7.4 | 21 |Protezione Civile - Verde Pubblico 36 3,75 2.462 1] 0,00 1]
0 0 0,00 0 000
961 100 65.718 0 0 110.000 175.718
POSIZIONE ORGANIZZATIVA TIPO B
di attivita con i di alta [ ita valore Valore dell
professionalita comprese iscrizioni in Albi Profession | Rilevanza | Punteggio ”E,’;’ peso vem :"’_E, ella
Professionali ale specitico specifico osizione
1 Alta Professionalita Se ega 6 49 0 640 000 8.640
2 Alta Professionalita Se ega 6 49 0 640 000 8.640
72 26 98 100 7.280 10.000 17.280
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Con la deliberazione n. 96 del 25/03/2022 ¢ stato approvato il Piano triennale dei fabbisogni di personale
2021/2023 ed ¢ in corso di formazione, da parte del Settore ove ¢ incardinato il Servizio “Gestione del

personale, il Piano Triennale dei Fabbisogni del Personale per il triennio 2022/2024.

La previsione di nuove assunzioni, compatibilmente con 1 vincoli finanziari e normativi in materia, si rende
necessaria al fine di dare un freno all'emorragia di personale ed alla carenza di organico che si registra al
Comune di Trapani anche in seguito ai numerosi pensionamenti avvenuti nell'ultimo biennio e che continuano

a svuotare gli uffici comunali con grave nocumento per i Servizi offerti ai cittadini.

La mancata approvazione dei documenti di programmazione finanziaria non consentono l'assunzione di nuovo

personale nonostante siano state concluse le procedure concorsuali indette nel corso dell'esercizio 2020.

3. IL MODELLO DELLA PERFORMANCE

5.1 IL PIANO DELLA PERFORMANCE

Il piano della performance che questo Comune di Trapani intende adottare trova il suo fondamento:

e nel D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. IS5, in materia di
ottimizzazione della produttivitd del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche

amministraziont'";

e nel D.L. 174/2012 che, convertito nella Legge n. 213, reca “Disposizioni urgenti in materia di

finanza e funzionamento degli enti territoriali”;

e nel D.Lgs. 25 maggio 2017 n.74 “Modifiche al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, in
attuazione dell’articolo 17, comma I, lettera r), della legge 7 agosto 2015, n. 1247;

II sistema di misurazione e valutazione della performance ed i regolamenti sul ciclo della performance e sui

controlli interni vigenti, ormai non in linea con innovazioni normative introdotte, sono oggetto di una

profonda revisione e i nuovi schemi di regolamento sono al vaglio degli amministratori e degli organi di

revisione prima dell’adozione finale da parte degli organi competenti.

La finalita dei suddetti interventi normativi del legislatore ¢ finalizzata all'implementazione del modello basato
sul miglioramento continuo attraverso I'introduzione del ciclo generale di gestione della performance che
intende assicurare elevati standard qualitativi ed economici proprio attraverso le fasi della pianificazione, della
gestione, della misurazione, della valutazione e della rendicontazione della performance organizzativa e

individuale.

L’applicazione concreta presuppone una condivisione culturale che richiede alle amministrazioni pubbliche di
porre in essere una serie di azioni finalizzate a realizzare il passaggio dalla logica dei mezzi (input) a quella dei
risultati (output ed outcome).

Per facilitare questo passaggio, il decreto definisce le seguenti azioni:

e le amministrazioni redigono un Piano triennale di performance, nel quale vengono elencati gli
obiettivi strategici e quelli operativi, nonché le azioni specifiche di miglioramento. L'obbligo di
fissare obiettivi misurabili e sfidanti su varie dimensioni di performance (efficienza, customer
satisfaction, modernizzazione, qualita delle relazioni con i cittadini), costituisce una delle sfide della
riforma, perché mette il cittadino al centro della programmazione ( customer satisfaction) e della
rendicontazione (trasparenza);

e annualmente, le amministrazioni presentano una relazione sui risultati conseguiti, evidenziando gli
obiettivi raggiunti e motivando gli scostamenti, il tutto nel rispetto del principio di trasparenza che
implica il coinvolgimento di cittadini e stakeholders nelle modalita e nelle forme definite
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dall’amministrazione.
II Piano della performance verra integrato nel PIAO inserito nella sezione “Valore Pubblico — Performance”

che contiene altresi gli obiettivi strategici della sezione del DUP in fase di elaborazione.
La misurazione e la valutazione della performance costituiscono due fasi distintive dell'intero ciclo in quanto
sono finalizzate al miglioramento della qualitd dei servizi offerti, nonché alla crescita delle competenze
professionali, attraverso la valorizzazione del merito e I'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai
singoli e dalle unita organizzative in un quadro di pari opportunita di diritti e dovert, trasparenza dei risultati
delle amministrazioni pubbliche e delle risorse impiegate per il loro perseguimento.
La misurazione e la valutazione delle performance deve avvenire con riferimento all'amministrazione nel suo
complesso, alle unita organizzative o aree di responsabilita in cui si articola e ai singoli dipendenti, secondo
quanto previsto dall'art.9 del decreto 150/09 cosi come modificato dal D.Lgs. 25 maggio 2017 n.74. Il
rispetto delle disposizioni in materia di misurazione, valutazione e trasparenza della performance ¢ condizione
necessaria per I'erogazione di premi legati al merito ed alla performance.
Secondo quanto stabilito dalla deliberazione n. 112/2010 della CiVIT, — “Struttura e modalita di redazione
del Prano della performance” e articolo 10, comma 1, lettera a), del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n.
I50 cosi come modificato dal D.Lgs. 25 maggio 2017 n.74 il Piano della performance costituisce lo
strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance; un documento programmatico a valenza
triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli obiettivi, gli indicatori ed i target. II
Piano definisce dunque gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatori e target) su cui si basera poi la
misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance.
Costituiscono principi cardine nella formulazione del Piano e nella rappresentazione della performance
dell’ente quelli di seguito indicati:
I.1a qualit;i, ovvero nel Piano devono essere esplicitati gli obiettivi dell’amministrazione, nonché
l'articolazione complessiva degli stessi, ovvero che gli obiettivi siano:
a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle
prioritd politiche ed alle strategie dell'amministrazione
b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;
¢) tali da determinare un significativo miglioramento della qualitd dei servizi erogati e degli
interventi;
d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;
e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e
internazionale, nonché da comparazioni con amministrazioni omologhe;
f) confrontabili con le tendenze della produttivita dell'amministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno al triennio precedente;
g) correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.
Quindi, come precisato dalla deliberazione n.114/2010 della CiVIT, il processo di declinazione degli
obiettivi, sia nel tempo (dagli obiettivi strategici di lungo periodo a quelli operativi di breve periodo), sia
dai livelli organizzativi pit elevati dell'amministrazione fino alle singole unita organizzative ed agli
individui, viene comunemente definito “a cascata” (cascading). In linea generale, il meccanismo “a
cascata” lega tra di loro i vari obiettivi secondo una chiara e precisa relazione causale e non costituisce un
mero schema di trascrizione di obiettivi sui diversi livelli temporali ed organizzativi. Pertanto, il

collegamento tra dimensione organizzativa e dimensione individuale ¢ rappresentato come segue:
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2. la comprensibilitd, ovvero il “legame” che sussiste tra i bisogni della collettivitd, la missione
istituzionale, le priorita politiche, le strategie, gli obiettivi e gli indicatori dell'amministrazione,

S€C01’1d0 quanto prospettato nel percorso sotto rappresentato:
'@ >

Ricognizione Piano delle attivita Impatto
(1 Bisogai  foetoeeenenn | outcomE }-
Requisiti
e Efficienza «eesveve- ey ~-*{ Risultati J

i J W L e T
[ Obiettivi ) | Input H Processi H\ Qutput |
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3. lattendibilitd, ovvero la rappresentazione della performance ¢ attendibile solo se & verificabile ex post

la correttezza metodologica del processo di pianificazione (principi, fasi, tempi, soggetti) e delle sue
risultanze (obiettivi, indicatori, target), attraverso l'adozione e I'applicazione di un rigoroso sistema di
misurazione e di valutazione della performance, ai sensi dell'art.7 del Decreto, in grado di rilevare le
dinamiche gestionali delle amministrazione aggregati come segue:

a) il grado di attuazione della strategia: I'amministrazione identifica, sulla base delle prioritd degli
organi di indirizzo, gli obiettivi strategici e la relativa articolazione;

b) il portafoglio delle attivita e dei servizi: il Sistema deve strutturarsi sulla base delle attivita,
incluse quelle di supporto e di regolamentazione, e dei servizi attraverso 1 quali
I'amministrazione esplica la propria azione rispetto all'ambiente di riferimento, ai portatori di
interesse (stakeholder) e, laddove le funzioni istituzionali dell'amministrazione lo prevedano,
rispetto agli utenti;

c) lo stato di salute dell'amministrazione: l'amministrazione indica le condizioni necessarie a
garantire che il perseguimento delle strategie, lo svolgimento delle attivitd e I'erogazione dei
servizi avvenga in condizioni ottimali; a tal fine, il Sistema deve essere strutturato in modo tale
da consentire di valutare ex ante ed ex post se:

e gli obiettivi prefissati sono raggiungibili garantendo un utilizzo equilibrato delle risorse, lo

sviluppo delle competenze e dell' organizzazione, il miglioramento delle relazioni con
interlocutori e portatori di interesse (stakeholder);
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® i processi interni di supporto, i quali rendono possibile il funzionamento
dell'amministrazione raggiungono adeguati livelli di efficienza ed efficacia;

6.1 LA MAPPA DELLA PERFORMANCE

II Comune di Trapani sviluppa il proprio Piano della Performance quale documento programmatico
triennale che, conformemente alle risorse disponibili e nel rispetto della programmazione e dei vincoli di
bilancio, sviluppa il ciclo di gestione della performance nelle seguenti fasi tipiche del ciclo di
programmazione e controllo:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi da raggiungere;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazione delle risorse, integrandosi con il ciclo di bilancio;
c) moNItoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti;

f) rendicontazione dei risultati.

Le aree strategiche individuate dal Comune di Trapani per il triennio 2022-2024 sono di particolare
rilevanza rispetto ai bisogni ed alle attese degli stakeholder e in funzione dell'indissolubile legame con le
risorse economiche disponibili; con il presente piano si adotta un modello multidimensionale di valutazione
e misurazione che consente di avere un‘idea della performance nel suo complesso, attraverso indicatori
strutturati secondo le seguenti dimensioni:

ECONOMICITA’ (perseguimento dell’equilibrio finanziario, economico e patrimoniale);
TEMPISTICA (rispetto del cronoprogramma);

QUANTITA’;

EFFICIENZA;

EFFICACIA ESTERNA (orientamento, al cittadino e agli altri portatori di interesse, contrasto alla

moow>

corruzione, trasparenza ed integrita, accessibilita ed accoglienza);
EFFICACIA INTERNA (sviluppo della qualita e della gestione del rischio, miglioramento dei

processi interni);

ey

Fermo restando il perseguimento degli obiettivi di mandato istituzionale, il Comune di Trapani, all'interno
delle aree strategiche sopra citate, sulla base del contesto territoriale, delle relazioni con i portatori di
interesse e delle risorse di cui dispone, individua le priorita di intervento e definisce, in un’ottica di continuo
miglioramento gli obiettivi strategici che sono gli impegni di mandato assunti in un arco temporale
pluriennale (cinque anni), successivamente declinati in obiettivi operativi, cio¢ la declinazione degli obiettivi
strategici in un orizzonte temporale di un anno. A tali obiettivi ¢ stato attribuito un peso ponderale totale di
55/100 per ogni singolo settore a cui si aggiunge il peso ponderale di 45/100, sempre per ogni singolo
settore, relativo agli obiettivi trasversali elaborati per il raggiungimento di obiettivi comuni a tutti i settori.
Gli obiettivi sono corredati dai seguenti indicatori:

A. ECONOMICITA’
Al: Riduzione e razionalizzazione della spesa

B. EFFICACIA ESTERNA
BI: Trasparenza e Contrasto alla corruzione
B2: Miglioramento performance aziendale
B3: Standard di accessibilita
C. EFFICACIA ORGANIZZATIVA
CI: Miglioramento del livello di efficacia organizzativa
D. EFFICACIA INTERNA
DI: Controllo quali/quantitativo delle prestazioni
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7.1 DAGLI OBIETTIVI STRATEGICI AGLI OBIETTIVI OPERATIVI

Le politiche e le strategie del Comune di Trapani sono definite all'interno della missron in relazione alle linee
di indirizzo del programma di Governo dell’ Amministrazione.

Gli ambiti strategici e gli obiettivi strategici delle Linee Programmatiche di Governo sono declinati in
obiettivi operativi, attribuiti ai competenti Settori comunali e successivamente assegnati ai Dirigenti ed al
personale.

Nelle schede per singolo obiettivo, oltre alla definizione dell'indicatore, sono definiti i target di riferimento
al fine della valutazione dei singoli obiettivi ed il personale che partecipa ad ogni singolo obiettivo operativo
al fine poi di consentire la valutazione secondo quanto previsto dal vigente sistema di misurazione e
valutazione delle performance.

8.1 MISURAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

La valutazione dei dirigenti e del personale dipendente risponde ai criteri previsti dalla vigente normativa e
dal quadro contrattuale nazionale e locale; il personale dirigente ¢ anche soggetto alle verifiche previste dalla
normativa contrattuale. Il sistema premiante del personale ¢ finalizzato al miglioramento dei livelli di qualita
ed efficienza dei servizi pubblici e al raggiungimento degli obiettivi di interesse generale per la collettivita. La
performance individuale rappresenta il contributo di ciascun dipendente al conseguimento degli obiettivi
dell'articolazione cui afferisce; presuppone la condivisione degli obiettivi e favorisce una comune visione
dell'operativita basata sull'integrazione e sulla sinergia di differenti professionalita.

Gli obiettivi strategici, declinati negli obiettivi operativi, sono assegnati, ai dirigenti e, con un procedimento
di secondo livello, ai singoli funzionari/titolari di posizioni organizzative ed ai dipendenti appartenenti
all'unita operativa interessata al raggiungimento dei vari obiettivi. Tali obiettivi sono monitorati durante
l'esercizio finanziario per verificare lo stato di avanzamento delle azioni svolte e I'insorgenza di eventuali
Criticita insorte.

L'erogazione delle risorse disponibili per la contrattazione integrativa risulta pertanto collegata al
raggiungimento dei sopra citati obiettivi de]l Comune di Trapani, cui concorrono sia il personale dirigenziale,
sia le posizioni organizzative che il personale privo di incarichi di responsabilita.

Cio costituisce garanzia dell'attuazione della programmazione definita dall’ Amministrazione ed a
conclusione dell'iter valutativo I'Organismo Indipendente di Valutazione procede alla verifica e valutazione
annuale del grado di raggiungimento degli obiettivi, in riferimento agli indicatori individuati.

Il sistema di misurazione e valutazione della performance costituisce l'ultimo anello della catena
rappresentata dai processi organizzativi e di valutazione delle risorse umane finalizzati a riconoscere anche la
premialita da attribuire individualmente, mettendo in risalto “il contributo” che ciascun soggetto, con i
propri  “comportamenti operativi’, apporta al raggiungimento delle finalitd e degli obiettivi
dell'organizzazione in cui si trova inserito, nonché al soddisfacimento dei bisogni per i quali la stessa opera
quotidianamente.

L'obiettivo che il Comune di Trapani si ¢ posto ¢ pertanto quello di provvedere ad applicare un’apposita
scheda per la valutazione della performance individuale che consenta di mettere in luce I'effettivo contributo
dei singoli lavoratori al raggiungimento degli obiettivi assegnati, i punti di forza, le aree di potenziale criticita
ed i connessi spazi di miglioramento. II tutto anche finalizzato alla distribuzione delle risorse del fondo di
risultato e del fondo della produttivita secondo criteri oggettivi ed indicatori misurabili infatti, le schede di
valutazione per il personale, sono state progettate con finalita di miglioramento nella fase della valutazione.

4. IL PROCESSO SEGUITO E LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI
GESTIONE DELLE PERFORMANCE

9.1 FASL, SOGGETTI E TEMPI DEL PROCESSO DI REDAZIONE DEL PIANO
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I presente piano della performance 2023-2025 contiene gli obiettivi strategici ed operativi triennali che
saranno assegnati al personale dirigente, corredati degli opportuni indicatori e valori attesi. Nella redazione
I'Ente si ¢ attenuto ai seguenti principi:

® Trasparenza;
* Immediata intelligibilita;
® Veridicita e verificabilit;
* Partecipazione;
® Coerenza interna ed esterna;
* Orizzonte pluriennale;
* Gradualitd nell'adeguamento ai principi e miglioramento continuo;
Le fasi per la stesura del piano sono state:
* Individuazione della programmazione triennale;
* Individuazione degli obiettivi strategici ed operativi per il triennio 2022-2024;
® Verifica delle risorse economiche assegnate;
* Assegnazione degli obiettivi ai Dirigenti;
® Delega ai Dirigenti di cui sopra di declinare gli obiettivi ai funzionari/titolari di posizioni organizzative e

al personale inquadrati all'interno delle strutture e di porre in essere tutti gli adempimenti propedeutici per
la valutazione;

* Adozione dell'atto e realizzazione di tutti gli adempimenti in grado di garantire la conoscibilita della
programmazione aziendale.

L’adozione del Piano costituisce un punto di partenza e non di arrivo, dal momento che il Comune di
Trapani, individuati gli obiettivi e formalizzati gli impegni, intende realizzare non soltanto un controllo
susseguente, ma anche e soprattutto quello concomitante alla gestione: a tale scopo saranno effettuate
verifiche parziali ed a consuntivo sul grado di raggiungimento degli obiettivi individuati.

I10.I CORRELAZIONE CON IL PIANO PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E CON IL PROGRAMMA
PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA

Esiste uno stretto legame funzionale tra il Piano della Performance e il Piano Triennale Anticorruzione e
Trasparenza.

II Piano della Performance ¢ il documento programmatico triennale in cui sono esplicitati gli obiettivi
strategici, gli indicatori e 1 valori attesi, riferiti ai diversi Settori e Uffici del Comune di Trapani.

L'attuazione della disciplina dell’anticorruzione e della trasparenza ¢ un’area strategica della programmazione
comunale, diretta all'individuazione delle misure di carattere generale che I'Ente adotta per prevenire il rischio
di corruzione, che richiede un concorso di azioni positive di tutto il personale sia per la realizzazione che per
i controlli, con I'indicazione di obiettivi, indicatori, misure, responsabile, tempistica e risorse.

I PTPCT diviene parte integrante e sostanziale del ciclo della performance, nonché oggetto di rilevazione e
misurazione nei modi e nelle forme previste dallo stesso e dalle altre attivita di rilevazione di efficacia ed
efficienza dell'attivita amministrativa. L'impegno del Comune di Trapani ¢ quello di garantire I'integrazione
dei due strumenti, traducendo le misure di prevenzione contenute nei PTPCT in obiettivi concreti da
assegnare in sede di definizione del budget e, nello specifico, individuati negli obiettivi trasversali attribuiti a
tutti I settori comunali per il raggiungimento di un risultato comune di rispetto del PTPCT.

A conferma di tale impostazione si specifica che il decreto legge n. 80/2021, “Misure urgenti per il
rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazions funzionale all attuazione del
Prano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per [efficrenza della giustizia”’, il cosiddetto “Decreto
Reclutamento” convertito dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, all'articolo 6 ha introdotto il PIAO, Piano
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integrato di attivitd e organizzazione; un documento unico di programmazione e governance per le pubbliche
amministrazioni che permetta di superare la frammentazione degli strumenti ad oggi in uso.

11 PIAO di fatto sostituisce:

. il PDO (Piano dettagliato degli obiettivi), poiché dovra definire gli obiettivi programmatici e
strategici della performance, stabilendo il collegamento tra performance individuale e i risultati della
performance organizzative;

. il POLA e il piano della formazione, poiché definira la strategia di gestione del capitale umano e dello
sviluppo organizzativo;

. il Piano triennale del fabbisogno del personale, poiché dovra definire gli strumenti e gli obiettivi del
reclutamento di nuove risorse e la valorizzazione delle risorse interne;

. il Piano anticorruzione, cosi da raggiungere la piena trasparenza, nelle attivita di organizzazione,

II.I I POLA ED IL PIANO DELLA PERFORMANCE

I. Il Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA), redatto secondo le linee guida sul piano organizzativo
del lavoro agile (POLA) predisposte dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento della
Funzione Pubblica, costituisce sezione del presente Piano della Performance secondo quanto stabilito
dall’'art. 263 comma 4-bis dalla Legge 17 luglio 2020 n.77. Il Comune di Trapani ha scelto di non
adottare il POLA, ora integrato nel PIAO.
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S. IL PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI

Si rimanda all’allegato Piano Dettagliato degli Obiettivi 2023 provvisorio elaborato in un’ottica di continuo
miglioramento della performance dell’Ente e nel quale sono definiti gli obiettivi operativi attribuiti ai vari
settori comunali e che sono la declinazione degli obiettivi strategici in un orizzonte temporale di un anno
rispetto agli obiettivi strategici che sono gli impegni di mandato assunti in un arco temporale pluriennale
(cinque anni). A tali obiettivi ¢ stato attribuito un peso ponderale totale di 55/100 per ogni singolo settore a
cui si aggiunge il peso ponderale di 45/100, sempre per ogni singolo settore, relativo agli obiettivi trasversali
elaborati per il raggiungimento di obiettivi comuni a tutti 1 settori.

Le analisi di customer satisfaction sono state inserite quale step procedurale per diversi servizi con un peso
ponderale proporzionato all'obiettivo generale assegnato

Gli obiettivi trasversali sono stati elaborati al fine di superare le criticitd rilevate nei cicli di controlli di
regolaritd amministrativa successiva e nei referti concomitanti sul controllo di gestione nell’esercizio 2022 e, da
ultimo, nel referto sul controllo di gestione del I° quadrimestre 2023 di cui la Giunta Comunale ha preso atto

con la deliberazione n. 168,/2023.

Gli obiettivi di cui al PDO provvisorio, se confermati a seguito delle prime attivita di verifica e monitoraggio,
verranno inseriti nell'apposita sezione del PIAO.
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Segreteria

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

0 - "Segreteria Generale -
Attuazione programma di
Governo"

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento
della predisposizione del Piano)

Responsabile

Segretario Generale

valutazione
cod. obiettivo, - - s - Dirigente % Punteggio
L X ./ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso \g ° . e
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0
Settore 0-01 Rischi corruttivi e trasparenza-. Monitoraggio — Controlli interni 25
S 0-02 Predisposizione atti di programmazione e regolamenti in materia di controlli interni e 7
settore 0-02 Performance. Organizzazione giornate formative
Settore 0-03 Programma Culturale - Manifestazioni culturali - Valorizzazione Polo Universitario 6
S 0-04 Assicurare la corretta ed efficace gestione dell’attivita di supporto degli organi 3
settore 0-04 - |igtinzionali
Settore 0-05 Servizi di supporto agli organi istituzionali, Sindaco e Giunta. 4
S 0-06 Gestione, avvio, monitoraggio delle attivita del Distretto socio sanitario n. 50; 10
settore 0-06 richiesta e gestione di finanziamenti; rendicontazioni.
Obiettivo trasv-01 {Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Aggiornamento
PCC Pagamento |codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e aggiornamento su PCC. 10
Fatture Aggiornamento stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02{ . . . N A L. . S
7[) . , Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Riduzione 5
2etermine. percentuale proposte determinazioni dirigenziali *non esecutive"
esecutive
Obiettivo trasv-03 | Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Trasmissione
documenti documenti e atti propedeutici per I’adozione dei documenti contabili dell’Ente; 15
contabili e trasmissione documenti relativi al ciclo della performance; trasmissione documenti
programmatori | Pe’ il controllo di gestione e strategico, pubblicazione atti.
Obiettivo trasv-04 {Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Riaccertamento 10
Provvisori ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; Regolarizzazione provvisori
Obiettivo trasv-05 |
Verifica
regolamenti;  |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Ricognizione 5
Condivisione atti |regolamenti e condivisione atti di programmazione
di
programmazione
100
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Obiettivo 0_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Segreteria Generale - Attuazione programma di Governo

vz s oo

Centro di Costo: | Anticorruzione e Trasparenza — Controllinterni

mminisor rfrete [

Responsabile | Segretario Generale.

o0 ‘ . ]

\
‘ ‘

cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 0-01 3l dirigente) 25 /100
Ambito strategico / obiettivo strategico da 1- Uffici e servizi pubblici MISSIONE: PROGRAMMA: 1
Programma di Governo
wasparenza woll nterni
i | segretario Generale/Titolare P.0. A. Risorse umane.
Responsabile attivith Luppino impegnate: Tutto il personale in forza al Servizio 1 - Segreteria Generale (A.Luppino, G. Messina, A. Alagna, C. Sutera, L. D'Ercole, M. Adragna G. Barile, S. Basirico, F.P. Daidone)
[r——
% ponderata
incidenza % risltato rilevato
indicatore fase dilavorofstep procedurale o direalizzsson | performance attesa h erformance
Istep p data direali perfc tes Indicatore 1 (% conseguitmento performance attesa) | P!
conseguita
iro 30 o 6
Redarone serione 5, AnagraicaEne” e inro30garidal | oetbers spprovione
empisica erione 2 satoseione 3 i cortha - o 5 . o
Predisposizione istruttoria per la nuova Inoltro atd sruttoria
empisica Frdeosers i o pesatra 209219 - iy e sepears s
Generale
redisposiane Pianodi monioraggioala
scione 2. satoseione 3 ischi ot
empisica g per T su/102023 Insrodeferadane o
fafforzar la cutura dlretc ¢ dela o redisposiions boua codce
auantita legalita allinterno dell'Ente. a1y dicomportamento rivisitato °
enpisica Waggor rasparenca e et degiats ol R ot oy | S0 o arepon s
empista I8 dela LR, s anan. 112015
| Controll successivi di regolarita emerse durante y
cuania Controll succesiv i regolr o 248 derru i s | e spress oo “
157 del giorno 11.05.2023 dei report
cuania Py entrata delle somme s
incamerate
10000 0
[]
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Obiettivo 0_2

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Segreteria Generale - Attuazione programma di Governo

SERVIZI0:[Cantollo di Gestone ¢ Srategico

CentrodiCosto: | Segreteria Generale.

referente:

Responsabile | Segretario Generale.

]

ses0 I
cod. obiettivo/attita/servizo: settore 002 ‘ aldirigente) 7 /100
Ambito strategico / obiettvo strategico da |y i sevisi pubbiici- 15 Formarione del prsonale MISSIONE 1 PROGRAMMA: wii
Programma i Governo.
Responsabile ativita | Dott. Nunio Giufida Risorseumane | oo o Gihida
impegnate
Riservato all OIV
% ponderata
data direalizzazione incidenza % isultato ievato
indicatore fase dilavorofstep procedurale formance atesa erformanc
/step b wrol) perfe e atte indicatore 1) % conseguitmento performance attesa) | Performance
consegita
eportultimo
auadrimestre 2022
efert controll  gestone - (entroil30/04/2023)
e Prsposion ropete e e Gt Gl s st i) s |
tempistica migloramento effcenza sone (compreso reportutimo
funsionamento dei controll interni) 23 entro
amministratva uadrimestre
30/06/2023)-reportn| - UAEImestre 2022
quadimestre 2023
(entro 1 33/10/2023)
Refrtocontrollodi gestone - Successamente
i e e era Giunt le pera presa d' Controllo i gestione 2022 - dati a1 31/12/2022 (Art. 15del | alfapprovasionedel | Reportcontrollodi .
ampisica midleramerto vigente regolamento sul funzionamento dei control inerni) contoconsuntivo | gestione consuntivo 2022
Y
Referto controlosratgico - verifca entro
tempistica per a Gunt: e per s presa d'ato dell | verifica Il verifica 2023 sul Controllo srategico 31/03/2023-Iverifca| rispetto conoprogramma 15
amministratva entroil31/08/2023
Controllo i gestione - Control sl
tempistica suiflusi proceduralinerenti processi i PNRR entro 1 31/07/2023 | ripetto cronoprogramma s
amministratva
eportultimo
auadrimestre 2022
- fervo 13000203
tempistica PNRR all'interno dei referti concomitanti sul controllo di gestione. ’““”'ﬂ‘l:(““"““’“'“ fispetto cronoprogramma s
ammiistrstiva entro
30/06/2023) - report
adrimeste 2023
(entro 1 33/10/2023)
Regolamento per a discpina delle et Gt epert ot S .
tempistica o . entro rispetto cronoprogramma
romnimsane mems per Fordinamento degii Uffici e dei Sevii
entro 30 giomidal
P10 -Sesone Performance ¢ Valore termine utimo per
tempstica SIPAC. ed i dirgenti Vapprovationedel | rispetto cronoprogramma »
organizasione nterna bilanco d previione
20032025
10000 o
Puniegglo consegulto per VESsenie ] o
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senvii,[Ges

Centro di Costo:

Obiettivo 0_3

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Segreteria Generale - Attuazione programma di Governo

cutura

PESO (% assegnata i relazione agl obittiv/attvity/servici complessivamente affidati al

cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 0-03 ‘ rigente) 6 /100
g r13
MISSIONE 5 PROGRAMMA. 2
Programma
Responsabile attivita | Segrretario Generale Risorse umane. Dott. Nunzio Giuffrida - Sg.ra Maria Maltese
impegnate
Riservato all oIV
% ponderata
datadi eatzazione Incdenza % dsutatolevato
indictore fasediavoro)step procedurale ertormance attesa lormance
Istep pr ol pert at indicatore 1) 56 consegutmento performance attesa) | Performanc
redispossone att amminstrati entro 158,08
ento termini pevist dalla data i direiva/evento = 100%-
a s aid ece.) propedeutic p orstn | mionmerofera. .
tempstca s s | el el
Valorizzare e rilanciare il patrimonio oltre 30 gg. Da retive
turisticocuturale direiva/evento = 0%
Predispossone att amminsrati
ento ermini previt dalla daa
per la Giunt: le per rdc t. 15 L. 141/90 tra il Comune di Trapani e 'universita degli Studi di Palermo per Proposizione deliberazione
tempistica I ' ' "Principe di Napoli” quale sede di nuovi corsi di Laurea entroil 30/06/2023 alla Giunta Comunale o
Valorzare ¢ landiae I patrimonio
tisticocuturale
redispostone att amminstrati
ento termini pevist dalla data i
pera Giunta Comunale per ATTUAZIONE N. 47 EL 13/04/1995 TRAIL COMUNE DI TRAPANI € boposiionedeberadone| 1o
tempistica incremento efficaca offerta culturale | L' ASSOCIAZIONE UNIONE MAESTRANZE. enio 30106720231 st Gunta comunale
Valorzars ¢ laniare I patimanio
turisticocuturale
Predispossone att amminsrati
ol el 29 |prcisosiione er 1 Giunta Comunale per APPROVAZIONE SCHEMA PROTOCOLLO DI INTESA TRA | COMUNI PER LATTUAZIONE DELLE POLITICHE
s |[¢AHone €onaproaanma) . | ORI DELLA REGIONE SIILANA PER L PERIODO DI PROGRAMIMAZIONE 202202 (STRATEGI TERRITORIAL REGIONE SICIANA FESR 2021202 FUA - ARGE URBANE | e300 anzs | op0stione delberasione | 15
Valorizzare e rilanciare il patrimonio FUNZIONAL)
tisticocuturale
redispostone att amminstrati
ento termini pevist dalla data i
erla Giunta Comunale per CONVENZIONE CON IL CONSORZIO UNIVERSITARIO PER U'ATENEO DELLA SICILIA OCCIDENTALE DEL boposiionedeberadone| 1o
tempistica BACINO DEL (UNISOM) PER CONSENTIRE MASTER UNIVERSITARI DI Il LIVELLO PRESSO IL COMUNE DI TRAPANI entroil 30/06/2023 alla Giunta Comunale
Valorzars ¢ lantare I patimanio
turisticocuturale
Predispossone att amminsrati
perta i interesse un elenco i eserciz commerciall eni,
realizzazione (cronoprogramma) - strutture sportive del territorio comunale interessati ad offrire sconti, agevolazioni e promozioni a corsidi Trapani e del Proposizione deliberazione
tempistica onsorzio Universitario entroil 30/06/2023 alla Giunta Comunale =

Valorizzare ¢ rlanciare il patrimonio
wristico-culturale

docente; del C¢ Musica di

della Provincia di Trapani
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Obiettivo 0_4

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Segreteria Generale - Attuazione programma di Governo

serviz0:[Supporo Pesdencs gl Conilo omuna | rterente | ‘
Centro diCosto ‘2 Supportaata presidenza de Consiga Comunale ‘ l ‘
5o e
cod. obiettivo/attivity/servio: settore 004 et 3 /100
Ambito trategico / oblettivo strategico da |, e servizipubblic MISSIONE: 1 PROGRAMMA. 1
Programma di Governo
Responsabile attivita | Dot Elio Messineo ‘lmpgg’ul& personale al 3
Riservato all OV
% ponderata
R incidenza % tisultato rlevato
indicatore fase diavoro/step procedurale unitsdimisura | performanceattesa | et 56 conseguitmento performance attess) | Periormance
conseguita
tempistica per la Giunt le di PARTE CIVILE DEL COMUNE DI TRAPANI - VIOLENZA 24 NOVEMBRE 2022 data di realizzazione ’“""‘"""L‘):";;""” i 50
perla Giunt Je per la PROPOSTA DI T ALLA MEMORIA ALL'EX CALCIATORE
tempistica NATA ARISTIDE ZUCCHINALI - ART. 3 PER LA DISCIPLINA DEL CONFERIMENTO DELLA CITTADINANZA ONORARIA”, APPROVATO CON DELIBERA DI C.C.N. 60 | data di realizzazione ma“;’:/‘(‘):;‘;ﬂi’;"” i 50
DEL 10 MAGGI0 2013,
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Obiettivo 0_5

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Segreteria Generale - Attuazione programma di Governo

SERVIZIO:[SevaSrategii i supporto gl ogani sttuional | [ Amministratore referente: [sindaco |

Centro di Costo:

Servizio Supporto Sindaco e Giunta ‘ | | ‘

o0 ‘ . ]

cod. obiettivo/attita/servizo: settore .05 ‘ aldirigente) @ /100
Ambito strategico/ blettivo trategico da .y serii pubbic MISSIONE 1 PROGRAMMA: 1
Programma i Governo
\ . slaro,
Responsableatta | Responsabile Servio ‘1... om
Riservato all IV
% ponderata
. . datadirealzazione incidenza% risltato ilevato
indicatore fasedilavorolstep procedurale erformanceattsa erformance
istep ) performanceatesa | | icaorers % conseguitmento performanceattesa) | PO
consaguita
gomamento de st stuzionale Agglomamento delsto
entro 15 glorni dalfadozione deliat istturionale entro 15 gomi
st |l (e coment gl SetonSerit o e rgnzsion el st B ) I
pesa e mighoramento traparena delforganizadone dell
i, acrostutura
redisposisone proposta i
_— i previsti e per | DELPROGETTO PILOTA I INTEGRAZIONE LAVORATIVA RVOLTO A MIGRANTI E NICHIEOENTI| 10/ N o
empistica ala dat di relizarione ASILO OSPITATI NEI CENTRI DI ACCOGLIENZA DELLA PROVINCIA DI TRAPANI £ AUTORIZAZIONE AL SINDACO PER LA SOTTOSCRIZIONE DELLA LETTERA DI ADESIONE rispetto ronoprogramina
(eronoprogramm)
redisposisone proposta i
s | el e s e srpooic [ — sponn | ostocamapoparm | 10
(eronoprogramm)
recisposiions proposta di
detiberasons entro)tecmin prevstt
s | e T conte oovcoruien RGO ESSA AL ROUA sy | o consmogonns | 10
redisposisons proposta
s [PPSO IS {1t e REAUZAONE AN O GIUSTIDISCIUAPROROSTO OANTRACTDSTRETT 110 LA ATA s | doesocmamoganm| 10
(eronoprogramm)
it smart-nformatizasone Ut o
U Er e — A o i | setosapomsoms |10
oponderata
sulatorlevato
indicatore fasedi avorolstep procedura Rl [ — L erformance
rofstep procedurale - performanceatiesa | oot (5 conseguitmento performance attesa) | PO
conseguita
. patrocinl grawt oncess-rapport
) i collaborsions perodica con
auanis o colaborone perodca o | Concesionedet ptracn gratut a0 »10 n
cuturs, educazione ivica
it smart-informatizazione Ufc o
P taions comicn e ot 4 Uit s - o B

100,00
Punteggio conseguito per
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Obiettivo 0_6

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

gl ia Generale - A di Governo
SERVIZIO: |msmmo SOCIO SANITARIO 50 Amministratore referente: [Assessore con delega ai servizi socio assistenziali
Centro di Costo: |Distretto Socio Sanitario n. 50 Dirigente responsabile: |Segretario Generale
, PESO (% ta in relazione agi obiettivi/attivita/servizi complessivamente affidati
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 0-06 Attivita del Distretto socio sanitario n. 50 (% assegnata In relazlane agil oblettivi/ativita/serviz complessivamen e affidati 10 /100
al dirigente)
Ambito strategico / obiettivo 5-5.1-5.1.1 - Inclusi
o eico / obiettiv 5:11-Inclusionee ) 5qioNE: 12 PROGRAMMA: 7
strategico da Prog di Governo
ivo/attivita/ser Gestione, awvio, monitoraggio delle attivita del Distretto socio sanitario n. 50; richiesta e gestione di finanziamenti; rendicontazioni.
dal con apposito di degli obiettivi) - n. dipendenti assegnati al Servizio desunti dal ruolo

Risorse umane

Responsabile attivita| Dott.ssa Marilena Cricchio R
impegnate

Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individ
del personale al 16/05/2023 trasmesso dall'ufficio di gestione del personale = 4

Riservato all'OlV

copia informatica per consultazione

o . i reali Obiettivo raggiunto (1 = 100
indicatore fase di lavoro/step procedurale datadivealizzazione | tormance attesa incidenza % seiunto incidenza globale
(entro il indicatore (1] NO=0)
Incremento % di contributi rasferiiin | g1 jcontagione attivita avwiate dei Progetti finanziati 31/12/2023 25 0 0
tempistica seguito alle rendicontazioni " ita awi et fispetto cronogramma
Inclusione e innovazione sociale - Distretto Socio Sanitario 50 - monitoraggio finanziamenti e assegnazione quote nuove sul Piano di
tempistica . 31/12/2023 rispetto cronogramma 25 0 0
incremento servizi ai soggetti fragili Zona - dei Piani - del ~azioni allawio.
Inclusione e innovazione sociale - Programmazione delle azioni a valere sulla quota servizi Fondo Poverta 2019 e Quota 2020~ syaz0n 2 o o
tempistica incremento servizi ai soggetti fragili elaborazione PAL e Schede progetto definitive da trasmettere al Ministero e alla Regione; rispetto cronogramma
Inclusione e innovazione sociale -
potenziamento della struttura distrettuale | Azioni finalizzate al Potenziamento della struttura distrettuale a supporto dei Livelli Essenziali delle w2208 2 o o
tempistica a supporto dei Livelli Essenziali delle prestazioni LEPS - Azioni finanziate, risorse umane e servizi attivati rispetto cronogramma
prestazioni LEPS
100 0
Punteggio totale 0




I°_Settore

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento della

SETTORE | - "Affari Generali" ) . K
predisposizione del Piano)

IDirigente responsabile: | Dirigente I° Settore
valutazione
cod. obiettivo/ Dirigente %
A L descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso N Punteggio raggiunto
attivita/ servizio: Si=100% = e
No=0
Assicurare la corretta ed efficace gestione dei procedimenti
afferenti la gestione economica ed amministrativa del personale,
con particolare riferimento al pagamento delle spettanze, ai
Sett 1-01 concorsi ed alle assunzioni, ai collocamenti in quiescenza, alla 15
2ettore 202 somministrazione del servizio sostitutivo di mensa, alle
concessione di congedi retribuiti (1. 104/92 —1. 151/2001),
congedi parentali, part-time, distacco — aspettative sindacali,
permessi per motivo di studio.
Attivita relative al perimetro delle societa e degli organismi
Settore 1-02 partecipati/controllati. 15
Attivita pareristica, transazioni giudiziali e stragiudiziali -
Settore 1-03 Assistenza al Sindaco. - Ricognizione generale contenzioso al 13
31/12/2021
Regolare erogazione di tutti i servizi di competenza: elettorale,
leva, stato civile, anagrafe (rilascio certificazione e carte di
identita rilascio CIE, redazione atti di nascita, morte,
matrimonio, ricerche anagrafiche e di stato civile, annotazioni
separazioni e divorzi, rilascio certificazioni domiciliari), attivita
Settore 1-04 . . . . . . 12
—_— istruttoria di controllo e predisposizione atti connessi e
consequenziali, atti di negoziazione assistita e registrazione
unioni civili, predisposizione atti di ricognizione toponomastica
e della numerazione civica propedeutico all’implementazione del
portale dei comuni.
Obiettivo trasy-01 - |OPiettivi comuni funzionali al raggiungimento di I’ISU|t.atI '
—PCC p ' trasversali: Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi 10
g - .
dEdMmEento pagamento fatture e aggiornamento su PCC. Aggiornamento
Fatture stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02 - |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati
Determine trasversali: Riduzione percentuale proposte determinazioni 5
esecutive dirigenziali "non esecutive”
Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati
Obiettivo trasv-03 - trasveltsall: Tr}asmlssmne'documgn.tl e atti propedeu.tlc! per
d i tabili I’adozione dei documenti contabili dell’Ente; trasmissione 15
geument conta " Y documenti relativi al ciclo della performance; trasmissione
€ programmatori |qocymenti per il controllo di gestione e strategico, pubblicazione
atti.
_— Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati
Obiettivo trasv-04 - U aggrungimento ci rsu -
— trasversali: Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi 10
Provvisori al 31/12/2022; Regolarizzazione provvisori
Obiettivo trasv-05 -
Verifica Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati
regolamenti; trasversali: Ricognizione regolamenti e condivisione atti di 5
Condivisione atti di |Programmazione
programmazione

100

copia informatica per consultazione



Centro di Costo:

cod. obiettivo/attivita/servizio:

Obiettivo 1_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

| Settore - Affari Generali

SERVIZIO: |0rganizzazione e gestione del personale ‘

9 - Risorse umane

|

Settore 1-01

Amministratore referente:

Dirigente responsabile:

Ass. con delega al personale

Dirigente | Settore

PESO (% assegnata in relazione agli obiettivi/attivita/servizi
complessivamente affidati al dirigente)

15 /100

Ambito strategico / obiettivo
strategico da Programma di Governo

1- Uffici e servizi pubbli

MISSIONE: 1

PROGRAMMA:

10

descrizione obiettivo/attivita/servizio:

sindacali, permessi per motivo di studio.

Assicurare la corretta ed efficace gestione dei procediment afferenti la gestione economica ed amministrativa del personale, con particolare riferimento al pagamento delle spettanze, ai concorsi ed alle assunzioni, ai collocamenti in quiescenza, alla somministrazione del servizio
sostitutivo di mensa, alle concessione di congedi retribuiti (1. 104/92 - 1. 151/2001), congedi parentali, part-time, distacco - aspettative

Responsabile att

Dott.ssa Caterina Bivona

Risorse umane
impegnate

Dersona\e =10

Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individuato dal dirigente del settore con apposito prowvedimento di assegnazione degli
) - n. dipendenti assegnati, esclusa la P.0., al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023 trasmesso dall'uffici

gestione del

Riservato all'OlV

data di " Incid risultato rilevato % ponderata
indicatore fase di lavoro/step procedurale reallzzazione |  Perormance | Incidenza % (% conseguitmento | performance
; attesa indicatore (1) -
(entroil) performance attesa) conseguita
Predisposizione Piano Triennale
Fabbisogni del Personale entro i
termini previsti dalla data di 15/06/2023
. comunque entro
rempistics e el b € Piano Triennale dei Fabbisogni del Personale da inserire nel PIAO (piano assunzionale, nelrspetto degli equiliridi bilancio 30 gg dalla rispetto 2
e delle normative di settore, che consenta l'inserimento di figure professionali necessarie all'Ente al fine di erogare i servizi all'utenza) disponibilita dei | cronoprogramma
delefficienza amministrativa dati dalla
mediante assunzione del ragioneria
personale necessario
Awvio Procedure entro i termini
previsti dalla data di realizzazione
(cronoprogramma) -
contenimento della spesa e Awio procedure concorsuali e/o di assunzione di personale a vario titolo (art. 90 e art. 110, mobilita d.lgs. 267/2000, graduatoria concorso, rispetto
tempistica . N . 31/12/2023 25
, contratti formazione e lavoro, stabilizzazioni, ecc) cronoprogramma
dellefficienza amministrativa
mediante assunzione del
personale necessario
entro 26 gg. Da
richieste = 100% -
" ":f:“”:j‘:':::z‘l’:”“ €ntro30 | ruzione procedimenti concessione congedi retribuiti (L. 104/92 e L. 151/2001), congedi parentali, part time, distacco aspettative sindacali, oo | 2689308 "
efficienza € permessi per motivo di studio. Adozione dei relativi provvedimenti nel rispetto dei tempi di legge Da richieste = 50% -
(cronoprogramma)
oltre 30 gg. Da
richieste = 0%
Assunzione personale - Proposta di deliberazione per la Giunta Comunale per ' APPROVAZIONE DELLO SCHEMA DI CONVENZIONE CON LA CITTA' METROPOLITANA Approvazione
efficienza Miglioramento efficienza DI PALERMO PER L'UTILIZZO DELLA GRADUATORIA Al FINI DELL'ASSUNZIONE DI N. 1 UNITA' DI CATEGORIA D1 - PROFILO PROFESSIONALE 15/06/2023 | convenzione entro i s
amministrativa ISTRUTTORE DIRETTIVO INFORMATICO. termini stabiliti
Miglioramento efficienza Proposta di deliberazione per la Giunta Comunale per la COSTITUZIONE ORGANISMO PARITETICO PER L'INNOVAZIONE Al SENSI DELL'ART.6 rispetto s
tempistica amministrativa DEL CCNL 2019/2021 DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI 15/06/2023 cronoprogramma
tempistica fenza Proposta di deliberazione per la Giunta Comunale per 'APPROVAZIONE DEL Piano Triennale delle Azioni Positive 2023/2025 15/06/2023 rispetto 5
amministrativa cronoprogramma
Miglioramento efficienza Proposta di deliberazione per la Giunta Comunale per MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'ASSEGNAZIONE DELLE RISORSE REGIONALI Al rispetto s
tempistica amministrativa SENSI DELL' ART. 7 COMMA 2 DELLA LEGGE REGIONALE 22 FEBBRAIO 2023, N. 2 (G.U.R.S. N. 9 DEL 01 MARZO 2023) 15/06/2023 cronoprogramma
— Analisi di customer satisfaction | Analisi benessere dei dipendenti (creazione questionari, inistrazi ionari ione e finale dei datial servizio | | =L (amenouna 5

interna

controllo di gestione e strategico)

analisi nell'anno)
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Obiettivo 1_2

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
| Settore - Affari Generali

SERVIZIO: | Societa partecipate e controllo analogo

Centro di Costo: | tutti

cod. obiettivo/attivita/servizio:  [Settore 1-02

Amministratore referente:

Dirigente responsabile:

Assessori con delega alle partecipate

Dirigente | Settore

PESO (% assegnata in relazione agli obiettivi/attivit/servizi
complessivamente affidati al dirigente)

15 /100

Ambito strategico / obiettivo

* € 1- Uffici e servizi pubblici
strategico da Programma di Governo

MISSIONE: 1

PROGRAMMA:

descrizione
obiettivo/attivita/servizio:

Attivita relative al perimetro delle societa e degli organismi partecipati/controllati.

. Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individuato dal dirigente del settore con apposito prowvedimento di assegnazione degli
Responsabile attivita | Dirigente/Responsabile P.0. Risorse umane | \cttivi) n. dipendenti assegnati, esclusa la .0, al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023 trasmesso dall'ufficio di gestione del
impegnate personale = 1
Riservato all'OIV/
data di incidenza % risultato rilevato % ponderata
indlcatore fase di lavoro/step procedurale realizzatione | performance attesa | "0en2 (
indicatore (1] "
(entro il) attesa) conseguita
Predisposizione proposta di
deliberazione entro i termini
revisti dalla data di
i del piano di delle i al 31/12/2022, della ricognizione delle 20/12/2023 rispetto »
tempistica partecipazioni detenute al 31/12/2022 e della relazione sullo stato di attuazione del piano di razionalizzazione dell'esercizio precedente cronoprogramma
(cronoprogramma) -
miglioramento efficienza
amministrativa
entro i termini
stabiliti dal
Regolamento e,
nel caso di
mancata
Predisposizione relazione - i i
ecisp Relazione sui controlli effettuati sulle societa partecipate e controllate nel 2022 (art. 17 del vigente Regolamento sui controlli agli organismi trasmissione dei fispetto
tempistica miglioramento efficienza documenti da 20
partecipati) cronoprogramma
amministrativa parte della
societa
partecipata
entro 30 giomi
dalla ricezione
deglistessi
Entro i termini
stabiliti dal
oo . regolamento o
Predisposizione relazione - X . R . .
! - Relazione sui controlli effettuati sulle societa partecipate e controllate nel | semestre 2023 (art. 17 del vigente Regolamento sui controlli agli entro 30 gg dalla rispetto
tempistica miglioramento efficienza one ol 20
inistrati organismi partecipati) trasmissione dei [ cronoprogramma
amministrativa
dati da parte
dell'organismo
partecipato
Trasmissione provvedimenti
entro i termini previsti dalla
data di realizzazi i
tempistica ata di realizzazione AL i di ri degli organismi partecipati al 31/12/2021 sul portale "ConTe" della Corte dei Conti | 15/06/2023 rispetto 15
- cronoprogramma
miglioramento efficienza
Inserimento dati entro i
termini previsti dalla data di
realizzazione i
tempistica dati relativi alla degli organismi partecipati al 31/12/2021 sul portale "Partecipazioni" del MEF 26/05/2023 rispetto 15
- cronoprogramma
miglioramento efficienza
amministrativa
100,00 0
punteggio 0 |
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Obiettivo 1_3

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
| Settore - Affari Generali

SERVIZIO: [Sevia Legal | Amminitratore referente: [ssessore con delega agl afaigeneral e servi egall |

Centro di Costo: | tutti ‘ Dirigente responsabile: |Dirigente | Sttore |
PESO (% assegnata i relazione agli obiettivi/attivita/servizi
cod. obiettivo/attivita/servizio: | Settore 1-03 ( 8! e 2g| i/attivita/s 13 /100
complessivamente affidati al dirigente)
Ambito strategico / oblettvo |, i ¢ servzi pubblici - 1.2 Legality, cultura, educazione civica 1 PROGRAMMA: 11
strategico da Programma di Governo
descrizione obiettivo/attivita/ser Attivita pareristica, transazioni giudiziali e stragiudiziali - Assistenza al Sindaco. - Ricognizione generale contenzioso al 31/12/2021
_|Dirigente/Responsabile P.O. - Alte| Risorse umane | Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individuato dal dirigente del settore con apposito prowedimento di assegnazione degli obiettivi) . dipendenti
Responsabile attivita | ¢o.ionalita impegnate assegnati, esclusa la .0, al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023 trasmesso dall'ufficio di gestione del personale = 4
Riservato all'OIV
data di risultato rilevato % ponderata
" " incidenza % N
fase di lavoro/step procedurale realizzazione | performance attesa | e
(entro il indicatore attesa) conseguita

percentuale: n. pareri resi / n.
efficienza pareri richiesti - - miglioramento[Riscontro a pareri richiesti dal Sindaco con formali note e pareri verbali resi a seguito di apposite riunioni 31/12/2023 >90% 25
efficienza amministrativa

Miglioramento efficienza

et Predisposizione proposta di deliberazione per la Giunta Comunale per ricognizione generale del contenzioso al 31/12/2022 30/06/2023 >90% 15

tempistica

percentuale: n. pareri resi / n.
efficienza pareri richiesti - - miglioramento[Riscontro a pareri richiesti dai Settori Comunali 31/12/2023 >90% 20
efficienza amministrativa

percentuale: n. transazioni

redisposte / n. transazioni

efficenza predisposte / Riscontro alle richieste di transazioni 31/12/2023 >90% 15
richieste - miglioramento

efficienza amministrativa

Percentuale : n- crediti
recuperati/ n. 10 sentenze s . i dal
efficienza Attivita esecutiva di recupero crediti vantati dall'Ente 31/12/2023 >90% 25
esecutive - miglioramento
efficienza amministrativa

100,00
punteggio ito per Tobiettivo/attivits
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Obiettivo 1_4

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

| Settore - Affari Generali

SERVIZIO: |Servizw Demografici - Statistica - Toponomastica

Centro di Costo:

cod. obiettivo/attivita/servizio:

26— Servizi Demografici

Settore 1-04

Servizi Demografici Statistici
Toponomastica

PESO (% assegnata in relazione agli obiettivi/attivita/servizi
complessivamente affidati al dirigente)

Amministratore referente: |Assessore con delega ai servizi demografici

Dirigente responsabile:

Ambito strategico / obiettivo
strategico da Programma di
Governo

Rilancio della citta

MISSIONE: 1

PROGRAMMA:

Dirigente | Settore

12 /100

descrizione
obiettivo/attivita/servizio:

annotazioni separazioni e divorzi, rilascio certificazioni domiciliari), attivita istruttoria di controllo e

Regolare erogazione di tutti i servizi di competenza: elettorale, leva, stato civile, anagrafe (rilascio certificazione e carte di identita rilascio CIE, redazione atti di nascita, morte, matrimonio, ricerche anagrafiche e di stato civile,

e della numerazione civica all’i

del portale dei comuni.

atti connessi e

i, atti di

assistita e

unioni civili, p

atti di

Responsabile

Resp. Del servizio/Titolare di P.O.

Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individuato dal dirigente del settore con apposito provvedimento di assegnazione degli obiettivi) n. dipendenti

attivita assegnati, esclusa la P.0., al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023 trasmesso dall'ufficio di gestione del personale = 25
Riservato all'OIV
datadi ncidonza % Tisultato rilevato oo ”
indicatore fase di lavoro/step procedurale realizazione | performance attesa | oo on22 (% conseguitmento ponderata performance
indicatore (1] conseguita
entroil attesa)
Monitoraggio flussi migratori dei Elaborazione statistiche relative ai cittadini trapanesi immigrati/ emigrati negli ultimi
tempistica 31/12/2023 ultimi cinque anni 20
cittadini trapanesi cinque anni
Realizzazione allineamento ' o S ] ) -
anagrafetoponomastica- Allineamento pratiche migratorie - il Servizio migratorio a seguito degli accertamenti di processare tutti gli
tempistica o0 P, idenza verifichera la numerazione civica e, ove io, con il servizio 31122023 accertamenti di 15
rame T ica provveders all dei dati con lo stradario. residenza
e servizi allutenza
‘Aggiornamento anagrafico senza
soluzione dicontinuita delle stanze |\ o, bratiche migratorie esitate - allineamento e caricamento dati in ambiente I
quantita relative a cambi di residenza o di P 8 31/12/2023  |tutte auelle pervenute: 0
o ) o ANPR 100%
domicilio - Miglioramento efficienza
amministrativa e servizi all utenza
numero emissioni CIE -Miglioramento  |L’apertura delle sedi decentrate consente la contrazione dei tempi di attesa nel rilascio
quantita efficienza amministrativa e servizi delle carte d'identita e, dunque, l'incremento del numero delle stesse per soddisfareun | 31/12/2023 >’55?0 per tutto 10
all'utenza maggior numero di utenti anno
31/12/2023
- dazione di p i amministrativi ici alla dicartellini, | subordinatamente|
o rispetto crono
efficacia efficienza carte alle risorse P 10
e servizi all'utenza didentita cartacee (dal 1998) e pratiche migratorie fino al 2012 necessarie ad programma
acquistare
Predisposizione Regolamento - spett
igli efficienza i T di e 31/12/2023 rispetto crono 15
e servizi all'utenza programma
Attivazione nuova sede - Miglioramento
Apertura al pubblico degli Uffici periferici della delegazione Borgo Madonna quale unica i
efficacia efficienza amministrativa e servizi pertura al pus el Uffici p & 8 a 30/04/2023 rispetto crono 10
" sede dei servizi demografici programma
all'utenza
Analisi di customer satisfaction - Analisi soddisfazione utenti (creazione questionari, somministrazione 1l
Quantita efficienza i, etr dei dati al servizio controllo di gestione |  31/12/2023 (almeno una 10
A ‘ analisi nell'anno)
e servizi allutenza e strategico)
100 0
[ Punteggio totale 0
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[I°_Settore

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2022

SETTORE

Il - "Servizi
Finanziari e

redisposizione del Piano
Tributari" P P )

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento della

|Dirigente responsabile:

Dirigente Il Settore

valutazione
. obietti s .. Dirigente ¢ Pun i
co.d. c‘)blettl\{o./ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso |‘|ge te % 3 t.e 2
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0
Settore 2 01 REDAZIONE DOCUMENTI ECONOMICO - FINANZIARI 23
Settore 2 02 Gestione Servizio Tributi 26
Settore 2-03 ATTIVITA' GESTIONALE DEL SERVIZIO ECONOMATO E 6
S€LOre 222 [PROVVEDITORATO
Obiettivo trasv-01 - |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
PCC Pagamento |Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e 10
Fatture aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02 - O_blett_lw comuni funzionali al ragglung_lmepto_dlnr!sultag t_r:isversall:
- — |Riduzione percentuale proposte determinazioni dirigenziali "non 5
Determine esecutive esecutive”
Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo trasv-03 - [Trasmissione documenti e atti propedeutici per 1’adozione dei
documenti contabili [documenti contabili dell’Ente; trasmissione documenti relativi al 15
e programmatori |ciclo della performance; trasmissione documenti per il controllo di
gestione e strategico, pubblicazione atti.
o Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo t.raS\_/ 04 Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Provvisori Regolarizzazione prowvisori
Obiettivo trasv-05 -
Verifica regolamenti; |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: 5
Condivisione atti di |Ricognizione regolamenti e condivisione atti di programmazione
programmazione
100
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Obiettivo 2_1

'COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE: Il - Servizi finanziari e tributari

| SERVIZI

IRAGIONERIA ‘ |Amministratore referente: |Assessore con delega al bilancio |

Dirigente responsabile:

Centro di Costo: IRAGIONERIA ‘

Dirigente Il Settore I

PESO (% assegnata in relazione agli
cod. obiettivo/attivita/servizio:  |Settore 2_01 MISSIONE: 1 iettivi/attivita/servizi i 23 /100
affidati al dirigente)

Ambito strategico / obiettivo strategico

© 1- Uffici e servizi pubblici PROGRAMMA: 3
da Programma di Governo

descrizione obiettivo/attivita/servizio:  [REDAZIONE DOCUMENTI ECONOMICO - FINANZIARI

DOTTSSAVALERIA Aprile Vincenzo, Fanara Rosanna, Fasola Caterina, Grimaudo Marilena, Licata Angela, Maltese Maria Cristina, Meli Giuseppe,
Responsabileattivita |01 > Risorse umane impegnate Monreale Anna, Mucaria Giovanna, Nicosia Giacoma, Guzzetta Antonella, Anna Maria Fontana, Oriana Castelli, Francesco Riservato all'OlV
Grignano
i realizzani . . Obiettivo
Indicatore fasa i avorolstep procedurale data di realizzazione performance ttesa denza % indicatore incidenza
(entroil) 1 globale
Migli ito effic i
Tempistica iglloramento efficienza o1 ota di deliberazione di G.M. per presa d'atto relazione di fine mandato entroitermini previstidalla | g 011 ronoprogramma 10%
amministrativa normativa in materia
entro i termini = 100%; per
- Miloramento eficienza | RSPe1to 4l tempi revisti dlvigente regolamento i contabilt per Iapposiione delisto diregolarita | entro iterminiprevistidal | ognigiornodi tarco i
Efficienza et contabile sulle proposte di determinazione e del parere di regolarita contabile sulle proposte di vigente regolamento di sottrae 0,5% del peso 10%
deliberazione contabilita assegnato (per ogni atto
amministrativo)
15 giorni esecutivita ultima
Riaccertamento ordinario determina di riaccertamento
Tempistica dei residui attivi e passivial |Proposta di dinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2021 ordinario residui = 100%, >30 | Rispetto cronoprogramma 10%
31/12/2021 giorni = 80%, 31-40 giorni
60%, oltre i 40 giorni
15 giorni esecutivita ultima
Riaccertamento ordinario determina di riaccertamento
Tempistica dei residui attivi e passivi al | Proposta di deliberazione di G.M. ri dinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022 ordinario residui = 100%, >30 | Rispetto cronoprogramma 5%
31/12/2022 giorni = 80%, 3140 giorni
60%, oltre i 40 giorni =
Entro 30 giorni
Tempistica Conto di bilancio 2021 Proposta di deliberazione di G.M. Conto di Bilancio 2021 dallacquisizione dellultimo | o 4y cconoprogramma 10%
documento propedeutico alla
redazione del rendiconto
Entro 30 giorni
Tempistica Conto di bilancio 2022 Proposta di deliberazione di G.M. Conto di Bilancio 2022 dallacquisizione dellultimo | o 4o cconoprogramma 5%
documento propedeutico alla
redazione del rendiconto
fino a 15 gg dall'approvazione=
. 100% da 16 a 20 gg = 80% da
Tempistica Invio dati Invio dati relativi al conto di Bilancio 2021 alla BDAP. Rispett 4%
P 212308 =60% oltre 30gg=0| | PeHtO Cronoprogramma
% rispetto
fino a 15 gg dall'approvatione=
100% da 16 a 20 gg = 80% da
Tempistica Invio dati Invio dati relativi al conto di Bilancio 2022 alla BDAP. Rispett 3%
p 21230 85 <60% olea 304 0| Fispeto cronoprogramma
% rispetto
Entro 5 giorni dalla
deliberazione di G.C. di
Tempistica Bilancio di previsione Proposta di deliberazione C.C. Approvazione Bilancio di previsione 2023/2025 approvazione dello schema di | Rispetto cronoprogramma 5%
bilancio di previsione 2023-
2025
fino a 15 gg dall'approvazione=
100% da 16 a 20 gg = 80% da
Tempistica Invio dati Invio dati relativi al Bilancio di Previsione 2023/2025 alla BDAP Rispetto cronoprogramma 3%
P 2123088 =60% oltre 30gg=0| "' prog!
% rispetto
Entro 35 giorni
Tempistica Bilancio consolidato Proposta di GC I lidato 2021 dallapprovazione consiliare del| Rispetto cronoprogramma 10%
rendiconto di gestione 2021
Entro 35 giorni
Tempistica Bilancio consolidato Proposta di G.C. I lidato 2022 dall’approvazione consiliare del| Rispetto cronoprogramma 5%
rendiconto di gestione 2022
Tempistica Invio certificazioni Invio al MEF della certificazione COVID relativa all'anno 2022 Entro il 31.05.2023 Rispetto cronoprogramma 5%
Tempist o centfcationt Invio al Ministero delFInterno della rendicontazione relativa ai proventi da violazioni al Codice della strada ; %
empistica relativ allanno 2022 Entro i 31.05.2023 Rispetto cronoprogramma
Fondo Garanzia Debiti
Tempistica sl Proposta di deliberazione G.C. costituzione Fondo Garanzia Debiti commerciali~ esercizio finanziario 2023 Entro il 28.02.2023 Rispetto cronoprogramma 5%
Crediti/debiti tra Trapani e ) ' _ : alla ricezione
Tempistica pyiriioen Proposta di definizione delle partite creditorie/debitorie tra | Comuni di Trapa dellultimo documento utile ai | Rispetto cronoprogramma 5%
fini della definizione dell atto.
Totale 100% Punteggio totale 0
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Obiettivo 2_2
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COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
SETTORE: Il - Servizi finanziari e tributari
[servizio: [rrsuri [Amministratore referente: [Assessore con delega albiancio
Centro di Costo: | Dirigente responsabile: Dirigente Il Settore
PESO (% assegnata in relazione agli
cod. obiettivo/attivita/servizio: Setiore 2 02 MISSIONE: 1 obiettivi/attivita/servizi 26 /100
| i affidati al dirigente)
Am‘bm: strategico / nblfﬂ_mvo 1- Uffici e servizi pubblici PROGRAMMA: 4
strategico da Programma di Governo
descrizione obiettivo/attivita/servizio: | Gestione Servizio Tributi
N . " N Ferreri Massimiliano, Abita Maria, Amaro Salvatore, Dei Bardi Francesca, Manzo Annalisa, Polisi Vincenzo, Valenti Vincenza. =7 N
ile ativita Dott. Ferreri Massimiliano Risorse umane impegnate Riservato all OIV
dipendenti
Indicatore voro/step procedurale data di realizzazione performance attesa incidenza % | opettivo raggiunto (5= 100 No=g) | ncidenza
(entrolil) indicatore globale
uguale o >800 = 100%
" da 7002 799 = 80%
Quantita Emissione avvisi Emissione di awvisi di accertamento Imu e Tasi 31/12/2023 10 0
/12 da 500 a 699-60%
<di499 = 0%
100% istanze=100%
Quantita Istruttoria e conclusione procedimenti  |Istruttoria richieste di sgravi Ici, Imu e Tasi presentate alla data del 31/10/2023 31/12/2023 da 81% 2 99% Istanze = 80% 10 0
da 60% a 80% istanze = 60%
< di 600% istanze = 0%
100% istanze=100%
Efficiena Istruttoria e conclusione Procedimenti  |[Istruttoria richieste di ricmborso Ici, Imu e Tasi presentate alla data del 31/10/2023 31/12/2023 da 81% 2 99% istanze = 80% 10 0
da 60% a 80% istanze = 60%
< di 600% istanze = 0%
uguale 0 > 100 verb. = 100%
da 80a<100 verb,
Quantita  |Emissione verbali Emissione dei verbali di illecito amministrativo Ids - imposta di soggiorno 31/12/2023 da 60 <80 verb. s 0
da 402 <60 verb.
<di40 verb. = 0%
Trasmissione alla Corte dei Conti del conto di gestione degli agenti contabili di Agenzia Entrate entro 60 giorni
Tempistica | Trasmissione conto di gestione Recomone dallapprovazione del Rispetto Cronoprogramma 50 0
rendiconto
entro 30 giorni
Tempistica |Variazione Tariffe Trasmissione alla Corte dei Conti del conto di gestione degli agenti contabili dellimposta di soggiorno dallapprovazione del Rispetto Cronoprogramma 50 0
rendiconto
entroi 5 giorni prima della . .
efficienza  |Variazione Tariffe Proposta di deliberazione della Giunta Comunale per le tariffe Tari 2023 scadenza dell'approvazione | €015 80N g;% oltreis 10 0
del Bilancio glori=
entro 5 giorni data
Tempistica |Modifica regolamento Proposta di deliberazione del Consiglio Comunale per le tariffe Tari 2023 approvazione schemada | Rispetto Cronoprogramma s
parte della Giunta
entro il 15/09 = 100% - dal
Tempistica |Modifica regolamento Proposta di deliberazione di Giunta Comunale i modifica del Regolamento Imposta di soggiorno 15/09/2023 15/09 a1 30/09 = 50%; oltre i 10 0
30/09 =
entro i 5 giorni data tois 0% oltrei s
Tempistica  |Variazione Tariffe Proposta di deliberazione di Consiglio Comunale di modifica del Regolamento imposta di soggiorno approvazione della schema | "0 "> 8™ on oltrel 5 0
da parte della Giunta glorni=0%
entroil 31/10/2023 = 100%;
Tempistica | Variazione Tariffe Trasmissione solleciti di pagamento idrico annualita 2019 e 2021 all'Agente Notificatore 31/10/2023 entro il 15/11/2023 = 50%; oltre 10 0
i115/11 = 0%
Tempistica |Relazione diniego stralcio Relazione sul diniego dello stralcio 15/06/2023 entro il15/06/2023 s 0
Tempistica |deliberazione G.C deliberazione della Giunta Comunale sul diniego dello stralcio 20/06/2023 entro il20/06/2023 2 0
Tempistica |deliberazione Consiglio Comunale deliberazione del Consiglio Comunale sul diniego dello stralcio 25/06/2023 entro il25/06/2023 1 0
Tempistica |Relazione definizione agevolata Relazione sulla definizione agevolata 15/06/2023 entroil 15/06/2023 s 0
Tempistica |deliberazione G.C. Deliberazione della Giunta Comunale sulla definizione agevolata 15/06/2023 entro il15/06/2023 2 0
Totale| 100 Punteggio totale




Obiettivo 2_3

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
SETTORE: Il - Servizi finanziari e tributari

|55Rv|z|o: |ECONOMATO E PROVVEDITORATO

| |Amministra!ore referente:

‘Assessme con delega al bilancio

Centro di Costo: |31 ~ ECONOMATO E PROVVEDITORATO

Dirigente responsabile:

‘D\rigeme 1l Settore

PESO (% assegnata in relazione agli

6 /100

cod. obiettivo/attivita/servizio: Setiore 2:03 MISSIONE: 1 i/
affidati al dirigente)
Ambita strategico / oblettiva 1- Uffici e servizi pubblici PROGRAMMA: |3
strategico da Programma di Governo

descrizione obiettivo/attivita/servizio: |ATTIVITA' GESTIONALE DEL SERVIZIO ECONOMATO E PROVVEDITORATO

copia informatica per consultazione

Responsabile attivita | Dott. Salvatore Bonafede Risorse umane impegnate Adorno Silvia, Manca Simonetta
indi i idenza % | Obiettivo raggiunto
indicatore fase di lavoro/step procedurale data di entro il attesa incidenza globale
¢ J indicatore 1) |  (S1=100 NO=0) el
entro il 30/01/2:
tempistica Predisposizione conto giudiziale Economo esercizio 2022 e Redazione Determina di approvazione 30/01/2023 entro il 10/02/23=90 25%
entro il 29/02/23=75%
oltre il 29/02/23=0%
entro 30 gg.=100%
eficienza Trasmissione alla Corte dei Conti dei Conti della gestione economale 2022 e dei Conti della gestione "°°;’032‘;°‘;°"“‘°”: d‘ec“"”s‘l’““"" da 31235 gg. 95% 0%
dell'esercizio 2022 di tutti gli agenti contabili interni dell'Ente tramite applicativo SIRECO a parte del Consiglio da 36 2 40 gg.=90%
Comunale
oltre 40 gg.=0%
entroil 31/12/23=100%
entre
tempistica Rilevazione rimanenze di magazzino del Servizio alla fine dell'esercizio 2023 31/12/2023 entroil 20/01/: 15%
entro il 28/02/24=60%
oltre il 28/02/24=0%
Pilt di un corso di formazione
Corsi di formatzione , ai sensi del D.lgs. 81/08, per il personale dell'Ente da far seguire ai dipendenti -
efficienza i lgs. 81/08, per il p 8 P 31/12/2003 100%; almeno un corso di 0%
entro I'anno 2023 (svolgimento corsi) formazione = 50%; meno di
un corso di formazione = 0%
efficienza - miglioramento qualita “verde"
® q affidamento servizio di fornitura carta bianca a ridotto impatto ambientale 31/12/2023 acquisto "verde" a ridotto 10%
ambientale impatto ambientale = 100%
Punteggio totale 100%




[lI°_Settore

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

Il - "Urbanistica - SUAP -
Gestione beni patrimoniali -
abusivismo edilizio"

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al
momento della predisposizione del Piano)

Dirigente responsabile:

Dirigente Ill Settore

cod. obiettivo/
attivita/ servizio:

descrizione obiettivo /attivita/servizio:

Peso

valutazione
Dirigente %
Si=100% No=0

Punteggio
raggiunto

Istituzione del catasto dei soprassuoli — Studio di dettaglio del centro storico -

Settore 3-01 Attuazione del programma innovativo nazionale per la qualita dell’abitare 19
(PINQuA)-Piano Farmacie — Adempimenti procedurali per il PUG
Attuazione norme di sostegno alle imprese in attuazione del Regolamento
approvato con delibera C.C, n.115/21 e rimodulazione degli spazi pubblici per
settore 3-02 il rilancio delle imprese. Convenzione con il nuovo Comune di Misiliscemi, 18
rapporto ambientale per il PUG e sostenibilita ambientale.
Consegna beni in comodato a altre Istituzioni pubbliche, acquisizione di beni
Settore 3-03 confiscati, transito di beni al nuovo Comune di Misiliscemi, economia della 18
Spesa e recupero somme.
Obiettivo trasv-01 - |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
PCC Pagamento [Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e 10
Fatture aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02 - L . L L . . .
- Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
w Riduzione percentuale proposte determinazioni dirigenziali "non esecutive" >
esecutive
Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo trasv-03 - [Trasmissione documenti € atti propedeutici per I’adozione dei documenti
documenti contabili |contabili dell’Ente; trasmissione documenti relativi al ciclo della performance; | 15
e programmatori |trasmissione documenti per il controllo di gestione e strategico, pubblicazione
atti.
o Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo t_raS\_/_O4 —|Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Provvisori Regolarizzazione provvisori
Obiettivo trasv-05 -
Verifica L . . . — .. . .
- Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
regolamenti; Ricognizione regolamenti e condivisione atti di programmazione >
Condivisione atti di
programmazione
100
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Obiettivo 3_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

Il Settore - "Urbanistica - SUAP - Gestione b i "
SERVIZIO: | Urbanistica Amministratore referentes | Assessore con delega allUrbanistica
Cenrodicostor |Urbanistca ‘ Dirgente responsabies igente 1 exore
R PESO (3% assegnata inrel al
i jzio: Settore 301
cod. oblettivo/attivita/servizio: ‘ P 19 /100
4 Urbanistica, | 1P MISSIONE: 8 PROGRAMMA: 1
Programma di Governo interventiurgenti
3 i dettaglo del Attuazione del programma qualitadelr per i PUG
personale n obiettivi) . dipends lusala PO, a1

Responsabile attivith

Arch. 'Angelo Salvatore

impegnate |

personale =8 (di cui 3 uni

di personale di segreteriz)

Riservato all OIV.

% ponderata
data direalizzaione incidenza % isutato ilevato
ndicatore fase dilavoro/step procedurale rmance attesa ) rmance
/stepp ntro ) perfor e indicatore 1) (% conseguitmento performance attesa) ";’::qm
Migloramento see al collttis Comunale per DEL CATASTO DEI SOPRASSUOLI PERCORSI DAL UOCO, AISENSI DEULALEGGE 2111|100 i
tempistica ® 2000 N 353, COME RECEPITA DALLA LEGGE REGIONALE 14-04-2006 N" 14 rispeto cronoprogramma
Mighoramento senia ala coltii | Preisposiione propesta i deliberadione della Giunta Comunale pr STUDIO DI DETTAGLIO AISENSI DELUART. 3 DELLA LR, N. 13/2015 "NORME PER FAVORIR IL 1510812035 i
tempisica o RECUPERO DEL PATRIMONIO EDILIZIO DI BASE DEI CENTRI STORICE rispeto cronoprogramma
, onsiglio C o .
tempistica Migloramento serve alla colleivtd | ..o i rapani,ai sensidelfart. 11 della L .27/2012. 30/06/2023 | rispetto cronoprogramma B
a DI LAVORI (061 - 0G11) £ DEI SERVIZI DI INGEGNERIA E ARCHITETTURA (E.21
qualit dellabitare (PINQUA) ~ £05-503- A02 - A04) PER LANUOVA EDFICAZIONE, RISTRUTTURAZIONE  RIQUALICAZIONE DI EDIFCI PUBBLICIRESIDENZIAL E NON” PER LPIANO NAZIONALE | . .
eficacia Eficentamento serviia itadin - fond DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) MISSIONE M5 - COMPONENTE C2 - AMBITO rispeto cronoprogramma
LA QUALITA DELUABITARE - PINGUA
Resone - oxcuaT o PR —
J— L 192020-Wiglrae s (T30 fripeon e SIS [y — 0
servzio SUAP.
tadini
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100,00

punteggi

per T




SERVIZIO: | SUAP

Centro di Costo: suap

Obiettivo 3_2

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
1l Settore - "Urbanistica - SUAP - Gesti i patrimoniali i

Amministratore referente: | Assessore con delega al SUAP

Dirigente responsabile: | Dirigente Il Settore.

o " > !
cod. obietivo/ativta/serv Settore 3.02 £50 (% assegnata in fidau 2 18 /100
irgente)
Ambito strategico / obiettivo strategico da |, MISSIONE " PROGRAMIA B
Programma di Governo
el cnats/z spazipubbiiciper i I iental
i Dott.s52 Montlbano Rosara [m personale dipend Hsala£.0,al
Respansatle attivita - inpegnate aar personale - 10 (i cui . 2 uith i personale i segreteria
Riservato all oIV
% ponderata
data direalizzaione incidenza % isutato rlevato
indicatore fase dilavoro/step procedurale rmance atesa . erformance
/step o (entroil) perfor t indicatore (3 (% conseguitmento performance attesa) i
conseguita
Convenzione aa IN FORMA ASSOCIATA, DEL SERVIZIO DI “SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA PRODUTTIVE', . » .
tempistica tadinanza *SPORTELLO UNICO PER LEDILIZIA"E DELLE FUNZIONI D PIANIFICAZIONE URBANISTICA FRA COMUNE DI TRAPANI E MISILISCEMI risetto cronaprogramma
Awiso pubbiico - Maggior sevii a
pologia A posteggi slati e atvits
tempistica citadini con foument delbenessre | #4593 pologia A postes 15/06/2023 | rispeto cronoprogramma 0 0
deglstessi e dei commercianti e
Predisposiione proposta di
delveraione entro | termin revist
caladatad realizzaione omunale per f [T R " .
tempistica ispetto eronoprogramma
v Wiggiori servi s i oo
ltadin con Faumento de benessere
deglstessi e dei commercianti
sevsons s, sossunvro. e P ———
tempistca ® g del a1 PUG, nanché del 30117208 | rispett cronoprogramma 0 0
urbana & sumentare i benessere dei " '
servdo Urbanistica
tadini
0
perT [ 0 |

copia informatica per consultazione




Obiettivo 3_3

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

Il Settore - "Urbanistica - SUAP - Gestione b i "

SERVIZIO: | Serviio Patrimonio Amministratore referente: | Assessore con delega a Patrimonio

ControdiCosto: | Gestonede bent patrmrtal | Dirgente responsabies igente 1 exore
R PESO (3% assegnata inrel al

i jzio: Settore 3:03

cod. oblettivo/attivita/servizio: ‘ rigente) 18,0 /100
/ 1 12 Legality, cul MISSIONE: 1 PROGRAMMA: 5
Programma di Governo
blche dibeni confiscat, ransitodi beri 1 Wisiliscemi,
[ personale n o dipende lusala PO, a1

Responsabile attivita | Geom. Giuseppe Guaiana

impegnate

personale = 3 di cui n.2

Riservato all OIV.

% ponderata

data direalizzaione incidenza % isutato ilevato
fase di lavoro/step procedurale rformance attesa . formance
/step b ntro ) pe indicatore 1) (% conseguitmento performance attesa) g
1€ TASSE DI PROPRIETA' PREGRESSE RELATIVE ALLE AUTOVETTURE NELLA DISPONIBILITA' DEL 3* SETTORE
tempistica URBANISTI EDILIZIO. ADESIONE ALL ) SENSI DEL D.0.G. N, 1006 DEL 26-12-2022 2810212023 | risperto cronoprogramma 10 0
o DELLECONOMIA.
Utizzo bei confiscati alla criminalita
organizzata, s o DELU'ART.48 DEL D.LGS. N.IS3/2011 E SMI, PER Loroarons o .
tempisica : L PATRIMONIO INDISPONIBIE DI BENI CONFISCAT! ALLA CRIVNALITA' ORGANIZZATA ispetta cronoprogrmma
e contenimento dellaspes
Ricognizone beri- Mighoramento
Predisposiione proposta i deiberazione della Giunta Comunale i RICOGNIZIONE DEI BENI IMMOBILI(FABBRICATI) GIA® APPARTENENTI AL PATRIMONIO DEL sworon 15 .
tempistica efcenca COMUNE DI TRAP TERRITORIO DEL COMUNE DI MISIISCEM), AT FINI DEL SUBENTRO DI QUEST ULTIMIO ENTE NELLA GESTIONE DEGLISTESSL. rispetto ronoprogramma
Consegna dibeni - Mighoramento
tempistica VERBALE DI CONSEGNA ALLUNIVERSITA' DI PALERMO DELLIMMOBILE DENOMINATO "PRINCIPE DI NAPOLI" 1sjosjp03 | Senadone dsimenoun 10 3
atutenza ene
P dlla Regionale n312 del 29-07-2021.Decreto del Ministro del Lavoro  dele Poltche
tempistica Socialin.7 4 del DOMLPS. 059 de MUPS.n1z3cel|  30/04/2023 | rispettocronoprogramma 10 3
e contenimento dellaspesa descritiva ‘
:fr:g;:’::;ng:z‘:”m la Ragioneria svincolo prot. n.100684 del 19-12-2022 di indennita a0/oaja023 s o
tempisica 2 Gen.n22081 ra lComune di Trapani  a Cooperativa Edilia Azzurra 87 rispeto cronoprogramma
contenimento delsspesa
(0 sns delfr. 2 R.0..639/1910 ¢ 51.1)dela SANZIONE PECUNIARIA rogat o s delfartat comma | 0 o .
tempistica Migloramento eff 4 bis del 0.P.R.n.380/2001 € .m.1), REITERAZIONE prowvedimentinon ottemperati rispeto cronoprogramma
Findizione di obi I vendita diberi i cualpiano delle
tempisica Awiso i vendita beri Menasion, 15/06/2023 | rispetto cronoprogramma 15 0
Consegna i beni - Mighoramento
, FUniversitsdi alermo defimmobile
tempistica s it e e e . " pfuheinbbied 30/11/2023 | rispeto cronoprogramma 15 3
100,00 0
per ' a/servi 0
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IV°_Settore

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

IV - "Servizi al
Cittadino"

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento
della predisposizione del Piano)

Dirigente responsabile:

Dirigente IV Settore

valutazione
cod. obiettivo - I . - Dirigente % Punteggio
L . _/ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso ‘g ° . =
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0
Settore 4-01 Assistenza Scolastica, Trasporto, Refezione ed altri Servizi 15
Settore 4-02 Gestione Asili nido comunali 15
Servizi in favore di minori, immigrati, anziani, disabili e nuclei
settore 4-03 familiari meno abbienti 20
Settore 4-04 Gestione e concessione impianti sportivi comunali. 5
Obiettivo trasv-01 {Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
PCC Pagamento |Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatturee | 10
Fatture aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02 {Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Determine Riduzione percentuale proposte determinazioni dirigenziali "non 5
esecutive esecutive”
Obiettivo trasv-03 - Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
. Trasmissione documenti e atti propedeutici per 1’adozione dei
documenti . . , .. . R
—— documenti contabili dell’Ente; trasmissione documenti relativi al ciclo | 15
contabilie ~ |della performance; trasmissione documenti per il controllo di gestione
programmatori  |e strategico, pubblicazione atti.
—_— Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
rasv-04 4 _. L o TE L
Obiettivo t asy 0 Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Provvisori Regolarizzazione provvisori
Obiettivo trasv-05
Verifica Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: 5
regolamenti; Ricognizione regolamenti e condivisione atti di programmazione
Condivisione atti di
100
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Obiettivo 4_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
IV Settore - Sel

al Cittadino

SERVIZIO: | Pubblica Istruzione ‘ Amministratore referente: |Assessore con delegaalla P.I.

Centro di Costo:| 49 — Assistenza scolastica, trasporto, refezione, ASACOM ed altri servizi ‘ Dirigente responsabile: | Dirigente IV Settore
\ PESO (% assegnata in relazione agli obiettivi/attivita/servizi
cod. obiettivo/attivita/servizio: |Settore 4-01 ( 8! e ag! Ii/attivita/ 15 /100
complessivamente affidati al dirigente)
Ambito strategico / obiettivo |4 - 4.3 Sicurezza scuole e servizi socio-educativi - 4.3.1 Ristorazione scolastica -
strategico da Programma di |4.3.2 Alternanza scuola lavoro - 4.3.4 Aggregazione ricreativa - 4.3.5 MISSIONE: 4 PROGRAMMA: 6
Governo Trasporto scolastico
descrizione ) ) e
AR |Ass|stenm Scolastica, Trasporto, Refezione ed altri Servizi
i - Personale in forza al Settore/Servizio (che dovra essere individuato dal dirigente del settore con apposito provvedimento di
Responsabile ; Risorse umane A , A
nsabile | Responsabile del Servizio f degli obiettivi) n. assegnati, esclusa la P.0., al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023
attivita impegnate R
trasmesso dall'ufficio di gestione del personale =3
Riservato all'OIV
TrSUTET
2023 rilevato %
(valore incidenza % wend % erformanc
Indicatore formula unita di misura | previstoo | trend previsto [2] |performance attesa| indicatore ) conseguitm | P
rilevato [3] e
11 ento .
conseguita
o) performanc
da90%a
e da 90%  100%
. 100% utenti . . .
) Refezione scolastica- controllo —_— ) ) — " %dicontrollo | utenti controllati
Efficienza - Controllo degli utenti morosi e conseguenti provvedimenti percentuale | controllati A 5 0
pagamenti oML | superiore al 90%
entro il 2023
=100%
numero controll
numero
il mensili >=1 = 100%;
Refezione scolastica - controtl ‘ 1 | 10 controlli annuai
Efficienza Miglioramento qualita del | Controlli sulla erogazione del servizio Numero mens Almeno 1 C“’""" | = 75%; 9 controlli 5 0
Servirio sull'erogazio mensile ol 50% <5
ne del - -
— controlli annuali =
%
Conclusione
(rid t procedimento
. Alunni portatori di handicap - |Riduzione dei tempi di del pr intercorrenti tra la richiesta | (ncuzionetempl 630 gg = 100%,
Efficienza . ) percentuale | <30 giorni 20 0
miglioramento efficienza | dell'utente e I'erogazione del servizio monte) | ntro 4088 = 60%
procedimentol | entro 60 gg. =40%,
oltre 60gg = 0%
Conclusione
procedimento
Abbonamenti trasporto t
) rasp dei tempi di del pr intercorrenti tra la richiesta | (riduzione tempi | 30 g - 100%
Efficienza scolastico - miglioramento - ) percentuale | <30 giorni 20 0
eficions dell'utente e Ierogazione del servizio < cusone | ento atgs =60
rocedimento) | SO A= O R0,
P entro 60 gg. =40%,
oltre 60gg = 0%
Incremento %
domande
Mensa scolastica -
Efficienza domande esitate / domande presentate percentuale >80% soddisfatte in >80% 10
miglioramento efficienza B relazione alle 2
domande
presentate
Incremento %
domande
Diritto allo studio - buoni libro soddisfatte in
: ; domande esitate / aventi diritto ercentuale % 10 0
Efficienza miglioramento efficienza / ? 280% relazione alle 280%
domande
Incremento %
Diritto allo studio - contributo ‘:’ZT‘:”“_
Efficienza libri di testo miglioramento |domande esitate / aventi diritto percentuale >80% soddisfatte in >80% 10 0
o 2 relazione alle 2
efficienza
domande
presentate
Incremento %
Diritto allo studio - borsa di 280% se. ‘;‘;{“:”de,
Efficienza studio miglioramento | domande esitate / aventi diritto percentuale | PeTvenuti | soddisfatte in >80% 10 0
ie! fondi relazione alle z
efficienza ondi
regionali domande
Analisi di customer | Analisi soddisfazione utenti (creazione questionari, istrazion ionari, Incremento analisi di
" ) ] o e A - >=1 (almeno una
Quantita e dei dati al servizio controllo di gestione e strategico) suiservizi | numero | >=1 analisi customer @ 10
- o e . analisi nell'anno)
efficienza di cui al presente obiettivo satisfaction

100
per I'obiettivo/attivita/servi

punteg,
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Obiettivo 4_2

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
IV Settore - Servizi al Cittadino

SERVIZIO! ‘Pubbhcalx(mzmne

Amministratore referente: |Assessore con delega ala P..
Centro di Costo: |90~ Asili nido

‘ Dirigente responsabile:

Dirigente IV Settore
PESO ( ta in relazione agli S [
cod. obiettivo/attivita/servizio: | Settore 4-02 100
/ / complessivamente affidati al dirigente) 15/
Ambito strategico / obiettivo
da Programma di MISSIONE: 12 PROGRAMMA: 1
Governo
e Gestione Asilinido comunal
obiettivo/atti
Risorse umane | Personale inforza al settore con n
Responsal Resp. del Servizio impegnate dipendenti assegnati, esclusa la P.0., al 1 0; Fufficio di gestione =39 (comprese le
attivita
nellobiettivo | educatici)
Riservato all OIV
18/07/2022
. 2023 i [r— %
indicatore formula unita di " incidenza % trend performance
misura catore (1 tilevato 3) pin ]
programmato) conseguita
Proposta al Consiglio
comunale eventuale
conventione per
esternalizzazione del
Acquisizione serviio sostituzione degli asil nido | senioenuoizL | » .
Tempistica delle figure assenti Predisposizione elaborati per la gara ata di Dicembre del equisizione del ispetto 35 0
realizzazione sevizio cronoprogramma
personale - miglioramento efficienza servizio corrente annose
sussistono i
presuppostidi
convenienza
economico
Conclusione
procedimento entro
e termini= 100%
Riduzione dei temp di concli rala ichiesta citardo di 5 giorni dal
ffcienza Richieste iscrizione - migloramento effcienza ercentuale revisi dai 100% 35 o
© serviio i prewsida oo termine g = 60%
feaciament ritardo di 10 gg. Dal
termine = 40%,oltre
10gg diitardo =0%
Analis di customer satisf 3 , elaborazione e \ ineremento anall| - _) (oimeno una 2
nti numero =L analsi i customer
Quantita efficienza datial servizio controllo di gestione e srategico) . die o analis nellanno)
satisfaction
100,00 0
punteggio per 'obietti ivita/servizio:| 0
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Obiettivo 4_3

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
IV Settore - Servizi al Cittadino

SERVIZIO: [Servi ocia | [ o ; ‘
Centro di Costo: |92 Servizi per minori, 54 - Area Handicap, 93 - Servii Socal, ‘ Dirigente responsabile: | Dirigente IV Settore ‘
PESO ( ta in relazione agli 3 [
Settore 4-03
‘ affidati al dirigente) 20 /100
Ambito strategico / obIettivo |5 _1.1,gione e innovazione sociale MISSIONE: 12 PROGRAMMA: 1234
da Programma di Governo|
a Servizi nfavore di minori immigratl anzian, familiari
o attivies| Resp. el Risorse umane | Personale nforza dipendent assegnati,
Responsabile attivita | Resp. Del servizio impegnate esclusa la P.0., al Servizio desunti dal ruolo del personale al 16/05/2023 trasmesso dallufficio di gestione del personale = 13
Riservato all'OIV
. unita di 202: (valore inciden: trend risultato rlevato % performance
indicatore e step procedurale - formula 3 talore | o previstora | performanceatiesa | Incldenza% o ( conseguitmento peformance | % PErform3
misura | previsto o programmato) indicatore (1] rilevato (3] tesa) conseguita
SERVIZI A SOSTEGNO DEI CITTADINI IN SITUAZIONI DI DIFFICOLTA' - IMMIGRATI: Gestione del progetto Rispetto delle
Inclusione sociae - iglioramento TeeNo ! : rispetto
Quantits di accoglienza "S.A.." finanziato dal Ministero dellInterno mediante attivita di controllo, data i 10 3
efficienza cronoprogramma
e liquidazione delle fatture. dal Ministero
Potenziamento se social FONDO DI SOLIDARIETA’ COMUNALE — OBIETTIVI PER IL SOCIALE ANNO 2022 - MONITORAGGIO DELLE data Rispetto 5
icen alamento servii social } : . r0 15/06/;
Efficienza RISORSE UTILIZZATE ~ caricamento dati sul portale SOSE ed invio relazione al Ministero sl
Predisposizione proposta di deliberazione della Giunta Comunale per I'atto di indirizzo di PRESA D'ATTO
DELL'ACCORDO SULLA FRUIBILITA' DEI CENTRI SOCIALI TRA COMUNI DELLA PROVINCIA DI TRAPANI Rispetto
Tempistica Incremento aggregazione sociale data 131/12/2003 s
APPARTENENTI AL BACINO DISTRETTO SOCIO SANITARIO D50 e modifica del Regolamento comunale dei cronoprogramma
centrisocial
Poverta (numero domande
soddisfatte/numero domande SERVIZI A SOSTEGNO DEI CITTADINI IN SITUAZIONI DI DIFFICOLTa connesse all'emergenza sanitaria da ino ad
Efficienza percentuale 5 o
presentate) - miglioramento Covid-19: affitti. Li , it ‘esaurimento fondi
esaurimento fondt pervenute domande >75%
efficienza
Nurmero minori pesiin carico in
Quantits it s . dei minori presi in carico i seguito a provvedimenti dell'Autorita Giudiziaria numero 5200 ""'Yf"“’(“’“““‘ >200 5 0
z eneficiari
numero Utenti del servizio trasporto
Quantits n. Utenti del servizio trasporto disabili presso i centri di riabilitazione e oncologici/radioterapia numero 2100 Aumento soggetti >100 10 0
serviti miglioramento efficienza beneficiari
numero Istanze di assistenza fi d dell
Quantita economica presentate . Istanze di assistenza economica presentate numero | finoad esaurimento delle | Aumento soggetti >75 10 o
N disponibilita di bilancio beneficiari =
miglioramento effcienza ik
da_completare entro
numero Istanze per esenzione TARI i i
Quantita e . Istruttorie per istanze esenzione TARI presentate. numero | 8088 dal termine di. | riduzione tem s o
presentate miglioramento efficienza scadenza della istruttorie
domanda
100% salvo i casi di
n. Alloggi assegnati/n. Alloggi disponibili (esclusivamente quelli non occupati abusivamente che non indisponibilita per | Assegnazione
Efficacia percentuale >50% 5 0
rientrano nel conteggio della percentuale) rinuncia o allogei B
occupazione abusiva
Mobilita disabili - miglioramento .
Efficienza o n. Tessere rilasciate per il servizio di trasporto disabili per agevolarne la mobilita / n. Domande presentate| percentuale >80% Aumento tessere >80% 5 0
efficienza = rilasciate =
Servizio assistenza domicifare . Disabili assistiti con il servizio di assistenza domiciliare portatori di handicap / n. beneficiari da Aumento soggetti
Efficienza portatori di handicap - percentuale >80% h >80% 5 0
graduatoria H assistits 2
‘miglioramento efficienza
- Mobilita anziani - miglioramento n. Tessere rilasciate per il servizio di trasporto anziani per agevolarne la mobilita / n. Domande ercentuale Aumento tessere 5 0
fclenza efficienza presentate o 280% riasciate 280%
R‘fé";z’[‘g"ﬁ'if:{“{‘u‘::‘rz; d:'l’::h“‘ Attivita di controllo e vigilanza presso le strutture residenziali volte alla verifica del Progetto >5 Aumento controlli|  2mene S contrall . .
Quantich s personalizzato stilato dall'Assistente sociale dell'Ente Locale numero = per qualita servizio """“‘:;:;e"““’
Terzo Settore (Al . . e ) - (iduzione temy
\ A:;:if;::;‘(‘z:‘:jﬂf Procedimento i itruttoria delle istanze pervenute, iscrizione e redatione/Approvazione atti Cempistin {rdurione temoi s R
Efficienza s amministrativi pi conclusione:
procedimento)
Efficienza Maternita - miglioramento efficienza | n. Domande assegno maternit3 e tre figli minori soddisfatte / n. Domande presentate percentuale >80% A"":”“’f soggettt >80% 5 o0
2 eneficiri 2
o Analisi i customer satisfaction - | Analisi utenti a i questionari, omer . Incremento analisi| oo una o
Quanti ci dei dati al servizio controllo di gestione e strategico) per i servizi di cui al presente obiettivo umere >=Lanalist d :“:“’[’“y analisi nellanno)
satsfaction

punteggio conseguito per l'obiettivo/atti
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SERVIZIO: |Spone ticreazione - impianti sportivi - Piscine comunali

Obiettivo 4_4

‘COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

Centro di Costo:

IV Settore - Servizi al Cittadino

l

58.1 piscine comunali - 59.1 impianti sportivi - 60.1 sport e ricreazione

referente: [Asscon deega allosport, elavoro
‘ Dirigente responsabile: | Dirigente IV Settore
PESO (% assegnata in relazione agli obiettivi/attivita/servizi|
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 4-04. [t 8 gl i/ )/ s /100
affidati al dirigente),
Ambito strategico / obiettivo strategico da |, 4 _irvianti sportiv e spati ricreativi MISSIONE: 12 PROGRAMMA: 1234
Programma di Governo
descrizone obiettivoattivity/senvizio: | Gestione e concessione impiantisportivi comunal
eattivs | Reso. det serv Risorse umane | Personale in forza al settore con n. dipendenti
Responsabile attivita | Resp. del servizio impegnate assegnati, esclusa la P.0., al Servizio 11 Fufficio di gestione -3
Riservato all'OIV/
incidenza % trend *
formula data di realizzazione trend previsto (2) | performance attesa o performance
indicatore 11 rievaton1 e :
conseguita
Valorizzare le strutture sportive -
Efficienza Aumentare il be avvio gara per data 31-12-2023 100 [
cittadina
100 0
PuReaElo per Tobiettivo/attivita/senvizio:| 0|
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V° Settore

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento

V - "Servizi alla Citta"
della predisposizione del Piano)

Dirigente responsabile: Dirigente V Settore
valutazione
d. obietti s - Diri te % Punt i
co. ) ? € |\{o./ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso |r‘|gen e un .egglo
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0

Lavori completamento e ampliamento cimitero comunale. Gestione

Settore 5-01 L 9
—_— cimitero comunale
Ottimizzazione Servizio di raccolta e smaltimento rifiuti - Verde
Settore 5-02 - 7
—_— Pubblico
Sett 503 Affidamento del servizio della gestione e pulizia ambulatorio 9
2€ttore >-05 veterinario sito in via Tunisi
Settore 5-04 Ottimizzazione Servizio Idrico Integrato comunale 15
Progettazione e affidamenti lavori edifici, scuole comunali e padiglione
Settore 5-05 15

cimiteriale

Obiettivo trasv-01 -

PCC Pagamento
Fatture

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e 10
aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC

Obiettivo trasv-02 -
Determine esecutive

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Riduzione percentuale proposte determinazioni dirigenziali "non 5
esecutive"

Obiettivo trasv-03 -
documenti contabili e

programmatori

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Trasmissione documenti e atti propedeutici per I’adozione dei
documenti contabili dell’Ente; trasmissione documenti relativi al ciclo 15
della performance; trasmissione documenti per il controllo di gestione e
strategico, pubblicazione atti.

Obiettivo trasv-04 -
Provvisori

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Regolarizzazione provvisori

Obiettivo trasv-05 -
Verifica regolamenti;

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:

Condivisione atti di |Ricognizione regolamenti e condivisione atti di programmazione >
programmazione
100
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Obiettivo 5_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
V Settore - Servizi alla citta

senvio: [Gmven e

Centrodi Costo: | Serviz Cimiteriall Dirigente responsabile: | Dirgente V Settore

o0 ‘ . ]

MISSIONE: ‘ 12 PROGRAMMA: 9

cod. obiettivo/attivita/servizo: Settore 501 B 50 /100
1 13 Cimitero
Programma di Governo. comunale
s |Responsabil Risorseumane | ARCULEO GIOACCHINO, BLUNDA NICOL . £5CO, INCANDELA MICHEL . PATTI LEONARDA,
Responsabile attiita | Responsabile servido Impegnate , POMAMARI,
Riservato all OV
% ponderata
data di realizzazione incidenza % risultato rievato
indicatore fase di lavoro/step procedurale erformance attesa erformance
/e (entroli) pert e indicatore 1) 5% conseguitmento performance attesa) rio
conseguita
dan. 1002n. 140 salme =
100%; dan. 51an.99
efficienza procedura straordinaria (adozione atti amministrativ) per eliminazione deposito salme 31122023 | salme= 50%:dan. 26an. 50 o
salme -quantita 50 salme = 25%; <26 salme
%
Analisidi customer saisfation -
Quantita q i elab 31/12/203 ><1{almeno una analist 0
vita dei cittadini nelfanno)

100,00 0

[ Punteggi guTto per 0
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Obiettivo 5_2

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
V Settore - Servizi alla citta

seRviZio:[Tutels Amblentale | referente: |
Centro di Costor [GeSonE ntegata A -Verde Pubbies ] Digente responsabile: [iigente Vietore ]
cod. obiettivo/attivits/servizio: settore .02 o
ivo/attita/ ‘ aldirigente) 7 oo
Ambito strategico / obiettivo strategico da |, ¢ MISSIONE . PROGRAMMA. 5
rogramma di Governo
‘ ‘lmwﬂ\ik
Riservato all OV
% ponderata
data diseatzzazione incidenza % isultato rlevato
INDICATORE erformance atesa ormance
fase diavoro/step procedurale i perfor e e sconsgmans promance s | P
fispetto
Milioramento qualta dellambiente "Biano Verde" per erio a servzio per lintero ann. "
Efficienza s | Esborazone  trasmisione "iano Verde” terzoal per i 31/12/2023 ronoprogamna 20 o
Dismissione vecchi CCR per rispetto
Efficienza > d CRsitinel Lungomare Dante Alighieri per CRoggetto 31/12/2023 cronoprogramma 20 o
e qualitadella vita della cittadinanza elaborazione Piano
recupero it gL e O SERIZOD RECUPERD D1 I IOOEGRADABL DI U E MENSE (A 26.01.08) TRAMITE L STRUMENTO CONTRATIUALE DELLACCORDO o et . \
eficienza igloramento qulta delsuta el o200 1 cut auaRT 4 DL D1GS 502015 cronoprogramma
recupero rifiut costititida verde -
effcienza DELSERVIZIO DI RICEZIONE E RECUPERO DEI RIFIUTI COSTITUITI DA "VERDE (CER 20.02.01) PROVENIENTI DALLA RACCOLTA DIFFERENZIATA 15/06/2023 rispetto 15 0
e cronoprogramma
recupera rifiut costititi da
bagnato - fispetto
efficienza i o dlla it DEL SERVIZIO DI RICEZIONE E RECUPERO DEI RIFIUTI COSTITUITI DA "ABBIGLIAMENTO BAGNATO (CER 20,01.10) - ANNO 2023 31/05/2023 pett 15 0
migloramento qualita della vita dei cronoprogramma
ittadini
recuperorifiut speciali combusti -
efficienza DELSERVIZIO DI RICEZIONE £ SMALTIMENTO DI RIFIUTI SPECIAL COMBUSTI PRESENTI SUL TERRITORIO COMUNALE DI TRAPANI, DI CUI AL CER 16.03.06 31/05/2023 rispetto 15 0
cittadini cronoprogramma

0
Puntegglo conseguito per T servizio:| [
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Obiettivo 5_3

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
V Settore - Servizi alla citta

SERVIZIO: Tutels Ambientale | referente: biental |
Centro di Costo: [SEVT perTamBient, gens ¢ Rl Tl sl randagim ] Digente responsabile: [iigente Vietore ]
cod bietivo/attviisenio: [setore 503 |
ivo/attita/ ‘ aldirgente) o /oo
Ambitostrategic / abietivo strategicoda |, X MISSIONE . PROGRAMMA 5
rogramma di Governo
Turis
Responsabileathith |08 Francesco Ala ‘.mw‘m CHIARA GIUSEPPE, INCALCATERRA R, RANNO VANDA, ROSATIELISABETTA (MaldelSetore)
Riservato all OIV
% ponderata
data direalizzazione incidenza % isultato rlevato
INDICATORE erformance stiesa ormance
fase dilavoro/step procedurale fentroil) perfor e indicatore () 06 comsegitmento performanceatess) | - Perormenc
110 df ndirzzo dellsGiunta Comunle per AFFIDAMIENTO DEL SERVIZIO DELLA GESTIONE E PULIZIADEILOCALIEDEGLIUFFCI| o rispetto % o
tempitica b " oELL) VIATUNISI AL NIMALISTA "UARCA DI JOHNNY . cronoprogramma
i per. SERVIZIO DELLA GESTIONE £ PULIZIA DEI LOCALI E DEGLI UFFICI DELUAMBULATORIO VETERINARIO - rispetto % o
ampisica benessere animale SITO NELLA VIA TUNISI ALLASSOCIAZIONE ANIMALISTA "UARCA DI IOHNNY £ OSVALDO ODV" cronoprogramma
Incremento servii alla coletivits € . rispetto
empistica Predisposizione proposta dideliberazione (atto diindirizo) per a consegna della gstione del canile i C.da Cuddiaalla TP Servizi 3
tempist benessere animale i propost ¢ P a2 dellagest S0z cronoprogramma »
tempistica Incremento servialla OllEttS € | o icpoiione atts amministrativ per Fattvazione del canle di C.da Cuddia 31/12/2023 rispetto 15 3
benessere animale cronoprogramma
derattizzations e disinfestazione -
efficenza » Nomina RUP ¢ DEC per 203 15/06/2023 rispetto s )
s cronoprogramma
nalisi  customer stisfaction -
Quantts a \ clab sz | e s ras s
\itadei citadini neitanno)

10000
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Obietiivo 5_4

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
V Settore - Servizi alla Citta - Servizio Idrico Integrato

vz oo

Centro di Costo:

e

[=

Dirigente responsabile:

Dirigente V ettore

cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 504 ‘ o S dngente) 15 /100
Ambito strategico / obiettvo strategico da [ ISSIONE . PROGRAMMA B
Programma i Governo
Responsabile attivits | Geom. Gaspare Zimmardi :“"‘"“ umane } 3 Donatt Dei Bardi Francesca, 394/2022)
O - | N B S
A inzazione dei sospesi i itio idri 0
- % ponderata
INDICATORE fase di lavoro/step procedurale performance attesa | Ineidenza % it revate erformance
consepuita
15/06/2023 (per | regolarzzazioni entro i
I'esercizio 2023 15/06 = 100%; con 3
Regolarizzazione sospesi in entrata| " considerato che si | giorni di ritardo = 75%;
1- 2022 g 2
TEMPISTICA 2022 ) uperato ccon 5 giorni di ritarde
I'esercizio 2021e | 50%; oltre 5 giorni di
22) titardo = 0%
regolarizzazioni entro la
fine del mese
Regolarizazione sospesi in entrata § in media entro la | successivo = 100%; con
 TEMPISTICA 2023 2)- 2023 fine del mese 5 giorni di ritardo = 20
successivo | 75%; con 10 giomi di
ritardo = 50%; oltre 10
giorni di ritardo = 0%
s = | I
B) 20
datadi % ponderata
INDICATORE fase di lavoro/step procedurale i i rsultato rlevato performance
(entroil) “ conseguita
adorione determinazione
entro il 30/06 (senza
30/06/2023 (per rilievi da parte del
I'esercizio 2023 servizio finanziario)
considerato che | 100%; itardo di 5 iorni
riaccertamentoal | = 75%;itardo di 10
31/12/2001  stato| &0 = SO%;olre 110
lonato mel mese | Eroni diitardo = 0% se.
i maro 20z, 3 [ 1262 adsone e
L] rispettata:nessuna
Revisione ordinaria dei residuial rendiconto 20218 | | e ono rad
. ol . modifica dopo l'adorione.
TEMPISTICA Py 1 residuiattivi e 12/2022 stato approvato | "1 0P 20 20
nel mese di maggio
i modiiche dopo
2023eitabulat | ol I IR
deiresiduisono | e 3 modifiche dopo
statitrasmessi | jagozione = 0 (se i sono
dallUfficio o da parte del
Ragioneria nel servizio finanziario che
mese di maggio ‘comporta |'adozione:
2023) entro il termine previsto,
verra considerato quale
ritardo)
Riservato all'OlV
] Inserimento dati catastali unita immobiliari servite 25
data di % ponderata
INDICATORE fase di lavoro/step procedurale i incidenza % rsultato ilevato performance
(entroil) -
inserimento dialmeno
1130% dei dat catastal
=100%; inserimento.
rrotermine | 91209129% dedati
EFFICIENZA 1- stvumle comaintara| _ CAtSN = 75%; 25 o
ale c U3 inserimento dal 10 al
dei dati catastali =
50%; inserimento sotto
i110% =0
Riservato all'OlV
D) Incremento incassi residui attivi 15
datadi N " % ponderata
INDICATORE fase di lavoro/step procedurale lizzazi e riaultato rlevato performance
(entroil) o cons
incassi residui attivi
Incremento efficienza provenienti :3&“
efficienza i Attivi anni precedenti 31/12/2023 esercizl precedent] 15 o
Incassiresidut attivi (almeno il 10% rispetto
al totale dei residui
attvial 31/12/2022)

copia informatica per consultazione
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Obiettivo 5_5

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
V Settore - Servizi alla citta

senvio e

Centro di Costo: | Lavori Pubblici - Gare e Appalti

Amminttore refrete: [ o e v

Dirigente V Settore

Dirigente responsabile:

‘ . ]

PESO
cod. obiettivo/attivita/servizio: Setiore 505 ‘ W dirgente) 15 /100
1 i i-4.15 PO-FESR
MISSIONE: PROGRAMMA:
Programma di Governo. 201472020 ‘ 1 6
dipendent usala P.0, ol
Responsabile attivta | Arch. Antonino Alestra Risorse umane Z 7 (Venza liat o I, Vivona
Impegnate Angelo, Seretta Anna Miaria, Scontrino Angela
Riservato all OV
% ponderata
data direalizzazione incidenza % risultato rievato
INDICATORE fase di lavoro/step procedurale erformance atiesa formance
/sep P ol perfor e indicatore 1 5% conseguitmento performance attesa) | P
consegita
TempIsTCA DELPROGETTO DI FATTIBILTATEC! N N ILPNRR 15/06/2023 | Rispetto cronoprogramma 10 o
ErFiciEnza sTip PPALTO IN PROJECT FINANCING DEI LAVORI DI PUBBLI 15/06/2023 | Rispetto cronoprogramma 10 o
Deliberazione di Giunta Comunale di APPROVAZIONE DEL PROGETTO DI FATTIBILITA TECH OPERTAINVIAT.
rempisTcA PNRR-Mighoramento serizialla it | 25T & Surta Comun: 15/06/2023 | Rispetto cronoprogramma 10 o
Interventi Agenza Urbana -
Approvatione progetto esecutivo - B
poFesR TURALE Risetto cronoprogramma
Migiorare la ualita urbana &
EFFICIENzA o a 15009120251 Umizzo mep = 200% © °
UTILZZ0 MEPA
N 1 omuNI
 contrarte - Miglorare a qualita urbana " Rispetto cronoprogramma
NUOVE INFRASTRUTT QUELLE ESISTENT! L 15/06/2023 w0 o
EFFICIENZA & aumentare il benessere dei cttaini- |00 *EE 106/ & UTILIZZ0 MEPA = 100%
UTILZZ0 MEPA
Cimitero comunale -Determina
TRAMITE TRATTATIVA PRIVATA DIRETTA CON UNICO OPERATORE SUL MEPA ALLA DITTA" BF ENERGY .R.L: " DE| LAVORI DI SUPPORTO ALLE 1570612023 o o
TempISTCA oS UL DI COMPLTENZA COMUNALE 106/ Rispeto cronoprogramma
benessere dei ittadini
Interventi Agenza Urbana -
poFEsR 1071 € CERTIFICATO DI REGOLARE ESECUZIONE UotaDl
TempISTCA i oNancre, 0. 15/06/2023 | Rispetto cronoprogramma 10
aumentare il benessere dei cittadini
Approvazione progetto esecutivo - z oo
rempisTcA P progetto ese FINALE € CERTIFICATO DI REGOLARE ESECUZIONE PER IL PROGETTO ESEC! VILAGGI0 15/06/2023 | Hispetto cronoprogramma 10
urbana e oL TURALE
aumentare il benessere dei cittadini
Afidamento senvizo ingegneria e
A1 LAVORI DI
rempisTcA ~Miglorare la DELLA SCUOLA STATALE P PERTINI" 12501 o 31/10/2022 | Rispetto cronoprogramma 10 o
benessere dei cittadini
Pattinodromo - Determina
approvaione stato finale e certiicato .
TempISTCA o colludo -Miglomelsqualts o o e stotsn 15/06/2023 | Hispetto cronoprogramma 10 o
cittadini
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VI°_Settore

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

VI - "PNRR - PROGETTAZIONE,
GESTIONE E ATTUAZIONE FONDI PNRR"

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al
momento della predisposizione del Piano)

Dirigente responsabile:

Dirigente VI Settore

valutazione
cod. obiettivo . I - - Dirigente % Punteggio
. X ,/ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso \g 0 Rk gg
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0
Progettazione e direzione lavori di tutte le opere di competenza o comunque
assegnate al Comune riconducibili al PNRR , anche qualora alcune fasi siano
affidate a soggetti esterni (studi di fattibilita, rilievi, progettazione preliminare,
Settore 6-01 definitiva ed esecutiva, individuazione modalita di finanziamento, procedure 55
espropriative per la parte tecnica, procedure di individuazione del contraente,
assistenza e controllo, contabilizzazione e collaudo, procedure specifiche
complementari e/o attinenti).
Obiettivo trasv-01 - [Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
PCC Pagamento  |Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e 10
Fatture aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC
Obiettivo trasv-02 - |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Riduzione 5
Determine esecutive |percentuale proposte determinazioni dirigenziali "non esecutive"
Obiettivo trasy-03 - |Obiettivi comuni fun2|0naI‘| Ejll ragg,lungl'mento FJI risultati t.rasversgl!: Tra’smlssmne
d i tabili & documenti e atti propedeutici per I’adozione dei documenti contabili dell’Ente; 15
pcuments conta - trasmissione documenti relativi al ciclo della performance; trasmissione documenti
programmatori  |ner | controllo di gestione e strategico, pubblicazione atti.
_— Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo trasv-04 - |_. Lo TR R .
% Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Provvisori Regolarizzazione provvisori
Obiettivo trasv-05 -
Verifica regolamenti; [Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Ricognizione 5
Condivisione atti di |regolamenti e condivisione atti di programmazione
programmazione
100

copia informatica per consultazione




Obiettivo 6_1

CCOMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VI Settore - PNRR - PROGETTAZIONE, GESTIONE E ATTUAZIONE FONDI PNRR

vz, rasonce o ns

CentrodiCosto: | Fondi PNRR

Ambito strategico / obiettivo strategico da
Programma di Governo.

4 Urbanistica, lavori pubblic e grandi opere:

p— \

Dirgenteresponsabik: | Drgente visetore |

o abeto/attserio; | [seore 01
tivo/ % al dirigente)| 55 /100
Te
1
descrizione obiettivo/attivita/servizio: | . fied doredi
s | Resonsabie el senio v sorse umane
JIS—— isrseum
Riservato oV
ponderaa
[R— [— [——
INDICATORE erformance attesa formance
s dlovorofep procedurle e i cosepiment patormance s | Peromne
N 2 oni = 10031
e [— Tasmissone, e, cotrllo i fine o | e | .
progettazioni interni di primo livello N
relatons - o%
Ripattoconaprgramma
s sl ot gl
reitepri 073 10
e progetaioni | syizjaons o o
EFFICIENZA proge con 1/ 100%; 75% = 75%; 50% b
o5 5%, e
ok
et o ot g DIRGENZALE 1 1 PROGETTAZIONE AT unva
s At smmisroid onio ST CUR27 I £ASE 1 PROGETTAZION EDESECUZIONEPER LA REALZZAZIONE OELUA NUOVA PALESTRA PINCO previta 6 PANO NAZIONALE DI RIPRESA ERESUENZA PNRR)| [ " .
DIPARTIMENTO DELLO SPORT MISSIONE 5 - INCLUSIONE E COESIONE, COMPONENTE 2 - INFRASTRUTTURE SOCIALI, FAMIGLIE, COMUNITA E TERZO SETTORE (MSC2), MISURA 3, spetio cronoprogramma
INVESTIMENTO 3.1 'SPORT € INCLUSIONE SOCIALE"- CLUSTER 1
OIRIPRESA € RESILENZA - AGGIUDICAZIONE LAVORI AD INPRESA ESECUTRICE PR o
EFFICIENZA urbana e aumentare il benessere dei | SCUOLA STATALE DELL'INFANZIA "ASCANIO" M4C113.3 - FINANZIAMENTO DELL'UNIONE EUROPEA NEXT GENERATION EU - DECRETO N. 192 DEL 23/06/2021 E DECRETO N. 51 15/06/2023 Rispetto cronoprogramma 20
a0 MEPA papensyia < OTLzZOMERA- 100%
MSC213.1 "SPORT € INCLUSIONE SOCIALE"- CLUSTER 1 DELLA NUOVA PALESTRA PINCO - w0 A0 Ripett roncprogarma
e umetar bensers h some03 0
EFrIciEnzA oo UTILZZ0 MEPA. IMPRESA ESECUTRICE PER L D1 ACC D.LGS N°50/2016) CON ECONOMICI /0c) & UTILZZ0 MEPA = 100%
st o ot g DIRGENZALE I 1 PROGETTAZIONE AT unva
B  ammiistod  avio 8509751577 1 ASE I PROGETTAZIONE ED ESECUZION PER EFFCIENTAMENTO ENERGETICO DELLA PISCIVA COMUNALE COPERTA N VIAT. ALGERTI prvist dl AN oo | o .
. INAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) - DIPARTIMENTO DELLO SPORT MISSIONE 5 - INCLUSIONE E COESIONE, COMPONENTE 2 - INFRASTRUTTURE SOCIALI, FAMIGLIE, spetto cronoprogramma
COMUNITA E TERZO SETTORE (MSC2), MISURA 3, INVESTIMENTO 3.1 "SPORT E INCLUSIONE SOCIALE" - CLUSTER 2

copia informatica per consultazione




VII°_settore

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

VII - "Polizia
Municipale — Tutela
del territorio —
protezione Civile"

Amministratori referenti: (per le deleghe conferite al momento
della predisposizione del Piano)

Dirigente responsabile:

Dirigente VIl Settore

valutazione
. obiettiv .. I . Dirigente % Pun i
co.d. ?b ett .o./ descrizione obiettivo /attivita/servizio: Peso \ge te % u t.egg °
attivita/ servizio: Si=100% raggiunto
No=0
Settore 7-01 Obiettivo ordinario: Controlli presso pubblici esercizi 7
Obiettivo ordinario: Repressione gettito rifiuti di vario genere ed
Settore 7-02 ingombranti 5
Settore 7-03 Obiettivo ordinario: Controllo del territorio e rispetto delle norme del 15
=€ttore /299 Codice della Strada volto a tutela del cittadino.
Settore 7-04 Obiettivo ordinario: Attivita Ufficio Verbali 7
Settore 7-05 Controlli suoli pubblici - squadra lavori 4
Sett 7-06 Obiettivo ordinario: Riscontro e pronto intervento per le segnalazioni 10
ettore /-U6 del cittadino varie ed adempimenti
Predisposizione servizi di pronta reperibilita al fine di assicurare
interventi di protezione civile nell’ambito di tutto il territorio
Settore 7-07 comunale di tutte le criticita segnalate dalla Polizia Municipale e, dal 4
altri Corpi di Polizia e da cittadini. - Modifiche regolamento servizi
funebri e cimiteriali
Parcheggi a pagamento - istituzione stalli riservati alla sosta dei
Settore 7-08 . gg pag 3
—_— residenti
Obiettivo trasv-01 - |Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
PCC Pagamento |Aggiornamento codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatturee | 10
Fatture aggiornamento su PCC. Aggiornamento stock del debito su PCC
. iettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo trasv-02 - O.b ett. comuni funzionall al raggiung| e.toq risu ta’{ t'e}‘s ersa
N — [Riduzione percentuale proposte determinazioni dirigenziali “non 5
Determine esecutive |qsa0tive"
Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
Obiettivo trasv-03 - |Trasmissione documenti € atti propedeutici per ’adozione dei
documenti contabili e|documenti contabili dell’Ente; trasmissione documenti relativi al ciclo | 15
programmatori  |della performance; trasmissione documenti per il controllo di gestione
e strategico, pubblicazione atti.
. Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali:
w Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; 10
Provvisori Regolarizzazione prowvisori
Obiettivo trasv-05 -
Verifica regolamenti; [Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: 5
Condivisione atti di |Ricognizione regolamenti e condivisione atti di programmazione
programmazione
100
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Obiettivo 7_1

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

] -

serviZi:[olsa Municipale

Centro di Costo ‘Pohm Municipale ‘ Dirigente responsabile: | Dirigente Vi Setore

o0 ‘ . ]
angentl

cod. oblettivo/attivita/servizio: setiore 7-01 o

Ambito strategico / obiettvo strategico da |, 5. " MISSIONE . PROGRAMMA |
Programma i Governo

Responsabile attvita | Ispettore Capo Ferro Giampiero ‘
impegnate

Riservato all OIV

% ponderata
erformance
conseguita

data direalizzatione. incidenza % risultato rilevato

indicatore fase dilavoro/step procedurale (oo} performanceattesa | G T (5 conseguitmento performance atesa)

Controlipresso pubblic eserciz -
verifica dei requisitper il ilascio delle
relative autorizzazioni di occupazione.
el suolo pubblico e dei critei i
sonveglabilits, avendo riguardo.

una corretta

Contrallied Polizia C pressa i pubblici esercizi di tutta la Gt al fine della verifica dei Incremento di almeno il 5%

requisiti p di dei criteri d Jiabilits, avendo riguardo una 3 dicontrolliispetto

Quantich i normative | da parte deg pe normative riguardanti le pred asia dal allesercizio precedente
Tal contrallisi he a tutela di frai li, nonché (almeno . 50 controll)

311272023

punto divista commerciale che

oloro che beneficiano dei serviiresi

0
Puntegglo conseguito per 0
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Obietivo 7_2

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

serviZi:[olsa Municipale

] -~

Centro di Costo: ‘mm Municipale ‘

Dirigente responsabile: | irigente Vi Settore

cod. oblettivo/attivita/servizio: setiore 7-02

o0 ‘ o]

aldirgente) 50 /100

MISSIONE:
Programma di Governo.

Risorse umane
‘ impegnate

Riservato all OV

indicatore. fase di lavorostep procedurale data direalizzazione.

incidenza % risultato rilevato % ponderata
(entroil)

indicatore 1) % conseguitmento performanceattesa) | Performance
conseguita

performanceattesa

Repressione gettto ifut: fenomeno
che crea non pochi disagi alla
cittadinanza ed all Amministrazione.

Comunale & getito rifiutifuori dai | Servizio di in orari mirati

tale
immagini regitrate al
porto di rifiuti al

Efficienza

incremento > 3% rispetto
con cuisi canferiscono i filmato del Visione delle sanzioni del 2022 (su dato.

lettura delle targhe il propristario del veicolo usato per i afrz/a0 100

il conferimento di oggetti ingombranti
Miglioramento sicurezza e pulizia con
implementazione attvits di controllo

n.30 controll)

0
Puntegglo conseguito per 0
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Obietivo 7_3

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

SN T \ p—
Centro di Costo ‘pommmdm ‘ Diigente responsabile: [oirgente Vi settre
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 7-03. al dirigente) 15,0 /100
Ambito strategico / obiettivo strategico da |, o s MISSIONE: 3 PROGRAMMA: N
rogramimad Goveno
Responsabile attvitd | osponsabili servzi esterni impegnate uffc,
Risenvato Ao
; prom—
s fase i vorstep procecurle R ] Rpeea—— L seomioeme o | petomnce
i
Quantita ordine pubblico swzfa023 allesercirio precedente w0 °
{(Almeno n. 50 controlli)

10000 0
Punteggio conseguito per 0
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Obietivo 7_4

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"
T

\ -

serviZi:[olsa Municipale

N
5o ‘ e
cod. oblettivo/attivita/servizio: Settore 704 W dirgente) 70 /100
Ambito strategico / oblettivo strategico da |, o MISSIONE: R PROGRAMMA. .
Programma di Governo
Responsabile attiita | spettore Capo Giacamo Campo ‘1... o
Riservato all OV
% ponderata
a direalzzatione incidenza isultato rlevato
indicatore. fase dilavoro/step procedurale e performanceattesa | \nedensa ¥ (56 conseguitmento performance attesa) | Performance
entroil indicatore (1) iy
incremento diimeno il 5%
Verbal contestazioni violazoni l dicontrollfispetto
Quantis codice dell strada SRR resercio precedente ® °
(almeno 25,000 verbal)
incassiresidui attvi
provenientidagli esrcis
effcienza tiv, in i ienti i i 31/12/2023 | precedenti (almenoil 10% »
attivial 31/12/2022)
formatione ed esecutivits
Aumento entrate - gestione ruali
Quantita i b 3112/2023 | dialmeno 1 ruolo entro 3
Vesercizio finaniiario
Rappresentatione c/o
6.4 tte le dienze =
Gestione contenioso - quantita 100%;50% i udiene =
s 311212023 g s
Quantis contenzioni gesti 2l 50% ineriore al 0% delle
udienze = 0% (almeno 30
udienze)

per Toblettvo/attvita/servi
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Obiettivo 7_5

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

serviZi:[olsa Municipale

referene: |
ferente: |
Centro di Costo ‘Pohzwamwdpam ‘ Dirigente responsabile: | Dirigente Vi Setore
0 ‘ o]
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 705 ‘ B 4 /100
Ambito strategico / obiettivo strategico da |, o MISSIONE: R PROGRAMMA. .
Programma di Governo.
squadra lavori
Occhipinti Guseppe, Guaiana Antonio (Nota del Settore)
‘ impegnate
Riservato all OV
% ponderata
data direalizzazione incidenza % isultato rievato
indicatore. fase di lavoro/step procedurale erformance attesa erformance
| faco (entroii) pert e indicatore (1) 5% conseguitmento performance attesa) wlor
conseguita
Controll durante lo svolgimento di
Tavori su suolo pubblic - verfica dei
reaquisitiper il ilascio dele relative nerementosimeno %
Quantits Controllied “Squadra Lavori", 31ya/0z3 | Mspeto contrll del 100 o
pubblico in relazione alloccupazione: L 223 consuntivo)
durante Teffettuazione dilavori. (Gru di ~slmenon. SO controll
i Jochi,ecc..)
100,00 [
unteggio conseguito per [ |
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Obiettivo 7_6

COMUNE DI TS

RAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

serviZi:[olsa Municipale

referente:

Dirigente responsabile: | irigente Vi Settore

Centro diCosto ‘»«mmmm
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 7-06. al dirigente) 10,0 /100
Ambito strategico / oblettivo strategico da |, o MISSIONE: R PROGRAMMA. .
rogramma i Govern
Responsabileattivita | Commissario Benedetto Solina impegnate Gabriele Franca (Nota del Settore)
ey o
pepe—
stors {ase ditovrofstep procedurae R ] Rpeea—— L seomioeme o | petomnce
iy
i
Quantita q | clabi a0 >r1famenoura st 2
vita dei cittadini nelf'anno)

copia informatica per consultazione

per Toblettivo/attvita/servi




Obiettivo 7_7

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

vz rowmane e ! .

p—
Centro diCosto ‘»mmwue ‘ Dirgente responsabil: |Diigente Vi sexore
cod. obiettivo/attivita/servizio: Settore 7-07 al dirigente) 4,0 /100
Ambito strategico / oblettivo strategico da |, o s N MISSIONE: u PROGRAMMA. .
Programma di Governo .
Reponsabe st | Respansbie e s s
ey o
pepe—
stors {ase ditovrofstep procedurae R ] Rpeea—— L seomioeme o | petomnce
iy

puntey

per Toblettivo/attvita/servi
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Obietivo 7_8

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

VIl Settore - "Polizia Municipale - Tutela del territorio — Protezione Civile"

B

convosicono: | ™

cod. oblettivo/attivita/servizio: Settore 7.08

referente:

Dirigente responsabile: | irigente Vi Settore

PESO

o]

i
al diigente)

30 /100

Dirigente/Responsabile del Servizio di

orseumane
oo fmvioti
Risevato Ao
) pondems
' ; P JE— J—
ndsore fase dovrofstep procedurae oo stess pondraa
fstepp pve performanceatesa | (LR sconscaumenspromanc ) | P
E——
5 Incremento stalli riservati ai residenti er la Giunt le per la i parcheggi alla resident = 100%;da 529 100
awnia et AT, A ed itusionsd stall 6 soa st resdoti 0057623 |l i e esidens =
P
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Trasversali

COMUNE DI TRAPANI

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023

SETTORE

Tutti i Settori - Obiettivi
trasversali comuni

Amministratori referenti: (per
le deleghe conferite)

Sindaco e Assessori

Responsabile

Segretario Generale e dirigenti

cod. obiettivo/
attivita/ servizio:

descrizione obiettivo /attivita/servizio:

Obiettivo trasv-01 -

PCC Pagamento
Fatture

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Aggiornamento
codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e aggiornamento su PCC.
Aggiornamento stock del debito su PCC

Obiettivo trasv-02 -
Determine esecutive

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Aggiornamento
codici IPA, Rispetto Tempi medi pagamento fatture e aggiornamento su PCC.
Aggiornamento stock del debito su PCC

Obiettivo trasv-03 -
documenti contabili e

programmatori

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Trasmissione
documenti e atti propedeutici per I’adozione dei documenti contabili dell’Ente;
trasmissione documenti relativi al ciclo della performance; trasmissione documenti
per il controllo di gestione e strategico, pubblicazione atti.

Obiettivo trasv-04 -
Provvisori

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Riaccertamento
ordinario dei residui attivi e passivi al 31/12/2022; Regolarizzazione provvisori

Obiettivo trasv-05 -
Verifica regolamenti;

Condivisione atti di
programmazione

Obiettivi comuni funzionali al raggiungimento di risultati trasversali: Ricognizione
regolamenti e condivisione atti di programmazione

dell'Ente
valutazione
.. o .
Peso Dlr‘lgenteﬁ Punt.egglo
Si=100% raggiunto
No=0
10
5
15
10
5
45
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Ob_trsvrs| 1_PCC_Fature

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Obiettivi trasversali - Tutti i Settori

Centrodicosor [T seto referente: [

Responsabile | segretario Generale e Dirigenti dellEnte

\ ‘ . e

cod ‘ “pec aldirigente) 10 /100
} Rispetto Tempi medi
‘ rente ‘ 3 3 medesimi quall“incaricat” sula PCC.
‘ ‘lmwﬂ\ik ‘
Riservato all OV
. % ponderata
i i incidenza % risultato rilevato
indicatore fase dilavoro/step procedurale torget performanceatiesa | et 6 conseguitmento perfommanceattesa) | Perormance
conseguita
o2 20 giom
delle fatture (30 glomi dalrcevimento
il fattura da parte del Servizio
officlenzs  competente ad eccezione di pagamenti P e 3
er cui & previsto contrattualmente un mediante temp! i
sermine dvarso) pagamento dellefatture da
partedei setor)
Sospensione entro 15
Ridutione tempi medi di pagamento Sl 100K sospaniora
delle fatture (30 giomni dal ricevimento ‘2 162 18 glorni = 7%,
" incaricati per ogni settore, sulla PCC delle fatture "sospese” al termini di allineare lo sospensione dal 193 21 -
effienza competentead eccetonedipagament | sock deldebita meda <= 15giomi | gomi 0% sospensione
per cui & previsto contrattualmente un e O
termine diverso) (controllo in sede i
) revisione dello stock del
to)
meno L verfca con
Verifica da dirigenti sull: sulla PCC Al
empistica Verifica aggiomamento PCC report peresercizio
e = caa it debitos 2 portper e

copia informatica per consultazione



Ob_trsvrs! 2_determine

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Obiettivi trasversali - Tutti i Settori

CentrodiCosto: | Tutt i Settori

referente: |
Responsabile segretario Generale ¢ Oiigent delftnte
[ 0 ! . e
cod ‘ al dirigente) 5 /100
‘ impegnate ‘
Riservato al O
)  ponderata
i i incidenza % risultato rilevato
Indcsore fase dilavoro/step procedurale . eformanceatiesa erformance
fetap b target pertor e indicatore (5] % conseguitmento performanceatesa) | P
consepita
Nduone s
seqnaldione
prowedmenti | Rapporo v determine
mpegnidispesa | toral el SettoreServiio
ffi urgenticon e rt che ; etto dell'ordine di 25
vt o diregolarit inin | oo dele dereminele
rodumamnoin | segnalaton di-urgenia*
eatonealle | <66 - 100K 5 66~ 0%
N
“urgene” eowte)
Huone rumero
detemine non
reentuale i i, "non esecutive" a seguito di apposizione del visto di regolarita tecnica da parte del | €sécutive in relazione | _Per tuti settori: fino al
Determinenen esecuivetoule | gt espansabie, i quanta con vitadi egolart s copertura . auile rapporto ta il umero aittals complssi | 5K i restaioni =100, |
ecensa o o O acolodet| | dipoposed! dazswaso
e determinazioni | restusioni - s0%; ol
P sottoscritte 50% = 0%
nefesercito

v
punteggio conseguito per []
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Ob_trsvrs! 3_programmazione

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Obiettivi trasversali - Tutti i Settori

Centrodi Costor | Tutt Settor reerene: |
[ 0 ! . e
cod ‘ al dirigente) 15 /100
‘ impegnate
. ! J——
i i incidenza % risultato rilevato
—— [S—— o S— o
Jstep o target perfor tee: ndlcatore 1 (% conseguitmento performance atesa) | P
piviry
tempistica trasmissione att a Serviziinanziari propedeutici 2022 finanziari & 20
Heamune d ctsem, e :
o P
tempistica propedeutici 2023/2025 (Piano. Personale, previsione, ecc..) f 20
o Pt
—_— - ormance 2623262, ule scone dl PO rapsts o
tempistica Generale - Controllo di gestione e prop P & o (prop entroil 15/06/2023 | toglie 5% dallincidenza 15
operativi 2023/2025 da negoziare) Vi
o Pt
j—— wn,
ol Conel-Covle i o 0.3083 tstone dpendend 2023 o psz3 | i Sl
Tosmision rloniperiodehe F— -
tempistica Generale - Controllo di gestione e s port o quadrimestre entroil | - toglie 5% dall'incidenza 15
o i IR
/2023,
Rispetto templ di tempistica prevista dalle
0
wow ] T -
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Ob_trsvrs! 4 _residui_prowvisori

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Obiettivi trasversali - Tutti i Settori

Centro di Costo:

Tutt | settori

referente:

Responsabile | segretario Generale e Dirigenti dellEnte

o]

PESO

} "
co ‘ al dirigente) 10 /100
mpeinse
) . ipondera
i i incidenza % risultato rilevato
icaore foe dlavorsepprocedure . cromance s eromaee
/step p target perfor e indicatore s (% conseguitmento performance attesa) | P
g
(termine valido solo | 30 giorni dal ricevimento =
tempistica residui e passivi al 31/12/2022 rovato il 40 giorni dal ricevimento = 50
oy
somrstonedt | L e
o memon Regoaasonepronsor  enrta comurict el i esponsaltdlfnte cl Fntrta e (N, A7, 46 dl it eglomentod contali)- | meppom v ol
tempistica & ° periodo gennaio - ottobre dell'esercizio in corso 15 giorni dalla ;“"‘“"““‘:"‘“:';“ “
regolarizzadione di | propria competenza da
irin
: e
o — Regoaasonepronsor  enrta comurict el i esponsaldlfnte c Fntrta e (N, A7, 46 dl it eglomentodl contali)- | meppom v s
— — ameton et

periodo novembre - dicembre dellesercizio in corso

comunicazione da
parte degli Uffci
Finanziari

Finanaiari: per ogni giomo.
diritardo s toglie 3%
dallincidenza
dellindicatore

copia informatica per consultazione
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Ob_trsvrsi 5_regolamenti

COMUNE DI TRAPANI
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI - ANNO 2023
Obiettivi trasversali - Tutti i Settori

ControdiCostor [ Tutt1Settor referente:
Responsabile | Segrtario Generale  Dirgentidelfnte
[ veso \ ]|
Verifca
cod ‘ al dirigente) 5 /100
bt ati
‘ 'Ente| Risorse umane Personale assegnato dal Segretario Generale e dai dirigenti
‘ impegnate
Riservato all OV
. % ponderata
i i incidenza % risultato rilevato
indicstore fase dilavorofstep procedurale ar erformance siesa erformance
Jstep o arget performance tte ndicatore 1 % conseguitmento performanceattesa) | PO
conseguita
tempistica Ricognizione regolamenti Relazione sulla lamenti, per Servizio di 1 I fine anche della verifica lle novita enroilaya2f2023 | | Almened '*"“““ ¢ 50
Almeno L runione, nel
corsodellesrcio,con
Condiisone dei documenti di Condivisone, da parte del dirigente,con i dipendentisssegnatial , degli
tempistica e o vt entroil31/12/2023 | apposico verbale, per s s0

di programmazione

copia informatica per consultazione
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Citta di Trapani

(Medaglia d'Oro al Valor Civile)

Servizio CONTROLLO STRATEGICO E DI GESTIONE

PARERE DI REGOLARITA' TECNICA CONCOMITANTE

Sulla proposta n. 2689/2023 del Servizio CONTROLLO STRATEGICO E DI GESTIONE ad
oggetto: APPROVAZIONE PIANO DEGLI OBIETTIVI E DELLA PERFORMANCE
PROVVISORIO 2023 si esprime ai sensi dell’art. 49, 1° comma del Decreto legislativo n.
267 del 18 agosto 2000, parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarita tecnica

concomitante.

Trapani li, 25/05/2023

Sottoscritto dal Dirigente
,@, PANEPINTO GIOVANNI

(firma digitale ai sensi dell'art. 21 d.Igs. 82/2005)
in data 25/05/2023
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Citta di Trapani

(Medaglia d'Oro al Valor Civile)

Servizio SERVIZI FINANZIARI

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE

Sulla proposta n. 2689/2023 ad oggetto: APPROVAZIONE PIANO DEGLI OBIETTIVI E
DELLA PERFORMANCE PROVVISORIO 2023 si esprime ai sensi dell’art. 49, 1° comma del

Decreto legislativo n. 267 del 18 agosto 2000, parere FAVOREVOLE in ordine alla
regolarita' contabile.

Trapani li, 25/05/2023

Sottoscritto dal Dirigente
PETRUSA GIOACCHINO

(firma digitale ai sensi dell'art. 21 d.lgs. 82/2005)
in data 25/05/2023
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